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Zatacznik nr 3 Do umowy
NE e zdnia ..o,

KARTA GWARANCYJNA
Sporzadzona w dniu ...... ...... .2020 .

§1 Informacje podstawowe
1. Zamawiajgcy: Miasto tomza, PI. Stary Rynek 14, 18-400 Lomza
2.Umowa zdnia: .......cccvvuiienenn.
3. Przedmiotem gwarancji jest ..........covviiiiiiii e,
4. Data 0dbioru KOACOWEQO ......c.vuiiiiiiiiiiiii e

§2 Ogolne warunki gwarancji jakosci
1. Wykonawca os$wiadcza, ze objety niniejszym dokumentem przedmiot gwarancji zostat wykonany
zgodnie z Umowa, zasadami wiedzy technicznej i odpowiednimi przepisami prawa.
2. Do karty gwarancyjnej dotgczono aprobaty techniczne wyrobéw i $wiadectwa dopuszczenia,
certyfikaty lub inne dokumenty dopuszczajgce sprzet i urzgdzenia do spetnienia wymaganym prawem
przepisow i norm.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji jakosci za wady fizyczne zmniejszajgce
wartos¢ uzytkowa, techniczng i estetyczng dostarczonego sprzetu.

§3 Okres gwarancji i rekojmi
1. Na dostarczone urzadzenia oraz $wiadczenie ustug serwisowych Wykonawca udzieli gwarancji na
okres ......... miesiecy od daty odbioru koncowego przedmiotu umowy.
2. Okres rekojmi Wynosi ..........cocveveenennnnn. miesiecy od daty odbioru koncowego urzadzen.
3. Gwarancja i rekojmia ulega automatycznie przedtuzeniu o okres naprawy, tj. o czas liczony od
zgtoszenia do usuniecia wady.

§4 Warunki swiadczenia ustug serwisowych
1. W okresie gwarancji Wykonawca:
1) Jest obowigzany przystgpi¢ do usuwania wad lub usterek wyposazenia dostarczonego i
zamontowanego w ramach wykonanego przedmiotu zamdwienia w ciggu 2 dni roboczych;
2) Winien przestrzega¢é czasu wykonania naprawy lub zapewnienia sprzetu zastepczego
wynoszacego ....... dni od otrzymania zgtoszenia; jezeli czas zwrotu naprawianego sprzetu bgdz
jego wymiany wypadnie w sobote, niedziele lub dzien ustawowo wolny od pracy, koniec terminu
bedzie przypadat w pierwszy dzieh roboczy w godzinach pracy Zamawiajgcego
3) Udziela¢ bedzie wsparcia telefonicznego (konsultacje telefoniczne) w dni robocze w godzinach
8-16 bez limitu zgtoszen.
2. W przypadku usuniecia przez Wykonawce istotnej wady termin gwarancji biegnie na nowo od chwili
usuniecia wad lub wymiany wyposazenia/sprzetu na nowely.
3. Jesli dla ustalenia zaistnienia wad niezbedne jest dokonanie préb, badan, odkrywek lub ekspertyz,
Zamawiajgcy ma prawo poleci¢ dokonanie tych czynnosci na koszt Wykonawcy.
4. Nie podlegajg uprawnieniom z tytutu gwaranc;ji jakosci wady powstate na skutek:
1) Sity wyzszej;
2) Szkdd wyniktych z winy Zamawiajgcego oraz normalnego zuzycia.
§5 Sita wyzsza
1. Przez okoliczno$¢ sity wyzszej Strony rozumiejg zdarzenie zewnetrzne o charakterze
nadzwyczajnym, ktérego nie mozna byto ani przewidzie¢ ani mu zapobiec (np. powodz, trzesienie ziemi,
pozar).
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