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INFORMACJA

o funkcjonowaniu Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacji ZB w Lomzy
czerwiec 2017

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji Zaktad Budzetowy w Lomzy to jednostka organizacyjna
Miasta Lomza powolana w celu zaspokojenia potrzeb spolecznosci lokalnej w zakresie transportu
zbiorowego. Funkcjonujemy na fomzynskim rynku od 1969 roku w réznych formach organizacyjnych
(obecnie jako zaktad budzetowy) towarzyszac i ulatwiajac Zycie mieszkancom miasta i sasiednich gmin.
Naszymi pasazerami sg gtéownie ludzie starsi oraz dzieci i mlodziez uczyca si¢ w szkotach. Wigkszos¢
z nich korzysta ze znizek i ulg, dlatego aby zwiekszy¢ wplywy wilasne zakiad swiadczy ustugi w zakresie
reklamy i wynajmu autobusow. Jednak uwarunkowania prawne (5-letnia trwatos¢ projektu unijnego)
oraz ograniczenia organizacyjne nie pozwalaja w pelnym zakresie wykorzysta¢ naszego potencjalu.

Do dodatkowych obowigzkéw MPK nalezy takze cze$é zadan zleconych przez organizatora
przewozow: ustalanie tras poszczegolnych linii autobusowych, rozktadow jazdy, dystrybucja biletow,
okresowe badania napefnienia autobuséw na poszezegélnych liniach, kontrola biletéw, i.t.p.

Swoje zadania wykonujemy wykorzystujac niskopodiogowe autobusy marek Volvo (15 szt.)
i Scania (22 szt.), wyposazone w monitoring rejestrujgcy sytuacjg wewnglrz i na zewngatrz autobusu
w trakcie jazdy. MPK obstuguje 15 linii autobusowych, w tym 6 linii wybiegajacych poza granice miasta.
obejmujac teren gmin: Lomza, Piatnica, Nowogrdéd, Wizna, Zbgjna. Miasto Lomza posiada z tymi
gminami porozumienie miedzygminne dotyczace realizacji zadan z zakresu zbiorowego transportu
publicznego jednak jedyne wplywy jakie pozyskuje z tego tytutu to przychody z biletéw. Aby linia byla
rentowna wplywy z biletow muszg pokry¢ catkowite koszty danej linii. Jedynie gmina Lomza cz¢sciowo
refunduje ulgowe przejazdy swoich mieszkafncow po Lomzy. Pozostate gminy nie dotujg przejazdow dla
swoich mieszkancow.

Aktualnie tgczna diugo$é linii autobusowych wynosi 168 km a dlugosé tras 103 km. W ciggu roku
autobusy MPK przewozg ok. 2,6 min osob przejezdzajac ok.1,8 min wozokm. Policzeni pasazerowie to
tylko ci, ktérzy kupili bilety — normalne i ulgowe. Znaczng grupg pasaZerow stanowig osoby korzystajgce
z przejazdow bezplatnych, nie zarejestrowane w naszym systemie. Z przeprowadzanych badan wiemy. Ze
w zaleznosci od okresu przejazdy bezplatne stanowia od 35% (w roku szkolnym) do 50% (w okresie
wakacyjnym). Petna liczba przewozonych oséb jest wigc znacznie wyzsza.

Od kilku lat intensywnie staramy si¢ przekonaé mieszkancow Lomzy i okolic do korzystania
z komunikacji miejskiej wprowadzajac rozne udogodnienia i atrakeje dla pasazerow. Od 2012 roku nie
podwyzszamy, a wrecz obnizamy ceny biletow. W 2015r. wprowadzilidmy tansze bilety miejskie za
przejazdy po godzinie 18 (2 zi normalny 1 zi, ulgowy). Rozszerza sig tez katalog osob uprawnionyeh do
przejazdow ulgowych lub bezptatnych (Karta Duzej Rodziny, w najblizszym czasie Karta Seniora, ulgi
dla niepetnosprawnych).

Nasze autobusy dojezdzajg praktycznie w kazde istotne miejsce z doéé duzg czestotliwoscia.
Zwickszylismy dostepnosé biletéw. Mamy niemal wszystkie mozliwe formy i kanaly dystrybucji biletow:
bilet mozna kupié u kierowcy, w kiosku, w Urzedzie Miejskim, w internecie, za pomocy telefonu. Mozna
jezdzié¢ na bilecie papierowym lub elektronicznym. Jest tez do$¢ szeroka gama biletow czasowych |
okresowych. W najblizszym czasie wprowadzimy mozliwos¢ platnosci elektronicznych za bilety
miesieczne zakupowane w kasie MPK.

Polozylismy duzy nacisk na bezpieczenstwo przejazdu. Dzigki temu m.in. stosujge monitoring
wyeliminowalismy w autobusach wandalizm, zlodziei kieszonkowych i chamskie zachowania. Rodzice
nie bojg sie aby dziecko jechalo do szkoly autobusem, starsze osoby chgtnie wsiadajg do autobusu bo nikl
ich nie zaczepia, a miodziez ustepuje miejsca. W autobusie mozna uzyskac ciekawe informacje o tym co
dzieje si¢ w miescie, postuchaé wierszy, spotka¢ kogoé ciekawego, wspolnie pospiewac, dosta¢ drobny
upominek np. na Dziern Kobiet, w Walentynki czy na Dzien Dziecka. W tym roku moina bylo takze
porozmawiaé z Prezydentem w trakcie zorganizowanej w naszym autobusie konferencji prasowej.

Miniony rok byt kolejnym okresem, w ktorym ograniczali$my koszty wiasne aby zaoszczedzone

$rodki przeznaczy¢ na ulepszenie Swiadczonych ustug.
Aby nie siegaé do kieszeni pasazeréw szukamy sposobow na obnizanie kosztow — poprzez
racjonalizacje zatrudnienia, refundacje kosztéw z Urzedu Pracy, zwigkszenie efektywnosci,



uporzadkowanie gospodarki paliwowej, wnikliwe analizowanie przychodéw oraz pozyskiwanie ich
z innych zrodet - takich jak wynajmy autobusow, miejsc parkingowych czy udostgpnianie powierzchni
reklamowych. Dotacja otrzymywana przez nas z budzetu miasta jako refundacja za ulgi jest relatywnie
jedng z najnizszych w Polsce. Nasz koszt wozokilometra — 5,29 2l jest jednym z najnizszych w Polsce
— a takZe najnizszym w regionie.

Aby zaspokoié¢ oczekiwania i potrzeby spoleczne uruchamiamy coraz wigcej bezplatnych kursow
i linii specjalnych. Za darmo mozna bylo dojecha¢ na Lomzynska Wigilie Miejska, Noc Muzedw,
Juwenalia czy inne imprezy miejskie organizowane na stadionie i Starym Rynku. Uruchomilismy
bezptatng komunikacje miejskg i podmiejska 1 listopada, a takze dodatkows linig¢ ,cmentarng™
Tradycyjnie juz 8 marca za darmo podrézujg ,.empekami™ wszystkie panie, w Dniu Seniora — emeryei,
a w ,.Dniu bez Samochodu” posiadacze aut. Wszystkie te dzialania spotykaja sie z przychylnymi
reakcjami tomzan. Za symboliczng opfate mozna bylo pojechaé na koncerty Muzycznych Dni Drozdowo
— Lomza czy Niedziele Sw. Rocha w Nowogrodzie. Katalog ustug, ktory udostgpniamy za darmo lub ,,po
kosztach” systematycznie si¢ powieksza - przy ciagtym obnizaniu kosztéw zaktadu.

W trosce o poprawe jakosci $wiadezonych przez nas ushug zorganizowalismy dla kieroweow
szkolenie z zakresu ,.ecodrivingu™, gdzie uczyli si¢ nie tylko ekonomicznej jazdy, ale tez postgpowania
w sytuacjach kryzysowych.

Aby oceni¢ mozliwosci wykorzystania odnawialnych Zrodet energii w  infrastrukturze
przystankowe] ( oswietlenie, przyciski alarmowe, monitoring) zamontowalismy na jednej z naszych wiat
ogniwo fotowoltaiczne oraz wiatrak dostarczajgce energie do oswietlenia oraz fadowania urzadzen
mobilnych. Jesli okaze sie, ze rozwigzania takie sprawdzajg si¢ w warunkach tomzynskich bgdziemy
mysle¢ nad ich wprowadzeniem na kolejnych przystankach.

Oprécz dziatan bezposrednio zwiazanych z przewozem pasazeréw w roku 2016 realizowalismy
zadania promujgce komunikacje miejska. We wspdlpracy z réznymi instytucjami prowadzilismy szereg
imprez i akcji. Kilkakrotnie rozdawaliémy w autobusach drobne upominki (kwiaty na Dzien Kobiet.
stodycze na Walentynki, itp.), organizowaliémy minikoncerty i prezentacje wystaw. Oglaszamy konkursy
dla pasazerow. W zeszlym roku byl to konkurs , MPK-owo Dowcipowo™ na zart o komunikacji miejskiej.
w tym roku konkurs fotograficzny ., Komunikacja Miejska w Obiektywie™.

Wigczamy si¢ w akeje i koncerty charytatywne - migdzy innymi dla Filipka Wadolowskiego.

Juz od prawie roku duzym zainteresowaniem i pozytywnym odzewem wérod pasazerow cieszy
sie ,,EMPeKowska Biblioteka Mobilna™ — ustawione w kilku autobusach skrzyneczki z ksigzkami, ktore
mozna wypozyczy¢ lub zabraé przynoszac w to miejsce inne. Whrew poczatkowym obawom ksigzki
ciggle sg, a nawet ich przybywa.

By zacheci¢ fomzan do podrézowania autobusami organizujemy raz w roku na naszej bazie
.Swieto Komunikacji Miejskiej”. Do wspélnej zabawy zapraszamy mieszkaincow miasta i okolic.

W naszym autobusie mozna bylo nawet glosowaé — na budzet obywatelski.

Obstuga pasazera zostala wzbogacona o nowe formy kontaktu — wprowadzono dedykowany adres
poczty internetowe] umozliwiajacy szybkie zglaszanie potrzeb, uwag zwigzanych z rozktadami jazdy
i sugestiami dotyczacymi jakosci obstugi. Temu celowi stuzg réowniez ankiety wsréd mieszkancow
Lomzy pozwalajgce poznaé potrzeby transportowe i oczekiwania naszego spoleczeristwa. Efektem
zgtaszanych potrzeb sy nowe przystanki (lokalizacja i zadaszenie) oraz korekty w rozkladach jazdy.
Czyste | nowoczesne autobusy w opinii pasazerow to nie tylko dobry wizerunek MPK ale réwniez
wizytowka miasta. Otoczenie w jakim dziala MPK docenia nasze zaangazowanie w realizacje misji,
ktorg przyjelismy: przejazd autobusem komunikacji miejskiej z pkt A do punktu B powinien by¢ dla
pasazera przyjemnoscig.

Duzym osiggnieciem bylo utrzymanie przez MPK w 2016 r. 8 miejsea w Ogélnopolskim
Rankingu Przedsigbiorstw Komunikacji Miejskiej (w 2015 - 8 miejsce, w 2014 — 6 miejsce).
Ranking sporzgdzony zostal przez ekspertow Polskiej Agencji Przedsigbiorczosdei pod patronatem Forum
Przedsigbiorczosci w Dzienniku Gazecie Prawnej. W uzasadnieniu wyroznienia zostalismy docenieni
miedzy innymi za wplyw na rozwdj regionu oraz dziatania na rzecz podniesienia jakosci Zycia
mieszkancow. Ocenie podlegal standard posiadanego taboru, wprowadzane innowacje branzowe, naklady
na szkolenie pracownikow czy tez inwestycje finansowane z Unii Europejskiej.

Znaczacy wplyw na sukcesy MPK ma dobra wspoipraca miedzy dyrekcjs a zalogg.
a w szczegolnosci zwigzkami zawodowymi,



Na koniec maja 2017 r. zatrudnienie w MPK wyniosto 93 0séb z tego kierowcow jest 55. Udziat
zatrudnienia kierowcow w strukturze pracownikéw wynosi wige ok. 59% i jest o okoto 3 % wyzszy niz
éredni wynik w Polsce (dane lzby Gospodarczej Komunikacji Miejskiej). Dzigki racjonalizacji
zatrudnienia w ostatnich latach osiggnieto znaczng poprawg wydajnosci pracy.

Zatrudnienie MPK od 1992 r.

1992 (2000 [ 2002 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008/9 | 2010 |2011/12| 2013/14 | 2015 | 2016 | 2017

198 | 140 | 133 | 130 | 125 | 119 | 114 108 107 104 94 95 95 93

Pomimo trudnej sytuacji finansowej MPK naszym priorytetem byla stabilizacja cen za przejazdy
komunikacja miejskg. Stad tez ceny ustalane przez Radg Miejska od 1 maja 2012 roku niewiele sig
zmienity i w najblizszym czasie nie przewidujemy ich wzrostu. Ponizej tabela pokazujaca ceny za bilety
na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat.

2014
Data wprowadzenia 1998 2006 2008 2010 | 2011 | 2012 01.04 2014
01.01 01.02 01.03 |01.02|10.11| 01.05 | papier/
o papler/ | elektron 2017
Rodzaj biletu elektron
normalny 1 2 2,1 2,2 | 2,4 | 2,8/2,6 bz bz
miesieczny:
na 1 linie 10 62 66 71 76 81/76 | 86/bz bz
na 2 linie 45 68 72 77 82 87/82 | brak brak
na wszystkie linie 50 72 76 81 86 91/86 96/bz bz
wieloprzejazdowy 5 11,40 12 12,60 12 14 iz bz

Najblizsze plany:

Dzialania obnizajgce koszty:

~  Woykonanie instalacji z panelami fotowoltaicznymi na dachu myjni umozliwiajacej osiggnigcie przez
Miasto Lomza wskaznikéw zgodnie z Uchwalonym Planem Gospodarki Niskoemisyjnej (Zalgeznik
do Uchwaly nr 115/XVII/15 z dnia 28.10.2015 r. Rady Miejskiej Lomzy) — w czerwcu zostat
ogloszony przetarg,

~  Panele fotowoltaiczne na budynku warsztatu i hali garazowej

Podniesicnie bezpieczenstwa:

—  Przystanki z wiasnym oéwietleniem wyposazone w kamery monitoringu i przyciski SOS zasilane
roznymi Zroédtami: wiatraczki, panele fotowoltaiczne, urzadzenia produkujace prad napedzane sila
miesni ludzkich (np. rower z alternatorem) trochg na zasadzie fitness na przystanku.

Dalsze ocieplanie wizerunku MPK:

—  Szkolenie pracownikéw z savoir vivre wobec klientoéw

— Konkurs z nagrodami na najlepszego kierowce ale i na najlepszego pasazera — gléwnie w celu
promowania kultury w relacjach pasazer — kierowca, pasazer - kontroler a takZe pasazer - pasazer

Wdrozenie $ciezek edukacyjnych najpierw dla Lomzy i okolic a moze potem dla dzieci z Warszawy

(pomysty na Sciezki powstaly m.in. w ramach konkursu) z wykorzystaniem autobusow komunikacji

miejskiej.

Utworzenie Seciezek edukacyjnych w oparciu o przystanki autobusowe (np. na przystankach na

okreslonej linii autobusowej nazwanej historyczng) cata historia Lomzy od osady z X wieku po czasy

aktualne.




Wszystko to robimy po to aby zacheci¢ mieszkanca Lomzy i okolic do skorzystania z autobusu: Zeby
byty mniejsze korki, zeby bylo mniej wypadkéw, zeby bylo czystsze powietrze a nasza firma mogta sig
rozwijaé¢ i dawaé miejsca pracy, wreszcie zeby pracownik MPK miat poczucie misji publicznej a pasazer
chetnie wsiadal do autobusu.

Dzialania w ostatnim czasie zmierzaly do tego aby mieszkaniec Lomzy i okolic przekonal sie, ze
autobusy sa:

czyste (ktora panna mioda w bialej sukni z welonem pojechataby brudnym autobusem w najwazniejszy
dzien swojego zycia razem ze swoim wybrankiem i calg rodzing),

bezpieczne (bo dzigki monitoringowi i kamerze online tylko szaleniec naruszy prawo)

punktualne (bo kazde istotne spoZnienie lub za wezesny odjazd z przystanku skutkuje tym, ze winny
kierowca MPK Lomza placi za takséwke pasazerowi)

niedrogie (duZo ulg i tanie bilety np. po potudniu)

sg tam gdzie trzeba dowiez¢ w krotkim czasie mase ludzi

na kazda okazje: wieczor panienski, lub, pogrzeb, wycieczke do lasu

do wszystkiego: mozna w nich zorganizowa¢ koncert, pospiewa¢ koledy, stuzg za bar, za kawiarnig,
miejscem spotkan towarzyskich (dla 0s6b starszych, ktore nie cheg siedzie¢ w domu a maja juz
bezptatne przejazdy i cheg sobie poplotkowaé szczegdlnie zima gdy na fawce zimno a w autobusie
ciepto)

miejscem spotkan z gwiazdg piosenki

zrodtem informacji (plakat, monitor) o tym co sie ciekawego dzieje w miescie.

Dzialania wymagajgce wsparcia wladz Miasta:

bardzo waznym dzialaniem w najblizszym czasie bedzie przygotowanie do przeksztalcenia MPK
zakiad budzetowy w spélke prawa handlowego. Dzialalnosé spélki bedzie dofinansowana
w oparciu o rekompensate liczong jako réinica miedzy ponoszonymi kosztami i osigganymi
przychodami powigkszonymi o rozsadny zysk.

pilne uregulowanie zasad funkcjonowania komunikacji miejskiej na terenie gmin osciennych
w tym wspotfinansowania komunikacji miejskiej przez gminy oscienne w zwigzku z ustawg
o transporcie zbiorowym

racjonalizacja ulg i uprawnien do przejazdéw

modyfikacja cennika biletowego uwzgledniajgca zmieniajgce sig warunki (w tym w zakresie
wspOlpracy z gminami osciennymi)

podniesienie konkurencyjnoéci komunikacji zbiorowej poprzez odpowiednig polityke parkingowa
i reorganizacj¢ strefy platnego parkowania (rozszerzenie) oraz racjonalizacje oplat za posto)
w strefie platnego parkowania

zmiany w organizacji ruchu pod katem preferencji dla autobuséw komunikacji miejskiej szczegolnie
przy projektowania nowych ulic (petle autobusowe, zatoki autobusowe, odpowiednie fuki na
skrzyzowaniach, wprowadzenie wzbudzanej przez autobusy sygnalizacji swietlnej)

dalsza koordynacja wszystkich inwestycji miejskich w zakresie infrastruktury transportowej
w tym projektowanie odpowiednich promieni skretu na skrzyzowaniach, zasad obowigzkowych zatok
autohusowych przy kazdym zjezdzie ze skrzyzowania, ograniczenia kolizji Sciezek rowerowych
z przystankami

przyjecie zasady by projektowany wyjazd z kazdego skrzyzowania byl polaczony z =zatoka
autobusowy — pozwoli to na dostosowanie i tworzenie nowych tras linii i elastyczng obsluge
pasazerow

zaprojektowanie i utworzenie przed wszystkimi szkotami w bLomzy zatok autobusowych oraz
przebudowa wyjazdow z ulic przy tych szkotach celem poprawy bezpieczenstwa dzieci ( w ramach
rozwijajgce] sie wspotpracy szkol z MPK — m.in. caloroczna obstuga dowozu dzieci na basen, do
teatru, do kina)

modernizacja ul Wyszynskiego — dostosowanie do komunikacji miejskiej w tym dodatkowe
przystanki na wysokosci Biedronki i LCM

dorazne wyznaczenie 0s6b do regulacji przechodzenia pieszych w porannych godzinach szezytu
w newralgicznych punktach miasta ( przejscia na Pl. Kodeiuszki i St. Rynku)

uwzglednianie wymogow niepelnosprawnych pasazeréw na kazdym etapie podrozy (szczegolnie
odpowiednie projektowanie zatok autobusowych i punktéw przesiadkowych)

ustawianie kolejnych wiat na najbardziej wykorzystywanych przystankach autobusowych



utworzenie centrum przesiadkowego na terenie dworca autobusowego

rozszerzenie karty miejskiej na kolejne funkcje (oprécz biletu na przejazdy komunikacja miejska)
obejmujgce ustugi miejskie publiczne (np. oplaty za basen, parkowanie w strefie platnego postoju),
potgczenie karty miejskiej z legitymacja studencka i uczniowska

preferowanie 1 promowanie komunikacji miejskiej jako transportu chronigcego Srodowisko
i zmniejszajacego korki na drogach. Zachets do pozostawienia samochodu moga byé np. doplaty
z zaktadéw pracy i instytucji do biletow miesigcznych dla swych pracownikow (przyktad OSM
Pigtnica moze by¢ wzorem dla i innych)

wraz z realizowang polityka transportowg miasta potrzebna jest dalsza rozbudowana dziatalnosc
informacyjno — edukacyjna na rzecz lokalnej spolecznodei. Istotne jest by spoleczenstwo utozsamiato
sig¢ z dzialaniami w zakresie komunikacji autobusowej i czulo si¢ wspélodpowiedzialne za jej
funkcjonowanie

przygotowanie wniosku ¢ unijne dofinasowanie zakupéw autobuséw w nowym okresie
programowania (najstarsze autobusy Volvo majg po 16 lat i trzeba je albo wycolad
z uzytkowania albo wyremontowac).

Dzialania do podjecia po zakonczeniu okresu trwaloéci projektu unijnego:

sprzedaz paliwa i innych materiatow
swiadczenie ustug warsziatowych
zwigkszenie zakresu przewozow na zlecenie

Potrzeby inwestycyjne

ustawienie kolejnych wiat na przystankach autobusowych (kontynuacja)

rozwdj systemow informacyjnych pasazerow w tym np. dynamicznej lokalizacji autobusow na
poszczegdlnych przystankach, zapewnienie dostepu WiFi, udostepnienie danych z tyeh systemow
w otwartych protokotach do wykorzystania w aplikacjach mobilnych - zinformatyzowanie
przystankdw pozwoli rozszerzy¢ oferte do pasazera o informacje nie tylko zwigzane z podrozy,
taryfami, ale rowniez o oferty handlowe czy wydarzenia kulturalne przy réwnoczesnym zachowaniu
wysokiej estelyki

dalszy rozwdj systemow bezpieczenstwa, monitorowania pojazdow i przystankow, odpowiedniego
ich oswietlenia

zakup matlych (ponizej 10 m) autobuséw — w tym celu w ostatnim czasie testujemy rozne marki
I modele

zakupy inwestycyjne: sprzet i urzadzenia na potrzeby warsztatu, klimatyzacja pomieszczen
biurowych, podniesienie standardu obstugi klienta utworzenie dodatkowych punktéw obstugi
pasazera ( np. na terenie Dworca — wezla przesiadkowego czy na terenie centrum handlowego)

W zalgczeniu analiza finansowa MPK za 2016 rok i 4 miesiace 2017 roku.



Analiza finansowa MPK ZB za 2016r.

L. Analiza przychodow i kosztow

W ponizszej tabeli 1. przedstawiono dynamike przychodow i kosztéw ogotem w MPK Lomza.

Tabela 1.
Kategoria 2013 wykonanie | 2014 wykonanie | 2015 wykonanie | 2016 wykonanie | 2016/2015
Przychod 9 608 765 9957373 9592496 | 9220717 96,12%
Koszty 0278931 0636 894 9517290 9277 306 97.48%
| Zysk /strata 329834 320 479 75 206 brutto -56 589
- 38 949 netto N
W latach 2015 -2016 nastapit spadek przychoddw o 3.88% i kosztow o 2,52%.
1. Analiza przychodow
Tabela 2. Przychody
s 5 Wykonanie w Wykumm-i;:"w- )
§ Tresé 2015r. 2016¢. 201672015
Dotacja : 4 673 000,00 4 588 789,15 98,20%
2650 = ]
0830 | Przychody z ustug : 4063 783,71 4137 384.07 101,81%
w tym: ze sprzedazy biletow: 385647721 3745 687,15 97.12%
miejskie 2 688 841,58 2 654 257,59 98.71%
zamiejskie | 167 635,63 1 091 429,56 03.47%
w tym: pozostale ustugi 207 306,50 391 696,92 188.95%
0920 | Pozostale odsetki : 3 420,87 3377.75 08.74%
Wplywy z réznych
0970 | dochodéw 754 368{?_‘“ 391 437,79 5[,§9%_
Amortyzacja 07 922.84 99 727,75 101,84%
L Razem 9 592 495,99 9220 716,51 96,12%

W strukturze przychodéw (por. tabela nr 2.) gléwng pozycje zajmuje dotacja, ktorej udzial w 2015
roku wynosit 48,72%, a w 2016 roku 49,77%. Drugim gléownym skladnikiem przychodéw jest przychéd
z ustug, ktorych udziat w 2015 roku wynosit 42,36%, a w 2016 roku — 44,87%. Pozostale skladniki stanowig
w roku 2015 — 8,92%, w roku 2016 - 5,36% udziatu w przychodach ogélem. Udzialy w przychodach
z ustug i dotacji razem wzigte wynosza w 2015 roku 91,08%, a w 2016 roku 94,64% struktury przychodéw.
roznig si¢ 0 3,56%. Pozostale Zrodla poza sprzedazowe réznig si¢ tez o 3.56%, wynika to ze spadku
przychodow . wplywy z réznych dochoddw”, w ktarych znaczacy udzial majg przychody z odszkodowan.
W roku 2016 byto mniej szkod w srodkach trwatych w poréwnaniu do roku 2015, ponadto przychody ze

zleconych zadan organizatora w 20161 zostaly przeniesione do § 0830 ( pozostale ustugi).

Podstawowym Zrédtem przychodow z ustug jest sprzedaz biletéw. Sprzedaz biletéw w 2016 roku jest
mniejsza 0 2.88% do roku 2015, Spadek sprzedazy o 2,88% wynika ze spadku sprzedazy biletow miejskich

o 1.29% ., zamiejskich o 6.53%.




Z analizy sprzedazy rodzaju biletow wynika, ze nastapit spadek w sprzedazy biletow papierowych,

a znaczny wzrost tanszych biletéw elektronicznych (gléwnie kwartalnych), promocyjnych po godzinie
18.00 oraz biletow czasowych. W zwigzku z mozliwoscig zakupu réznych rodzajéw biletow pasazerowie
wybierajg bilety najkorzystniejsze cenowo.
W tym samym czasie wysigpil znaczny spadek w przewozie pasazerdow nie posiadajgeych prawa do
bezplatnych przejazdow o 85.716 osob. Glownym powodem tego jest spadek wielkosci
w wieku szkolnym, a wzrost populacji 0s6b w wieku po 70 roku zycia, a takze wuzrost liczby samochoddow
osobowych.
Drugim skladnikiem, ktory posiada niewielki udziat w przychodach z ustug sg pozostale uslugi
(udostepnianie powierzchni reklamowych, wynajem autobuséw, placu na parking, przystankow 1 ustugi
warsztatu). W analizowanych latach wielkosé tych wplywdw jest prawie na jednakowym poziomie, wzrost
tych ushug o 88,95% wynika z przeniesionych wplywow z § 0970 (zleconych zadan organizatora).
Zmniejszyly sie takze przychody poza sprzedazowe (omdwione przy strukturze przychodow).

Na dzien obecny nie widzimy mozliwosci generowania wigkszych wilasnych przychodéw, poniewaz
warunki demograficzne Lomzy powoduja, e z roku na rok spada ilosé pasazerdw, kidrzy placyg za preejazd
(glownie miodziez szkolna). Duzy wplyw na wielkodé sprzedazy ma zwigkszanie zakresu ulg (w tym KDR).

2.  Analiza kosztow
Struktura kosztow (por. tabela nr 3 - szczegdlowe wykonanie w latach 201512016

w obydwu analizowanych latach jest podobna.

Tabela 3. Koszty

populacji oséb

§ Tresé WY};‘S‘};‘:“‘ W W"‘;‘a‘;‘;?ie W1 20162015
3020 | Nagrody i wydatki nie zaliczane do wynagrodzef: 4598091|  42037.76]  91.41%
3050 |Zasadzone renty 1 380,00 1380000 100,00%
4010 | Wynagrodz. asobowe praf-:ownikéw : ;4083.576 55 ._‘zlul.54 104,94 i IOI “60%
4040 | Dodatkowe wynagr. roczne : 317 411,51 315902.87 99, 5”%
4110 | Sktadki na ubezpieczenia spoteczne : 726 940,93 722 356 e 99.37%

4120 | Skladki na Fundusz pracy : 9468002 913ILI5|  9644%
4170 | Wynagrodzenia bezosohowe:' 4 685 00" o 93 ‘; 50 o “IQ 96%
4210 |Zakup materialow : 2 646 698,23 | 2478 849,16 93.66%
4260 |Zakup energii: 55939,27| 55 608.40 99.41%
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 2311,60 3,756.,55 162, SI‘ ()
4300 |Zakup uslug pozostalych : 1059 588,14 | 851 054,92 80, 32"/.
4360 |Oplaty z tyt. ustug telekomunikacyjnych: 17 14_(;,;1_2_ _I_(_’) -';'3’7 66 B _55_,__'29‘;’6
4270 | Zakup ustug remontowych I Y I‘S'/ '73 I
4410 | Podréze stuzbowe ; 8 990,13 9.940,81 110,57%
| 4430 |Rozne oplaty i skfadki : 10 814,62 9 989,94 92,37%
4440 |Qdpisy na ZFSS IBQ 254,21 N I'i?l’ O'idﬁ 96 h_._.hf):)*"f?%
4480 | Podatek od nieruchomosci : 125 014,00 125 014,00 100,00%
—4550 FS;;;FM;:EEH na rzecz jedn. sam.teryt : 2d 3 12 00. ) 35 820,00 _ —] -4?;3%
4520 | Oplaty na rzecz l:nugf.. jedn. samorz. teryt 7 459 70 7 54?70 - IOI.IB%
4610 | Koszty postepowania sadowego 4975.20 512,81 10,.31%
4_7.5[} i mSkT.’-.lm“EL:I.]C.l-LIS; iiullnerytur Pomostowych 38 565,88 3 7&%5_2(_)_ B q“‘)‘(i"—f)'i%
6080 | Wydatki na zakupy lI]WthyLYJHE z.b. 36 004,78
4720 | Amortyzacja 97922.84| 9972775 101,84%
Razem 9517 290,16 9277 306,03 97, 48%




Glownym sktadnikiem w 2016r. sa: wynagrodzenia (48,19%), plus narzuty na wynagrodzenia
(9,17%) - lacznie 57,36%, nastepnie materialy i energia oraz ustugi obce (37,57%). wydatki zwigzane
z zatrudnieniem (1,95%) oraz pozostate, w tym podatki i optaty, amortyzacja (3.12%).

Wykonanie kosztow za 2016r. w wigkszosci skladnikow  jest mnigjsze lub niewiele wigksze
(kwotowo) w poréwnaniu do 2015r. W roku 2016 z uzyskanych przychodow ,pozostatych ustug,
dokonalismy wydatkéw na zakupy inwestycyjne (klimatyzator, fotowoltaika na przystanku i fazienka na
warsztacie), Znaczgce roznice w analizowanych latach wystapily glownie w pozycji kosztéw ,zakup
materialow” i .zakup ustug pozostalych”. Mniejsze wykonanie kosztow zuzycia materialow wynika z tytutu
obnizki ceny oleju napedowego érednio w roku o 0,22 zf za 1 litr, natomiast w kosztach ustug pozostatych
spadek nastgpit z tytulu mniejszej ilosci napraw powypadkowych oraz przeglagdéw i napraw serwisowych
autobusow.

Tabela 4. Poréwnanie wybranych wskaznikow ekonomicznych w latach 2013-2016

Wskazniki 2013 2014 2015 [ 2016
Wykonane kilometry | | 713 566 1 697 995 1 756 662 1 754 694
Dynamika (w %) . 99,09% 103,46% 99,89%
Koszt paliwa 2521 816 2342515 2 087 694 1922 023
Dynamika (w %) : 92,89% T 89,12% 92,06%
Koszt paliwa/l km 1,47 1,38 19 1,04
Srodki obrotowe -522 744,38 -202 265,05 - 163316.,22 | -219905,75

Koszt paliwa (olej napedowy, oleje silnikowe, olegj przek{adni'n\;;f.jz; D|E| hoxolplyny-do chlodnic, do
spryskiwaczy szyb, smary).

Tabela 4 przedstawia sytuacje w zakresie wykonanych kilometréw i kosztéw paliwa, jako jednego
z najwazniejszych sktadnikéw kosztow — w pozycji ,materialy” (77.54%). Mozna zauwazy¢, ze w latach
2015-2016 nastgpil wzrost w wykonanych kilometrach w poréwnaniu do lat 2013— 2014 z tytulu wigksze)
ilosci wykonywanych wynajmow autobusu dla szkét i przedszkoli.

Koszt paliwa w poszezegdlnych latach wykazuje tendencje spadkowg. Mimo  wzrostu wykonanych
kilometrow w 2016r. koszt paliwa jest najnizszy z analizowanych lat i wynika to ze spadku cen paliwa.

Wynik finansowy z dziatalnosci ustugowej zakladu zamknat sic strata w wysokosci 56 589,55 =1
strata ta zwiekszyta istniejgce minusowe Srodki obrotowe, ktére wynosity (-) 163.316,22 zl na poczgtek roku
do kwoty (-) 219 905,75 zl na koniec roku. Powyzsza strata powstata w wyniku nieodliczonego podatku Vat
w miesigeu grudniu w kwocie 67 642 zh W zwigzku z  centralizacjg rozliczen podatku Vat od 1.12.2016r
zobligowani zostalismy stosowal prewspolezynnik, ktory w naszym przypadku pozwala na odliczenie
podatku naliczonego tylko w 44% ( wczesniej odliczalismy 100%). Niecodliczony podatek Vat w 56%
zwiekszyt koszty dziatalnosci zaktadu,

Wykonanie przychodow i kosztéw w stosunku do planu jest mnigjsze o okolo 6% . Przychody

wykonano w 94,27% do planu i wynika to glownie ze spadku sprzedazy biletow. Spadek przychodow poza
sprzedazowych omowiono przy analizie przychoddw tab. nr 2.
Koszty w stosunku do planu wykonano w 94,85%, mniejsze wykonanie kosztéw wynika gtéwnie z dwach
najwickszych skladnikdow kosztow (poza wynagrodzeniem) tj. zuzycie materialow, energii (§4210; 4260)
i ustug pozostatych (§4300). Sprzyjajacym czynnikiem w wykonaniu mnigjszych kosztow bylo obnizenie
cen oleju napgdowego.



Tabela 5. Realizacja planu finansowego w poszczegélnych paragrafach:

Przychody

af Iai wykonanie wskaznik

pRIIEY P wykonania
0830 | przychody z ustug 435130000 4137 384,07 95.08%
2650 | dotacja przedmiotowa 4 600 000,00| 4 588 789,14 99,76%
09200970 | pozostale paragrafy 720 890,00 394 815,54 54,77%
razem 9675 690,00 | 9120 988,75 94,27%

Pokrycie amortyzacji 99 727,75
Koszty

e L wykonanie wskaznik
PRTAST P B wykonania
4010 | wynagrodzenie 4155 513,00 4154 104,94 99.97%
4040 gg{;ﬁf\g:"‘"e 325 713,00 315 902,87 96,99%
4170 | FIREEmCEES 6 000,00 03500|  15.58%
4110; 4120; 4780 :::'ﬁ:gu“d“zel1i,1 871 588,00 850 695,79 97 60%
3020 g gitgkrlc,:;;ﬁmlm e 57 000,00 42 037,76 73,75%
4440 | odpis na f-sz socjalny 140 570.00 137 936,96 98 13%
i anen | SRS MaEHAaY 2 2 788 831,00 2 534 457,56 90,88%

. cnergi
4300; 4270 | ustugi pozostale 1071 822,00 895 212,15 83,52%
4480; 4500 'i’:‘:&tk' | oplaly na rzecz 160 834,00 160 834,00 100,00%
4520:4140 gﬂg‘x{xj"w”kﬂ* 7 567,00 7 543,70 99,69%
ﬁg?gﬁggﬂgggig?g’?ggod pozostale 90 252,00 77917.55|  86.33%
razem 9 675 690,00 9177 578,28 94,85%
amortyzacja 99 727,75




Tabela 6. Wykonanie podstawowych wskaznikéw ekonomiczno- finansowych w roku 2016
Lp. Wyszezegolnienie ) Wartosé -
l. .| Wplywy ze sprzedazy biletow 3 745 687,15
2 Wptywy z wynajmu ,reklam, ustug warsztatu . 39] (%-96,5-
3. |Pozostate wplywy 394 815,54
4, |Razem przycTﬂ)dy wiasne B 4532 199 6]
= Daotacja z budzetu 4 5;8_?;9,?
6. |Przychody z amortyzacja 9220 716,50
7. |Koszty ogolem 9177 578,?-.?
8. |Koszty z amortyzacjg i 9277 306,03
9. |Wsk. pokrycia kosztéw wplywami wiasnymli-_ o ‘4()__ 339/;
10. | Zatrudnienie ogotem o o 94 osoby

w tym: kierowecow 57 oséb
11. | Srednia ptaca miesi¢eczna 3 6_83,06
12. | lloéé przejechanych wozokm ) | 754 694
13. | Koszt 1-go wozokm 5123‘5-
14. | Koszt 1-go wozokm z amortyzacja 5,29 7t
16. | Wskaznik gotowosci technicznej - 939,

3. Podsumowanie 2016 r.

W MPK od dawna wystepowat problemem braku plynnosci finansowej, a osiagnicty zysk facznie za
okres trzech lat w wysokodci 689 262,53 zi znacznie poprawit sytuacje finansowa. Minusowe $rodki
obrotowe z kwoty (-) 852.578,75 7} ulegly zmniejszeniu do kwoty (-) 163 316,22 zi, natomiast strata za
2016r (niezalezna od nas) w wysokosci 56 590 zl powigkszyta ujemny fundusz obrotowy. Wypracowanie
tak duzego zysku we wezesnigjszych trzech latach bylo mozliwe dzigki wyraznemu spadkowi sumy
kosztow. Co wazne, spadek kosztow wynikal z podjecia zmian o charakterze dlugotrwatym, tzn. bardziej
racjonalnej gospodarki paliwowej, redukeji zatrudnienia a takze spadku i ustabilizowania si¢ cen paliwa.
Spadek wysokosci sprzedazy z biletow wynikajacy z KDR, stosowanych ulg i liczby pasazerow
w wiekszosci rekompensowaly przychody z pozostatych ustug,

Nalezy zauwazyé, ze wymiernym efektem poprawy sytuacji w MPK Lomza jest spadek kosztow
w przeliczeniu na liczbe wykonywanych kilometréw. W ponizszej tabeli nr 7 poréwnano MPK w Lomzy na
tle innych komunikacji miejskich w regionie.

Tabela 7.
~ Koszt wozokm w roku Fomza | Ostrolgka Elk | Suwalki
2012 5,74 5,90 5,55 6.22
2013 541 6,59 5.96 7,00
2014 5,68 6,05 6,10 6,54
a 2015 5,42 5,01 6.21 73]
2016 5,29 bd| bd bd

Zrédlo : 1zba Gospodarcza Komunikacji Miejskiej



Wszystkie komunikacje miejskie w regionie maja wyzsze koszty i otrzymuja wiecej srodkow
z budzetow miast.

Ewenementem w skali kraju jest fakt, Ze przewozy zamigjskie obstugujemy bez dofinansowania -
wplywy z biletow pokrywaja koszty. W przypadku gdy wplywy nie starczaja na pokrycie kosztaw
likwidowane sg nierentowne kursy.

4. Informacja z wykonania przychodéw i kosztow za okres 1 -1V 2017r

Wykonanie podstawowych wskaznikéw ekonomiczno- finansowyeh za 1-1V 2017r.

Lp. | Wyszeczegdlnienie - Wartosé

1. | Wplywy ze sprzedazy biletow 1 281 878,40
7 | Wplywy z wyna_imu , reklam i pozostatych ustug 129 548.27
3. | Pozostate przychody . - 54 191,59
4 | Razem wplywy wilasne _] 465 618,26
5 | Wplywy wilasne z amortyzacjg ) 1 509 236.-8_4_
6. | Dotacja z budzetu o - | 682 222.00
", [Koszty ogdlem 3022 054,15
g |Kosztyz anmrt).(zac_ja( N 3 065 572,7;
9. | Wskainik pokrycia kosztow wplywami wlasnymi - 48.50%
_| 6 Zatrudnienie ogdlem - - 93 osab

w tym: kierowedw 56 osah

1. Srednia ptaca miesieczna _ 3505 zi
12. | llosé przejechanych wozokm o ."5_93 556
13, | Koszt 1-go wozokm o 5.09 #|
14. | i(oszt I-go wozokm z amortyzacja o o __m

15. Wskaznik gotowosci technicznej 93%

Wynik finansowy z dziatalnodci ustugowej zakladu za 4 m-ce zamkng! sic zyskiem w wysokosci
125 786.11 zl. Po uwzglednieniu statystycznie kosztow (ktére bgda dopiero zaksiegowane na koniec roku)
dodatkowego wynagrodzenia rocznego wraz z pochodnymi na to wynagrodzenie, funduszu $wiadezen
socjalnych, wynik finansowy zysk wyniesie okoto 17 000 zi. Istotnym czynnikiem wplywajgcym na
poziom kosztow w komunikacji miejskiej jest gospodarka paliwowa (§rednio miesigczne zuzycie oleju
napgdowego w okresie I -1V 2017r. wyniosto 51.950 1). Cena paliwa w analizowanym okresie wzrosta
srednio o 0,63 zt na | litrze w poréwnaniu do 2016 r. w zwigzku z tym nastapit wzrost kosztéw o 131
tysigey (51950 | x 4 m-ce x 0,63 zt = 130914 z}) Kazda znizka lub zwyzka cen paliwa przeklada sie
bezposrednio na wynik finansowy.
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