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W zwigzku z zobowigzaniem Komisji Rewizyjnej do zbadania skargi Pani

Matgorzaty Wesotowskiej na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej —
Komisja Rewizyjna na posiedzeniu w dniu 8 kwietnia 2008 roku przeprowadzita
szczegOtowe postepowanie wyjadniajgce w powyzszej sprawie. W oparciu o
przedtozone do analizy dokumenty i zlozone wyjasnienia przez Pana Wiestawa
Jagielaka — Zastepce Dyrektora MOPS ustalita:

1.

2.

Pani Matgorzata Wesotowska otrzymata w dniu 27.03.2008 r. mieszkanie w
tomzy, przy ul. AL. Legionéw i obecnie tam mieszka z konkubentem.

Pani Wesotowska Matgorzata jest osobg bezrobotng, z problemem alkoholowym,
ma orzeczony lekki stopieh niepetnosprawnosci na state z powodu uposledzenia
umystowego, od 1992 r. korzysta z pomocy MOPS w tomzy.

Z Panig Wesotowskg kilkakrotnie podpisywano kontrakty socjalne w celu podjecia
przez nig leczenia odwykowego, ktére przynosity krotkotrwaty efekt. Klientka
korzysta z pomocy Caritas oraz punktu darmowej zywnos$ci unijnej i odziezy przy
PKPS.

W dniu 23.01.2008 r. Pani Matgorzata Wesotowska zgtosita sie do MOPS z
prosbg o pomoc finansowg na zakup zywnosci i $rodkéw higienicznych.
Pracownik socjalny dwukrotnie odwiedzat Srodowisko i nie zastat jej w domu.
Ustalono, ze Pani Wesotowska od 29.01.2008. przebywa w Zaktadzie Karnym w
Biatymstoku w zwigzku z czym postepowanie w sprawie udzielenia pomocy w
formie zasitku celowego zostato umorzone.

Podczas jej pobytu w Zaktadzie Karnym tj. do dnia 08.03.2008 r. w jej mieszkaniu
odbywaty sie libacje alkoholowe z udziatem konkubenta i innych oséb z
marginesu spotecznego. Mieszkanie Pani Wesotowskiej przy ul. 3 Maja ulegto
zdewastowaniu i spaleniu. Nawigzano kontakt z pracownikiem Miejskiego
Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej, ktory poinformowat,
ze Pani Wesotowska otrzyma mieszkanie po wyjsciu z Zaktadu Karnego.

Pani Matgorzata Wesotowska zgtosita sie ponownie do MOPS w dniu 14.03.2008
r. podajac w sekretariacie adres 3 Maja. Klientka nie skontaktowata sie z
pracownikiem socjalnym w zwigzku z tym wystano pismo o zgtoszenie sie w tym
czasie do MOPS w celu ustalenia terminu wywiadu srodowiskowego. Byta
widziana przez pracownikow MOPS z konkubentem w stanie nietrzezwym. Pani
Matgorzata Wesotowska zgtosita sie MOPS w dniu 18.03.2008 r. i zostata
poinformowana o przydziale mieszkania i koniecznosci zgtoszenia sie w
MPGKIiM. Wydano jej rowniez skierowanie do Kuchni Caritas na obiady.

W dniu 27.03.2008 r. klientka ponownie zgtosita sie z podaniem o pomoc
finansowg na wyposazenie mieszkania do sekretariatu MOPS nie kontaktujgc sie
z pracownikiem socjalnym. W dniu 28.03.2008 r. MOPS skontaktowat sie z PKPS



i ustalit, ze Pani Wesotowska otrzyma wersalke, fotel, odziez, ktére bedzie mogta
odebra¢ po pierwszym kwietnia 2008. Dodatkowo z MOPS w tomzy klientka
dostanie szafe na odziez i biurko.

9. W dniu 04.04.2008 r. odwiedzono klientke w nowym mieszkaniu przy ul. Al
Legionow. Mieszkanie jest uzytkowane przez klientke od tygodnia i juz
zauwazono na podtodze butelki po alkoholu i zabrudzone Sciany.

10.Jako pomoc zawnioskowano zasitek okresowy na biezgce potrzeby, zasitek
celowy na zakup lodowki, optate za przewdz sprzetu gospodarstwa domowego i
podtaczenie licznika przedptatowego na energie elektryczna.

11.W roku 2007 Pani Matgorzata Wesotowska otrzymata nastepujgcg pomoc z
MOPS:

- zasitek okresowy od kwietnia do maja w wysokosci 164,98 zt. miesiecznie

- zasitek celowy w miesigcu lipcu na remont drzwi w wysokos$ci 114,25 zt.
- zasitek okresowy od wrzesnia do grudnia w wysokosci 199,80 zt. miesiecznie
w talonach
- zasitek celowy w listopadzie w wysokosci 190 zt. na zakup pét tony opatu z
przelewem na konto sktadu opatowego.
12.Pani Matgorzata Wesotowska nadal jest objeta pracg socjalng i pomocag

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy

Biorac powyzsze pod uwage Komisja uznata skarge za nieuzasadniong
i wnosi do Wysokiej Rady o podjecie uchwaty w zaproponowanym brzmieniu.

Z powazaniem
Przewodniczacy
Komisji Rewizyjnej

Jan Kleczynski



Uchwata
Rady Miejskiej tomzy
z dnia

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lomzy

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym /tekst jednolity: Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz.1591; zmiany: Dz. U. z 2002 r. Nr 23,
poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806; z 2003 r.
Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 167,
poz. 1759; z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1457 iz 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181,
poz. 1337, z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz.974, Nr 173, poz. 1218/ w zwigzku z art.
229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku kodeks postepowania administracyjnego /Dz.
U. z 1980 roku Nr 9 poz. 26 z pdzniejszymi zmianami/ Rada Miejska tomzy uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi na dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej ztozonej
przez Panig Matgorzate Wesotowskqg i zapoznaniu sie ze stanowiskiem Komisji Rewizyjnej
w sprawie zarzutéw postawionych w skardze, Rada Miejska tomzy uznaje skarge za
nieuzasadniong

Uzasadnienie:

1. Pani Matgorzata Wesotowska otrzymata w dniu 27.03.2008 r. mieszkanie w tomzy, przy
ul. AL. Legionéw i obecnie tam mieszka z konkubentem.

2. Pani Wesotowska Matgorzata jest osobg bezrobotng, z problemami, ma orzeczony lekki
stopien niepetnosprawnosci na state, od 1992 r. korzysta z pomocy MOPS w tomzy.

3. Z Panig Wesotowska kilkakrotnie podpisywano kontrakty socjalne, ktére przynosity
krotkotrwaty efekt. Klientka korzysta z pomocy Caritas oraz punktu darmowej zywnosci
unijnej i odziezy przy PKPS.

4. W dniu 23.01.2008 r. Pani Matgorzata Wesotowska zgtosita sie do MOPS z prosbg o
pomoc finansowg na zakup zywnosci i srodkéw higienicznych. Pracownik socjalny
dwukrotnie odwiedzat srodowisko i nie zastat jej w domu.

5. Ustalono, ze Pani Wesotowska od 29.01.2008. przebywata w Zaktadzie Karnym w
Biatymstoku, w zwigzku z czym postepowanie w sprawie udzielenia pomocy w formie
zasitku celowego zostato umorzone.

6. Podczas jej pobytu w Zakfadzie Karnym tj. od 29.01.2008 r. do dnia 08.03.2008 r.
ustalono, ze w jej mieszkaniu odbywaty sie libacje alkoholowe z udziatem konkubenta i
innych osdb z marginesu spotecznego. Mieszkanie Pani Wesotowskiej przy ul. 3 Maja
zdewastowano i podpalono. Nawigzano kontakt z pracownikiem Miejskiego
Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej, ktory poinformowat, ze Pani
Wesotowska otrzyma mieszkanie po wyjsciu z Zaktadu Karnego.

7. Pani Matgorzata Wesotowska zgtosita sie ponownie do MOPS w dniu 14.03.2008 r.
podajac w sekretariacie adres 3 Maja. Klientka nie skontaktowata sie z pracownikiem
socjalnym w zwigzku z tym wystano pismo o zgtoszenie sie¢ w tym czasie do MOPS w
celu ustalenia terminu wywiadu srodowiskowego. Pani Matgorzata Wesotowska zgtosita
sie MOPS w dniu 18.03.2008 r. i zostata poinformowana o przydziale mieszkania i
koniecznosci zgtoszenia sie w MPGKIM. Wydano jej rowniez skierowanie do Kuchni
Caritas na obiady.

8. W dniu 27.03.2008 r. klientka ponownie zgtosita sie z podaniem o pomoc finansowg na
wyposazenie mieszkania do sekretariatu MOPS nie kontaktujac sie z pracownikiem
socjalnym. W dniu 28.03.2008 r. MOPS skontaktowat sie z PKPS i ustalit, ze Pani



Wesotowska otrzyma wersalke, fotel, odziez, ktére bedzie mogta odebra¢ po pierwszym
kwietnia 2008. Dodatkowo z MOPS w tomzy klientka dostanie szafe na odziez i biurko.

9. W dniu 04.04.2008 r. odwiedzono klientke w nowym mieszkaniu przy ul. Al. Legiondw.
Mieszkanie jest uzytkowane przez klientke od tygodnia i juz zauwazono nieporzadek.

10. Jako pomoc zawnioskowano zasitek okresowy na biezgce potrzeby, zasitek celowy na
zakup lodéwki, optate za przewdz sprzetu gospodarstwa domowego i podigczenie
licznika przedptatowego na energie elektryczna.

W roku 2007 Pani Matgorzata Wesotowska otrzymata nastepujgca pomoc z MOPS:

- zasitek okresowy od kwietnia do maja w wysokosci 164,98 zt. miesiecznie

- zasitek celowy w miesiagcu lipcu na remont drzwi w wysokosci 114,25 zi.

- zasitek okresowy od wrzesnia do grudnia w wysokosci 199,80 zt. miesiecznie
w talonach

- zasitek celowy w listopadzie w wysokosci 190 zt. na zakup p6t tony opatu z
przelewem na konto sktadu opatowego.

11. Pani Matgorzata Wesotowska nadal jest objeta pracg socjalng i pomocg Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy

§ 2.Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Miejskiej tomzy do powiadomienia skarzacej o
sposobie zatatwienia skargi, poprzez przestanie skarzacej odpisu niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy

Rady Miejskiej tomzy

Wiestaw Tadeusz Grzymata
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