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ZARZADZENIE NR 9/ 122
PREZYDENTA MIASTA LOMZA

z dnia 2.2 marca 2022 roku

w sprawie wprowadzenia w Urzedzie Miejskim w Lomzy procedur zapewniajacych
dostepnosé¢ Urzedu osobom ze szczegoélnymi potrzebami

Na postawie art. 30 ust. 1, art. 33 ust. 1, ust. 3 i ust. 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559) w zwigzku art. 3 pkt 1, art. 4 ust. 2 oraz art. 6
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.
U. z 2020 r. poz. 1062) zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam w Urzedzie Miejskim w tomzy procedury zapewniajgce dostepnos¢ Urzedu
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w brzmieniu okreslonym w zatgcznikach do niniejszego
zarzgdzenia:

1) Procedura obstugi oséb z niepetnosprawnoscia - zatgcznik nr 1;

2) Procedura obstugi interesantéw ze szczeg6lnymi potrzebami przez poczte elektroniczng -
zatgcznik nr 2;

3) Procedura obstugi interesantéw ze szczegdlnymi potrzebami przez telefon - zatacznik nr 3;

4) Procedura zamieszczania informacji w biuletynie informaciji publicznej — zatgcznik nr 4;

5) Procedura zamieszczania informacji na stronie internetowej - zatgcznik nr 5.

§ 2. Zobowigzuje pracownikéw Urzedu Miejskiego w tomzy do stosowania w codziennej pracy
zasad okre$lonych w procedurach wymienionych w §1.

§ 3. Wykonanie zarzgdzenia powierzam wszystkim pracownikom Urzedu Miejskiego w tomzy.

§ 4. Nadzér nad realizacjg zarzagdzenia powierzam Koordynatorowi ds. dostepnosci w Urzedzie
Miejskim w tomzy.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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,Dostepne Podlaskie — szkolenia i doradztwo {la jednostek samorzadu terytorialnego” - projekt dofinansowany z Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w latach 2014-2020.
Strona internetowa projektu: www.dostepnepodlaskie.pl.
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