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Dot.: Ocena realizacji promocji miasta Lomza i analiza dziatann przewidzianych

w_rzeczowym zakresie do konca roku 2012. /Obszar dziatania — Promocja
TURYSTYCZNA/

Zgodnie z planem pracy Rady Miejskiej na 2012 rok, w zatgczeniu przedktadam
Wysokiej Radzie, informacje z realizacji zadan realizowanych w ramach promocii
turystycznej miasta w 2012 roku.

Przedstawiony materiat zawiera zaréwno opis podjetych i zrealizowanych dziatan
promocyjnych, jak tez przedstawia zatozenia do dalszej pracy w biezgcym roku.

Tym samym przedstawiam Wysokiej Radzie zataczony materiat do oceny.
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Ocena realizacji promocji miasta tomza i analiza dziatan przewidzianych
W rzeczowym zakresie do konca roku 2012.
IObszar dziatania — Promocja TURYSTYCZNA/

Ocena realizacji promocji miasta tomzy zgodnie z zatozeniami z 2011r. miata wynikaé
z realizacji projektu turystycznego jakim miata byt ,Wspédipraca tomzy, Bielska
Podlaskiego i Miedzyrzeca Podlaskiego na rzecz rozwoju turystyki’, w ramach ktérego
planowane byto przeprowadzenie analiz, ekspertyzy dotyczacych m.in. dotychczasowych
dziatan na rzecz promogji turystycznej. Informacja o wynikach naboru projektéw Miasto
otrzymato dopiero w maju br, w zwigzku z czym dotychczas nie wykonano takiej oceny
przez podmioty zewnetrzne. Ze wzgledu na potrzebe opracowania Strategii Promociji
Turystycznej w tym roku Miasto poza projektem rozpocznie prace nad dokumentem, ktore
zostang zapewne poprzedzone oceng. Niemniej dokonano wewnetrznej analizy
dotychczasowych i przysztych dziatan na rzecz promocji miasta.

W zwigzku z tym, ze polityka Miasta w zakresie promocji turystycznej powinna byé
wspoftworzona rowniez przez srodowiska z branzy turystycznej i okototurystycznej, w tym
roku rozpoczng sie prace polegajgce na przeprowadzeniu analizy SWOT w celu
przygotowania wynikajgcych z oceny przyszlych zadan i wytyczenia gtébwnego celu
dziatania. Przyszta strategia pozwoli na zharmonizowanie i usystematyzowanie dziatan
podejmowanych dotychczas oraz zaplanowanie przyszlych inicjatyw. Przygotowujac
strategie promocji turystycznej bedziemy zwraca¢ uwage, aby byta ona spéjna ze strategig
spoteczno - gospodarcza i uzupetniata zawarte w niej plany rozwoju. Réwnolegle
z okresleniem zakresu i intensywnosci dziatan promocyjnych obecny i przyszty plan
promocji  zaktada¢ bedzie Scista partnerskg wspoiprace wszystkich — podmiotéw
o charakterze kulturalno - oswiatowym oraz rekreacyjno - sportowym, dziatajacych na
terenie miasta.

Natomiast staty kontakt z mediami prowadzony przez Biuro Rzecznika Prasowego
zapewnia i zapewni regularng obecno$¢ w $rodkach masowego przekazu informagji nt.
podejmowanych dziatan promocyjnych.

Dziatania prowadzone przez Wydziat Kultury, Promacji i Sportu ukierunkowane sg na
podniesienie atrakcyjnosci miasta tomzy, wskazanie jej waloréw turystyczno -
rekreacyjnych i historycznych. Celem promocji miasta jest wykorzystanie miejscowego
potencjatu i szans tkwigcych w otoczeniu oraz tworzenie wizerunku miasta jako otwartego,

przyjaznego dla mieszkancow i gosci. Obejmuje ona zorganizowane dziatania, polegajace
na:

- dostarczaniu informacji na temat inicjatyw podejmowanych przez wiadze samorzadowe
w celu tworzenia warunkow dla rozwoju turystyki,

- prezentowaniu waloréw estetycznych i turystyczno — kulturalnych, a takze historycznych
miasta.

Podejmowana dziatania promocyjne mozna podzieli¢ na :

a) promocje wewnetrzng — skierowang do mieszkaricow. Jej celem jest ksztattowanie
pozytywnego wizerunku miasta, jako miejsca przyjaznego, o wielu walorach, w ktérym
warto mieszkac i do ktérego warto wrocié po zakonczeniu nauki;

b) promocje zewnetrzng miasta, ktorej odbiorcami sg turysci, takze mieszkancy
sgsiednich gmin oraz osoby utrzymujace sporadyczny kontakt.




Szczegolng role w zakresie promocji miasta odgrywa wspofpraca z instytucjami kultury,
oéwiaty, sportu i rekreacji oraz innymi jednostkami samorzadowymi i organizacjami
o charakterze turystycznym: LOT, PROT, Podlaski Urzad Marszatkowski, osobami
fizycznymi, podmiotami z branzy turystycznej, czy okofoturystycznej, wspofpraca z
miastami lezacymi na Szlaku Ksigzat Mazowieckich, czy na Szlaku Krdla Stefana
Batorego. Wspdlne dziatania o znacznym zasiegu oddziatywania majg szanse powodzenia
i objecia swoim zasiegiem wigkszej grupy odbiorcéow. Dziatania podejmowane przy
wspotpracy tych jednostek tworza zaréwno promocje wewnegtrzna jak i zewngtrzna, a wigc
kreujg klimat miasta atrakcyjnego zaréwno dla mieszkancow jak i gosci.

Dla osiggniecia celu podjeto nastepujgce dziatania:

= wydanie planu miasta i mapy regionu (3 tys.),

= wykonanie wizytowek miasta o nazwie Niceplace (15 tys. nosnikow reklamowych
trafito do hoteli, osrodkéw wypoczynkowych, informacji turystycznych, jacht clubow,
muzedw, osrodkéw sportu i rekreacji i innych),

= wydanie przewodnika rowerowego - ,Rowerem po tomzy i okolicach”,

» wydanie pocztéwek w formie graficznej o tomzy i okolicach,

» wydanie nowej wersji Bombajki ,Jeler z tomzy”,

» zakupienie wydawnictw promujgcych tomze i okolice,

= zlecenie wykonanie akwareli o tematyce tomzynskiej,

= wykonanie namiotéw promocyjnych z wizerunkiem panoramy miasta,

= wspotfinansowanie wydania ptyty Filharmonii Kameralnej im.W.Lutostawskiego,

= przygotowanie wystawy o tomzy - ,Powstajg bulwary nad Narwig’ i udziat w
wystawie ,tomza na szlaku Ksigzat Mazowieckich,”

= wykupienie powierzchni reklamowej w obcych wydawnictwach (branza turystyczna);
,Rynek Turystyczny”, ,Goscinna Polska”,

= zamieszczanie reklamy biezacych imprez w prasie, telewizji, na stronie
internetowej, stawanie mailingu, wykorzystywanie monitorow w autobusach MPK,

» reklamowanie miasta na portalach internetowych (Traveling Polska),

= udziat miasta w imprezach wystawienniczych, targach ( Targi Turystyczne ITM
Warszawa, XVIII Targi Regiony Turystyczne ,Na Styku Kultur” w todzi, XVIII
Miedzynarodowe Targi Turystyki, Sprzetu Turystycznego, Zeglarskiego |
Sportowego GLOB w Katowicach, posrednio w targach w Berlinie, Poznaniu i
Lipsku), udziat w imprezach promocyjnych (Forum Turystki Przyrodniczej — VII
Podlaskie Tarki Turystyczne w Biatymstoku, prezentacja miasta podczas w
inauguracji NIGHT POWER 2012 w Olsztynie); podczas targow miasto promuje
produkty regionalne,



» wykonanie gadzetow promocyjnych,

= organizowanie lub wspétorganizowanie imprez o charakterze cyklicznym
kulturalnym (obstuga - Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy, MDK-DST - koncert
plenerowy - ,Lato od czego by tu zaczagc’), jednorazowym (,Pitkarskie Show
Muzyczne - tawka Rezerwowych”), sportowym ( zorganizowanie Strefy Kibica na
mecz otwarcia Mistrzostw Europy w pitce noznej EURO 2012 Polska — Grecja i
mecz Polska - Czechy), wystaw, konferencji, prezentacji, itp.,

» wspoblpraca z réznymi instytucjami miejskimi, lokalnymi i regionalnymi PROT-udziat
w Swiecie Wisty w Warszawie), placoéwkami o$wiatowymi, przy organizowaniu
imprez, konkursow itp.,

= stopniowe odnawianie witaczy — ul.Nowogrodzka,

= wspolpraca z partnerami spotecznymi (bomzynskie Bractwo Historyczne -
wspotorganizowanie wizyty w £omzy wyprawy Tour Napoleon 2012), organizacjami
pozarzadowymi (Stowarzyszenie Wspélnota Polska - wsparcie lgrzysk
Polonijnych), miastami partnerskimi — Sodertalje, Gorki,

» wspolpraca z jednostkami kultury (Filharmonia Kameralna im. W.Lutostawskiego —
wspétorganizacja koncertu dla mieszkancow tomzy, TLIA — wspdforganizacja XXV
Miedzynarodowego Festiwalu Teatralnego WALIZKA, ROK - Festiwal Muzyczne Dni
Drozdowo - tomza), sportu (wsparcie reprezentacji Polski — z tomzy
w Mistrzostwach Swiata w Karate Kyokushin w Japonii, tKS 1926 — wsparcie
projektu promocyjnego, wspélorganizowanie Gali Boksu - tomzynski Wieczér
Boksu z Tygrysem”), nauki (wspotorganizacja JUWENALIOW, trwaja rozmowy na
temat wspotpracy w ramach projektu ekologicznego BERAS), instytucjami (KMP -
wspétfinansowanie kampanii spotecznej ,tomzynscy Kibice - wzorowi Kibice", czy
Razem Bezpieczniej’, ,Swieto  Policji"),  organizacjami  spofecznymi
(zorganizowanie wystawy fotograficznej pokonkursowej z Fundacja Mleko Mamy
i Stowarzyszeniem na rzecz Banku Mleka Kobiecego, Zwigzkiem Sybirakow,
Oddziatem w tomzy - wspotorganizacja uroczystosci patriotyczno - religijnych,
Polska Federacja Scrabble - tomzynskim Kotem Scrabble - wspotorganizowanie |11
Turnieju SCRABBLE, Rada Osiedla Nr 12 — wspéforganizacja konkursu ,Animals
2012"), w zakresie organizowania spotkan, konkursow ( Parafia Rzymskokatolicka
pw. Krzyza Swietego - ,VI Ogélnopolski Konkurs Krasomowezy im. Hanki Bielickiej -
Radosé spod Kapelusza”, ,Debata Walentynkowa”), koncertow muzycznych innych
imprez,

» udzielanie wsparcia finansowego, organizacyjnego (Fundacja OCALENIE -
Miedzynarodowy Dzien Uchodzcy, Fundacja Czas Lokalny — Festyn Na Jana,
Automobilklub Rzemieslnik — ,Rajd Pojazdow Zabytkowych”) i poprzez materiaty
reklamowo — promocyjne, fundowanie nagréd (m.in. formacji tanecznej Crazy
Twisting Group - jubileusz 10-lecia zespotu, ekipy samochodow zabytkowych,

= ufundowanie nagrody za prace magisterskie poswigcone tomzy i Ziemi
tomzynskiej, nagréd za wyjgtkowe osiagnigcia w nauce, nagrody gtownej w X
jubileuszowym konkursie przegladéw matych form teatralnych, a takze pucharow za
wyniki sportowe,

= organizowanie spotkar z instytucjami i organizacjami oraz spotecznoscig lokalng na



rzecz aktywizacji srodowisk fomzynskich i poprawy wizerunku miasta (Politechnika
Biatostocka, Federacja na rzecz rewitalizacji gospodarczej i turystycznej
t omzynskiej Staréwki ,Goscinna Starowka”),

= wspolpraca z branza turystyczna i okototurystyczna (informowanie o mozliwosciach
reklamy w bezpfatnych serwisach internetowych, oferowanie bezptatnego udziatu
w miejskich wydawnictwach, oferowanie udziatu posredniego lub bezposredniego
w targach branzowych), organizowanie spotkan w sprawie potencjalnej wspotpracy
w ramach wspoélnych projektow,

= wspotpraca z Lokalng Organizacjg Ziemia tomzyriska w zakresie udziatu
w targach, wspolnej promocji miasta i Ziemi tomzynskiej; w trakcie uzgodnien
z WSZiP im. B.Janskiego mozliwos¢ otwarcia tomzynskiego Centrum Informacji
Turystycznej oraz certyfikacja tego punktu, a tym samym w perspektywie mozliwosc
pozyskania infokiosku na potrzeby miasta,

= wykonanie roll-upu o tematyce turystycznej,

= przyjmowanie patronatéw honorowych przez Prezydenta miasta nad wydarzeniami,
imprezami, rajdami, konferencjami, zawodami, konkursami, festiwalami,
mistrzostwami, projektami, czy turniejami (do czerwca 2012 roku udzielono 22
patronaty),

= wspieranie placéwek oswiatowych poprzez ufundowanie symbolicznego gwozdzia
do sztandaru (SP Nr 4), zakupu i uszycia strojéw $redniowiecznych do inscenizacji
podczas Dni tomzy ( PG Nr 8), fundowanie nagrod,

« udzielanie zgody na stosowanie logo miasta oraz elementow jego wizualizacii,
celem lepszego kojarzenia nazwy miasta i budowania jego wizerunku,

» wspolpraca miasta z miastami lezacymi na Szlaku Ksigzat Mazowieckich, ,Szlaku
Krola Stefana Batorego®,

= wspolpraca na rzecz promocji miasta z ,ambasadorami” miasta za granica
(w trakcie ustalen wspdlpraca Miasta i PWSIiP w ramach programu BERAS,
organizowanie wizyty delegacji Szwecji — Sodertalie i Sigtuna, wspdipraca
placowek oéwiatowych ZSMIO Nr 4 w zakresie wymiany miodziezy - wspotpraca
z Fabryka SCANIA i siecig Hoteli SCANDIC),

= udzielono wsparcia w postaci materiatow promocyjnych dla 124 roznych podmiotow
W miescie.

Miasto tomza moze pochwalié sie bogatg tradycja historyczna, totez wykorzystuje ten atut
i podejmuje dziatania promocyjne skierowane na wsparcie roznego rodzaju konkursow jak
tomza moje miasto”, konkurséw fotograficznych, czy inicjowanie imprez o charakierze
historycznym jak ,1 Turniej Miast lezacych na Szlaku Ksiazat Mazowieckich”, na ktory
zgtosito sie kilkanascie samorzadéw, w tym: Nowogréd, Ostrow Mazowiecka, Grojec,
Sochaczew, Gora Kalwaria, Kozienice, Zakroczym, Przasnysz, Sanniki, Ciechandéw, Liw.
Nawigzana wspétpraca przyczyni sie do wspolnego i wzajemnego promowania miast
lezacych na szlaku Ksiazat Mazowieckich pod wspolnym szyldem, kontynuowania
organizacji historycznych turniejow. Organizacja turnieju i jego oprawa (konferencja



historyczna, inscenizacja, turniej), jest réwniez pierwszym krokiem przygotowujacym
tomze do obchodow 600 lecia nadania praw miejskich.

W ramach zadan przewidzianych do realizacji w 2012 r. zaktada sie wykonanie takich
zadan jak:

NACZELNIK

| etap ,Strategii rozwoju turystyki” — tytut roboczy,

udziat miasta w targach (TOUR SALON, ew. wspolne stoisko z samorzadami
wchodzacymi w sktad przysztego Stowarzyszenia Szlaku Kréla Stefana Batorego),

wspotorganizacja przedsiewzie¢ o charakterze kulturalnym, naukowo-historycznym,
podtrzymujacych tradycje i budujace pozytywny wizerunek miasta (m.in. TPZt -
spotkania tomzyniakéw, Zwiazek Sybirakéw, Towarzystwo Naukowe im. WAGOW —
konferencja naukowa),

udziat miasta w obcych wydawnictwach,

wspoforganizacja imprez  cyklicznych ,Gosciniec tomzynski’, ,Mistrzostw
Mikrolotowych”,

wspotorganizacja nowej imprezy - IV rundy Grand Prix NIGT POWER — nocnych
wyscigéw samochodowych,

przygotowanie materiatu zdjeciowego do wydania albumu o tomzy,
przygotowanie filmu promocyjnego,
wspieranie instytucji, placowek o$wiatowych, kulturainych, sportowych,

turystycznych i innych w tworzeniu pozytywnego wizerunku miasta podczas
organizacji festiwali, konkurséw, wystaw itp.

Zwracajac uwage na fakt, ze wizerunek miasta budujemy wszyscy, wykorzystujac
przy tym mozliwe srodki finansowe, poddaje Panstwa ocenie wykonane i przyszte
zadania w zakresie promocji turystycznej opisane w tym materiale.
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