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Asystent rodziny — nowy zawaod, Skutecznosé asystentury rodziny w Lomazy.

Asystent rodziny to nowy zawad, ktory wprowadzita do systemu pomocy spotecznej Ustawa

z dnia 9 czerwea 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (Dz. U. Nr 149, Poz.
887). Jego rola polega przede wszystkim na niesieniu pomocy rodzinom dysfunkcyjnym, w ktdrych
sq maloletnie dzieci. Asystent ma wspieraé rodzing w wypelnianiu przez nig funkeji opiekunczo-
wychowawczej, pomaga¢ przezwycicza¢ trudnosci z tym zwigzane, moze zosta¢ skierowany
zarowno do rodzin biologicznych, zagrozonych wykluczeniem spofecznym, jak i rodzin
zastgpczych-spokrewnionych.
Organizacyjnie zadanie to zostalo przypisane do Centrum Pieczy Zastepezej w Lomzy. Z zalozenia
asystent ma przeciwdziala¢  zabieraniu dzieci do pieczy zastepezej , lub pracowac z rodzina
naturalna na rzecz ich powrotu do domu rodzinnego. Asystent w CPZ nie jest utozsamiany przez
rodzing z pracownikiem socjalnym.

Zadania asystenta rodziny sg $cisle okreslone w ustawic — nadrzednym celem jego pracy jest
pomoc rodzinie w zachowaniu jej integralnosei, przeciwdzialanic koniecznosei umieszezenia dzieci
W opiece zaslepczej, poprzez pomoc w osiggnieciu przez rodzing podstawowego poziomu
stabilnosci zyciowej, ktéry umozliwia wychowywanie dzieci.

Asystent prowadzi prace z rodzing przede wszystkim w Jej miejscu zamieszkania. Jest ona
prowadzona w szczegdlnosci w formie:

— konsultacji i poradnictwa specjalistycznego;

= ustug dla rodzin z dzie¢mi (w tym opiekuniczych i specjalistycznych);

— terapii i mediacji;

= pomocy prawnej, szczegolnie w zakresie prawa rodzinnego:

= organizowanie spotkan dla rodzin, zwanych ,grupami wsparcia” czy grupami

samopomocowymi”, ktére majg na celu wymiane doswiadczen i zapobieganie izolacji
oraz wykluczeniu spolecznemu.
Do zadan asystenta rodziny nalezy w pierwszej kolejnosci opracowanie i realizacja planu pracy z
rodzing, ktéry ustala si¢ wspélnic z nig oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Asystent
udziela pomocy rodzinom w procesie poprawy ich sytuacji zyciowej, w przezwyciezeniu czy
rozwigzywaniu ich probleméw socjalnych, psychologicznych czy wychowawczych z dzieémi.
Asystent rodziny ma takze za zadanic wspiera¢ aktywnosé spoleczng swoich podopiecznych,

motywowac ich do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz udzielaé niezbednej pomocy w



poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zapewniajgeej staty dochdd. Asystent stara sie
nie tylko aktywnie zachecaé¢ do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, ktére maja na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcow i postaw rodzicielskich czy wyposazanie w umiejetnosei
psychospoleczne, ale takze udziela¢ wsparcia dzieciom, chociazby przez branie przez nich udziatu
w zajgciach psycho-edukacyjnych. W syluacjach zagrazajacych dziecku czy rodzinie asystent
zobowigzany jest do podejmowania dzialan interwencyjnych i zaradczych, a takze do sporzgdzania,
na wniosek sadu, opinii o rodzinie. Asystent rodziny prowadzi dokumentacje pracy z rodzina, jest
rowniez zobligowany do dokonywaniza okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz raz na pol
roku. Ustawa z dnia 9 czerwea 2011¢ o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej naklada na
asystenta obowigzek wspdlpracy z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej,
odpowiednimi organizacjami pozarzgdowymi czy innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny.

Rola asystenta polega zatem na catosciowym wspieraniu rodziny wychowujgcej maloletnie
dzieci, poprzez zmiang stosunku jej czlonkéw do wlasnej sprawczosci, podniesienie ich samooceny,
odzyskanie czy zbudowanie na nowo wiary we wlasne silty i mozliwosci, ale takze poprzez
udzielanie pomocy w wykonywaniu najprostszych czynnosci, ktére skladaja §i¢ na proces
prowadzenia gospodarstwa domowego (zaréwno gospodarowanie budzetem. podziat obowigzkow
domowych, jak i przygotowywanie positkow, pranie, sprzgtanie). Praca asystenta rodziny
sprowadza si¢ do wspomagania rozwoju kompetencji wszystkich czlonkow rodziny — rodzicow,
dzieci, oraz 0séb wspélnie zamieszkujacych w danym srodowisku rodzinnym.

Asystentem rodziny moze zostaé osoba, ktora posiada stosowne wyksztalcenie oraz
doswiadczenie w pracy z dzieckiem Jub rodzina, co takze $cisle reguluje Ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpezej, Wymogl kwalifikacyjne dotyczg legitymowania sie
wyksztalceniem wyzszym na takich kierunkach Jak: pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o
rodzinie, praca socjalna, lub wyksztalceniem wyzszym na dowolnym kierunku, uzupetnionym
dodatkowo szkoleniem z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzing (w tym wypadku koniecznym
warunkiem jest udokumentowanie minimum rocznego stazu pracy z rodzing lub dzieémi).
Asystentem rodziny moze zosta¢ takze osoba z wyksztalceniem $rednim, lecz ustawa zobowigzuje
18 wowezas do odbycia szkolenia z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzing oraz udokumentowania co
najmniej trzyletniego stazu pracy z dzieémi lub rodzing. Ponadto ustawa zobowigzuje asystentow
do systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji w zakresie pracy z dzieémi lub rodzing
(udzial w szkoleniach, kursach, samoksztalcenie). Dodatkowe wymogi formalne, Jakie osoba musi
spetniac, by by¢ zatrudnionym na stanowisku asystenta rodziny to: niekaralno$¢, posiadanie petni
wladzy rodzicielskiej oraz wypeianie obowigzku alimentacyjnego (w przypadku, edy taki

obowigzek wynika z tytuly egzekucyjnego).



Rodzing do objecia wsparciem asystenta zglasza;
- Miejski Oérodek Pomocy Spoleczne;j,
- kuratorzy sgdowi rodzinni SR w Lomzy
- Wydzial Rodzinny i Nieletnich Sadu Rodzinnego.
-Sad okregowy w Lomzy / przy sprawach rozwodowych/
Bywa, ze rodziny sg kierowane do asystentury przez dyrektoréw szkol, do ktérych UCZ§SZCza)a
dzieci ze srodowisk dysfunkeyjnych, badz tez rodziny zplaszajg sig¢ same. Wspélpraca rodziny 7
asystentem polega na wyrazeniu przez nig dobrowolnej zgody na te wspolprace. Pozwala to
rodzinie przeja¢ odpowiedzialnosé za proces zmiany ich zycia oraz w pelni w nim uczestniczyc,
aktywnie angazujgc sie w wykonywanie wspélnie ustalonych zadan. Najezestsze powody, ktore
przesgdzaja o koniecznosci przydzieleniu asystenta to:

— bezradnos$¢/niewydolnosé rodzicow w sprawach opickunczo-wychowawczych,

— zagrozenie demoralizacjg,

— wielodzietnogé,

— bezrobocie,

= choroba lub niepetnosprawnosé fizyczna lub umystowa w rodzinie (dotyczy zaréwno

dzieci, jak i rodzicow),

— podejrzenie przemocy w rodzinie,

— samotne rodzicielstwo,

— konflikty w rodzinie,

— uzaleznienia (alkoholizm, hazard),

— choroby i zaburzenia psychiczne.

Podkresli¢ nalezy, ze w rodzinach skierowanych do asystentury rézne problemy naktadajg sie na siebie,
nigdy nie bywa tak, ze rodzina ma trudnosci tylko w jednej sferze. Zazwyczaj ma tez ograniczone
mozliwosci, a czesto takze brakuje jej umiejgtnosei poradzenia sobie z nimj i konstruktywnego
rozwigzywania konfliktow.

Etapy pracy asystenta.

l. rozpoznanie srodowiska

2. analiza sytuacji zyciowej rodziny

3. opracowanie wspélnie z rodzing plany pracy/ podzial zadan ,ustalenie zasad wspofpracy/

4. systematyczne kontakty / raz w tygodniu/, wsparcie rodziny w codziennych problemach

5. spotkania 2 razy w miesigcu grupy samopomocowej w CPZ.

6. oferta konsultacji psychologicznych prawniczych w CPZ

7. informowanie sadu o sytuacji rodziny z aktywnym udzialem w rozprawach sadowych/ w

przypadkach gdy postepowanic opickuncze jest wszczeta.



Rodzina moze zrezygnowaé z pomocy asystenta na dowolnym etapie pracy/ 4 rodziny
zrezygnowaly/ Rodziny wskazane przez Sgd  sq bardziej zdyscyplinowane w pracy z
asystentem rodziny.

Asystent wspélpracuje  z kuratorami sadowymi, wychowawcami szkél i przedszkoli |
sluzbg  zdrowia | uczestniczy w  grupach roboczych  Lokalnego Zespolu
Interdyscyplinarnego / w przypadkach przemocy w rodzinie/,

Metody pracy asystenta sq odmienne od pozostalych shuzb spolecznych. Unika sie metod
dyrektywnych na rzecz budowania zaufania i pozytywnej relacji z klientem, ale z
zachowaniem pozycji zawodowej asystenta. Asysta oznacza uczestniczenie w zyciu rodziny
» ale nie wyrgezanie w jej codziennych obowiazkach . Uczenie jak ma sie zajmowaé dzieémi

, Jak si¢ z nimi bawi¢ | jak gotowac obiady , ale nie wykonywaé tego za rodzine,

Zatrudnienie asystentow rodziny w Centrym Pieczy Zastepezej.

Asystenci sq zatrudniani w ramach budzety Centrum Pieczy Zastgpezej w Lomzy oraz dotacji
pozyskiwanej z MPiPS w drodze konkursu . Stale dwa etaty w CPZ pozwala na prace ciggly z
rodzinami najtrudniejszymi. Pozostale osoby sg zatrudniane po uzyskaniu dotacji z MPiPS.

Efektywnosé¢ pracy asystenta zalezy od przyeotowania zawodowego/ wyksziatcenia /, ale w tym
zawodzie szezegdlne znaczenie majg predyspozycje osobowosciowe osoby wykonujgcej ten
zawod oraz jej wiek metrykalny, ktéry przeklada sie na doswiadezenie zyciowe,

ROK LICZBA llo$¢ rodzin Liczba dzicci
asystentow/etat | objetych opicky objetych opicks
asystentow asystenta N

2012r. 4 S 39

11 pélrocze

2013r. 5 0s6b /4,5etatu 66 107

2014r. 3 56 115
LI pélrocze




Wyksztaleenic zatrudnianych asystentow w CPZ.

ROK Liczba etatéw | Liczba wyksztalcenic
Asystenta rodz. | zatrudnionych.
asystentow
2012 1 mgr. psychologii
2 pracownik socjalny- licencjat
4 3 mgr. psychologii
4 mgr. pedagogiki
2013 1 mgr .psychologii
2 mgr. psychologii
4.5 3 mgr psychologii
4 pracownik socjalny —licencjat
5 wychowanie przedszkolne
2014 ] mgr .psychologii -
2 mgr. psychologii
4 3 prac. socjalny- lic
4 mgr. resocjalizacii
5 mgr. resocjalizacji

Wynagrodzenie asystentow refundowane przez MPiPS 80 % z kwoty 2250 zl brutto miesigeznie.

Wynagrodzenie z pochodnymi asystentéw rodziny

ROK Liczba Wynagrodzenie Z
asystentow Z pochodnymi | tego
rodziny/etaty srodki wlasne
dotacja _
2012 4,00 69 264,50 52 500,00 16 764,50
2013 4,50 114 074,54 68 409,50 45 665,04
2014 4,00 104 128,73 84 498,00 19 630,73
| Razem: - 287 467,77 205 407,50 82 060,27




Praca z rodzing w kryzysie jest priorytetowym zadaniem shuzb spolecznych , a miejscem
wychowywania dziecka jest jego rodzina, W sytuacji kiedy praca z rodzing nie przynosi
pozytywnych efektow , sad rodzinny orzeka o umieszezeniu dziecka w pieczy zastepezej .
Rodzinna piecza zastepcza w Lomzy od kilkunastu lat jest postawa funkcjonowania
systemu pieczy zastgpczej. Do opicki instytucjonalnej trafiajg nastoletni wychowankowie.
Umieszezenie dziecka w pieczy zastgpezej nie zwalnia asystenta rodziny z pracy z rodzing.
Zabranie dziecka od rodzicow z domu rodzinnego jest silng traumg dla dziecka . ale tez
Czgsto  motywacjg rodzicow do zmiany stylu zycia. Asystent rodziny wspolpracuje i
wspiera rodzing w procesie naprawczym majgcym na celu powrdt dziecka do rodzicow.
Wezesne wzmocnienie rodziny w procesic wychowawczym daje efekty. Trudniej jest
zaradzi¢ problemom wychowawczym, gdy wskutek bezradnosci rodzicow nastoletnie juz
dziecko ulegto demoralizacii.

Liczba dzicci umieszezonyeh z miasta FomZza w_rodzinnej picczy zastepezej

sukeesywnie sic zmniejsza.

rok 2011 2012 2013 2014
Dzieci 14 1 8 5 T

umieszczone

Obecnie w placéwce opiekuriczo-wychowawczej przebywa 7 wychowankéw 7 miasta
Lomzy

W 2014r umieszczono 1/ jednego/ wychowanka pochodzqeego z Lomsy.

Asystent rodziny nowy zawodd - dawne problemy. Metody pracy, aby byly skuteczne muszg
by¢ modyfikowane i dostosowywane indywidualnie do klienta. Podnoszenie kwalifikacji
zawodowych asystentow rodziny | poszukiwanie nowatorskich metod pracy z rodzing
dysfunkcyjna jest spotecznie uzasadnione.

Jest szansg na dziecinstwo w gronie naturalnej rodziny.

Obniza koszty pieczy zastgpezej / rodziny zastepeze, placowki opiekunczo-wychowaweze/,

opracowata : Bozena Iablofiska



