Zatacznik

do Uchwaty Nr 458/LI111/14
Rady Miejskiej Lomzy

z dnia 28 maja 2014 r.

MIASTO tOMZA

Plan zrwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego
w tomzy
na lata 2014-2022

przygotowany przez

o
blucocean

BLUE OCEAN BUSINESS CONSULTING SP. Z 0.0.
ul. Kopernika 30, lok. 536-537
00-950 Warszawa
tel. 22 828 4990, faks 22 828 4993
biuro@bobc.pl



Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta tomza

tomza-Warszawa, 2013

Spis tresci

O VA = o N 4
1.1, Czym jest Plan TranSPOrTOWY? .....cciiiciiieiiciieeeeiieeeesieeesssteeeesssreeeessasaeeessssaeeessssaeessnsseeeesnnssneesns 4
1.2, Streszczenie dOKUMENTU ....oovii ittt st sbe e e sne e e sneeesanes 6
1.3.  Stownik pojeé uzywanych W doKUMENCIE .....ccovcuiiiiiiiiiiiciie e 7
1.4. Zestawienie rekomendacji zawartych W dokUmenCie ..........ceevvuiiieiiiiiei i 8
2. Charakterystyka obszaru objetego siecig komunikacyjng.......cccceeeeeciiieiiiiiie e, 9
2.1, Pot0Zenie Miasta LOmMZa . .c.eiiiiiiieiieieeteeeerite ettt sttt e b e s sane e 9
2.2.  Potozenie gmin, z ktédrymi Miasto tomza zawarto porozumienia miedzygminne..................... 11
2.3.  Charakterystyka demograficzno— SpPoteCzNa......ccceeieciiiiiiciiee e 16
3. System transportowWy W mMiSCI@ LOMZA ....uciiiiiiiei ittt e et e e e ree e e e eree e e e areeas 21
I B Yol o [ =L 1Y USSR 21
3.2, Komunikacja indyWidUalNa.........ccueiiiiiiiiicciee e et 23
3 T (CoT 0 0 [0 a1 Tol T4 o1 o] { e V7 ISP 23
3.3.1. TraNSPOIT KOIBJOWY ...eeiiiiiii ittt e e et e e e s e e e sabae e s e sabeeeeenareeas 23
3.3.2. Bl TaEY o] o il (o] d o For.AY 0P UPR 24
3.3.3. KomUNIKaCja @ULODUSOWA ......uviiieiiiieecee ettt et e e e e e abee e e e atae e s ennaeas 24
3.3.3.1. Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji Zaktad Budzetowy w tomzy.........ccccccvveeeernenn. 24
3.3.3.2. Prywatni przewozZnicy aUTODUSOWI......cccccuiiiiieiiiieeeciiee et ecte et e e et e e e bae e e e aaeeeean 25
4. Charakterystyka sieci komunikacyjnej obszaru objetego Planem Transportowym..........ccceeeneeee 26
5. Organizacja rynku przewozéw o charakterze uzytecznosci publicznej w miescie tomza............. 38
5.1.  Organizator transportu PUDBIICZNEEO ......cciiciieeiiiiiie et e e s sabee e e 38
5.2.  Zadania organizatora publicznego transportu zbiorowWego ...........ccceccvveeeeiciieeececriee e 39
5.3.  Operator publicznego transportu zbiorOWEEO0.........ccccueeiieeiieeiiciiee et e 40
6. Zasady Organizacji N'YNKU PrZEWOZOW .........ecceccueeeeeiiiieeeeeiieeeeetteeeeeiteeeeestaeeeeebaeeeeeabeeesesnseeeeenssenas 45
6.1,  TranSPOrt ZEOWNOWAZONY ......ueieiiireeeeiieeeeeeiteeesiteeeeseateeeessseeesssseeessssseesessssesessssseeesssssensssnseees 45
6.2.  Uprzywilejowanie ruchu komunikacji publiczng].......cccueviveciieiiiiiiiiiiciee e 46
6.3. Integracja transportu publicznego miejskiego i regionalnego .......ccccccvevivecieiiccciee e, 48
6.4. Integracja transportu publicznego z indywidualnym ........cccceeeieiiiiiieee e, 49
7. Okreslenie pozgdanego standardu ustug przeWozowych .........ccoocuieiiiciiie e, 52
7.1, Standard Ustug Prze@WOZOWYCH........oooeiiiiiiee e e 52
2 P -1 o Lo PP P S U STU SRRSO 53

Strona 2



Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta tomza

7.3.  Dostep 0séb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej zdolnosci ruchowej do publicznego

-1 o Jo T a {4 o1 o] fo1VY/=Y -{o TR PRSP 54
7.4.  Dostepnosc podréznych do infrastruktury przystankowe] .......cccvevvvecieeeiiccei e, 56
7.5.  Zasady budowania sieci przystankéw i ich standaryzacja........ccccceeviveeeeieeiccciiiieee e, 58
8. Ochrona srodowiska naturalnego w MiIesScie LOMZY ......ccccviiiieiiiieieciiee et 61
8.1. Oddziatywanie transportu na sSrodowisko Naturalne.........ccccoveeveiiiie e 61
8.2.  Stan ochrony srodowiska naturalnego Miasta LOMZy........ccccoveeieiiiieecciiiie e 62
8.3.  Zanieczyszczenia powietrza atmosferyCznego .....ccueviveciieeiiiciiee et 62
8.4.  Emisja hatasu do SrOdOWISKa......ccccuiiiiiiiiiei e 63
9. Sposdb organizowania systemu informacji dla pasazera........ccccceeeeeciiiiieeee e, 64
9.1.  System Informacji Pasazerski€j (SIP) ......ueeeociiiiieciee ettt 65
10. Ocena i prognozy potrzeb PrzeWOZOWYCH ......cc.uvviiiiiiiiccee et 67
10.1. Uwarunkowania rozwigzan przestrzennych powigzanych z dziatalnoscig transportows..... 67
10.2. Popyt na ustugi publicznego transportu zbiorowWego........cccccvvveeeiieeicciiiieeeee e, 69
11. Okresdlenie preferencji dotyczacych wyboru rodzaju sSrodkdw transportu........cccceeeecveeeennneen. 72
11.1. INfOrmMacje WProWadzZajgCe ....uuiiiiiiiieicciiie ettt ree e s e e e s be e e e s nbae e e snreeas 72
11.2. Badania ankietowe w pojazdach komunikacji publiczng] ........cceeeecvieiieiiiieiccee e, 73
11.2.1.  Profil reSPONAENTOW...cc..uviii ettt e et e e e et ra e e e e abae e e enbeeeeenbeeeeennnenas 73
11.2.2.  Preferencje KOMUNIKACYTNE .......oiiiiiiiieiee ettt e et e e bee e e e abee e e e arae e e enreeas 74
11.2.3.  Ocena komunikacji aULODUSOWE] ......cccvcuviiiiiiiiieiciiee ettt ee e e ree e s aree e s areeas 76
11.3. POStUIAtY PIrZEWOZOWE .....oeiieiiiieeciiiieeettee et e sttt e e e e e e e st e e e st e e e e s sbaeeeenbaeesennsenas 77
12. Finansowanie Ustug Prze@WOZOWYCN ........ueiiiiiiiiiicieec ettt e e s e e e 79
13. Kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego oraz jego monitorowanie.................... 82
K] oS3 1 4 - o LN 85
Y o113 =] o 1] AP UPPU 86
SIS WY KIESOW: ...ttt e e e e et e e e e bt e e e e s bteeeesbtaeeesbteeeesseeeesaseeeesaseneasansseeeesnnes 87

Strona 3



Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta tomza

1. Wstep
1.1. Czym jest Plan Transportowy?

Zgodnie z zapisami prawa, organizatorem publicznego transportu zbiorowego, w zaleznosci od zasiegu
przewozoéw, jest gmina, zwigzek miedzygminny, powiat (miasto na prawach powiatu), zwigzek powiatow,
wojewodztwo lub minister wtasciwy do spraw transportu. Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym
transporcie zbiorowym (Dz. U. 2011 Nr 5, poz. 13 z ze zm.), zwana dalej Ustawg, powierza organizatorowi do
wykonania trzy zadania (art. 8):

1. planowanie rozwoju transportu,
2. organizowanie publicznego transportu zbiorowego,
3.  zarzadzanie publicznym transportem zbiorowym.

O skutecznym wykonywaniu pozostatych funkcji przesgdza prawidtowa realizacja zadania planowania rozwoju
transportu w formie planu zréownowaionego rozwoju publicznego transportu zbiorowego (plan
transportowy). Celem nadrzednym planu transportowego jest wiec rozwdj systemu transportowego zgodnie
z zasadami zrdwnowazonego rozwoju. Zakres przedmiotowy planu transportowego zostat okreslony w art. 12

Ustawy oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 roku w sprawie szczegdtowego
zakresu planu zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. 2011 nr 117 poz. 684).

Obowigzek opracowania planu transportowego zostaje natozony tylko na niektorych organizatoréw.
W przypadku planowanego organizowania przewozdw o charakterze uzytecznosci publicznej, obowigzek
opracowania planu ma odpowiednia jednostka samorzadu terytorialnego, spetniajgca wymagania wymienione
w art. 9 ust. 1 Ustawy, zapewniajgca wtasciwe funkcjonowanie transportu publicznego na danym
obszarze.Pozostali organizatorzy, na obszarze liczgcym mniejszg liczbe ludnosci niz wskazana w tym przepisie,
mogg, ale nie muszg opracowywac plandéw transportowych. Kryterium decydujagcym o powstaniu tego
obowigzku jest zatem liczba mieszkancow oraz planowanie organizowania przewozéw o charakterze

uzytecznosci publicznej. Zgodnie z definicja zawarta w Ustawie przewozy takie oznaczajg ,powszechnie

dostepng ustuge w zakresie publicznego transportu zbiorowego wykonywang przez operatora publicznego
transportu zbiorowego w celu biezacego i nieprzerwanego zaspokajania potrzeb przewozowych spotecznosci
na danym obszarze”.

Plan transportowy uchwalony przez wtasciwe organy tych jednostek jako akt prawa miejscowego, jest
podawany do publicznej wiadomosci przez jego ogtoszenie we wiasciwym dla organizatora dzienniku
urzedowym. W procedurze jego uchwalania nalezy uwzglednic¢ etap przeznaczony na konsultacje spoteczne,
zorganizowane w formie okreslonej w art. 10, podczas ktérych swoje opinie moga zgtaszaé¢ wszyscy
interesariusze planu. Jednoczesnie przed uchwaleniem organizator ma obowigzek uzgodni¢ projekt
z wtasciwymi organami sgsiadujacych jednostek, wskazanymi w art. 13 ust. 1-3 Ustawy.

Pomiedzy planami transportowymi opracowanymi przez réznych organizatoréw zachodzg oczywiste zwigzki,
ktére muszg by¢ uwzglednione w procedurze przygotowywania planéw réwniez w wymiarze wertykalnym.
Oznacza to, ze plany transportowe opracowywane na réznych szczeblach administracji muszg byé ze sobg
komplementarne. Dlatego w pierwszej kolejnosci plan transportowy powinien opracowac¢ minister wtasciwy do
spraw transportu (art. 13 ust. 6). Zgodnie z tymi wytycznymi Minister Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej dnia 23 pazdziernika 2012 roku wydat rozporzadzenie w sprawie planu zréwnowazonego rozwoju
publicznego  transportu  zbiorowego w  zakresie sieci komunikacyjnej w  miedzywojewddzkich
i miedzynarodowych przewozach pasazerskich w transporcie kolejowym. Pozostali organizatorzy musza
uwzglednié zapisy planu transportowego ogtoszonego przez ministra.

Taka regulacja prawna art. 11 ust. 1 Ustawy ma na celu uporzadkowanie dziatan i zapewnienie kontynuacji
rozwigzan w planach transportowych nizszego szczebla administracji. Poniewaz termin, do ktérego nalezy
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uchwali¢ pierwszy plan transportowy mija 1 marca 2014 roku cze$é organizatoréw zdecydowata sie na
rozpoczecie prac przed powstaniem plandw transportowych wyzszego szczebla. W praktyce powoduje to
jednak, ze plan transportowy opracowywany na najnizszym poziomie, czyli w gminie, o ile nie zostang wczesniej
opublikowane plany ministra, marszatka wojewddztwa i starosty, moze wymagac¢ aktualizacji po opublikowaniu
plandw transportowych administracji wyzszego szczebla.

Warto jednak podkredli¢, ze przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej wykonywane na obszarze miasta
majg specyficzny zakres a zagadnienia opracowane na wyzszych szczeblach w planach transportowych
naturalnie stanowig uzupetnienie komunikacji w miescie.

Podstawowy cel opracowania planu transportowego to poprawa jakosci systemu transportowego i jego
rozwdj zgodny z zasadami zrownowaionego rozwoju. Jako$¢ systemu transportowego bedzie bowiem
decydujacym czynnikiem, warunkujgcym jakos¢ zycia mieszkarcow i rozwdj gospodarczy obszaru objetego
planem transportowym. Stosowanie zasady zrownowazonego rozwoju bedzie zapewniato réwnowage miedzy

aspektami spotecznymi, gospodarczymi, przestrzennymi oraz ochrony Srodowiska.

Tak sformutowany cel nadrzedny planu transportowego powinien by¢ osiggany poprzez realizacje
nastepujgcych celéw szczegétowych:

Cel 1. Poprawa dostepnosci transportowe;j i jakosci transportu - instrument poprawy warunkow zycia
i usuwania barier rozwojowych

Cel2. Poprawa efektywnosci funkcjonowania systemu transportowego — instrument zwiekszania
wydajnosci systemu z jednoczesnym ograniczaniem kosztow

Cel 3. Integracja systemu transportowego — w uktadzie gateziowym i terytorialnym
Cel 4. Wspieranie konkurencyjnosci gospodarki obszaru - instrument rozwoju gospodarczego

Cel 5. Poprawa bezpieczenstwa - radykalna redukcja liczby wypadkdéw i ograniczenie ich skutkéw
(zabici, ranni) oraz poprawa bezpieczenstwa osobistego uzytkownikdw transportu

Cel 6. Ograniczenie negatywnego wptywu transportu na srodowisko naturalne i warunki zycia.
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1.2. Streszczenie dokumentu

Niniejszy Plan Transportowy (na lata 2014- 2022) zostat przygotowany przez firme ,Blue Ocean” Business
Consulting na zlecenie Urzedu Miasta tomza. Ponadto, niektérych informacji pomocnych w prowadzonych
pracach udzielito Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji Zaktad Budzetowy w tomzy oraz pracownicy Urzedu
Miasta.

Dokument — zgodnie z zatozeniami — nawigzuje do dziatan przewidzianych w dokumentach strategicznych
miasta. Przede wszystkim nawigzuje do zapisow ujetych w ,Zintegrowanym Planie Rozwoju Transportu
Publicznego”(dalej ZPRTP), przyjetym uchwatg Rady Miasta Nr 331/XLVI/09 z dnia 24 czerwca 2009 roku. Jego
tres¢ dotyczyMiastatomzaa takze gmin (komza, Nowogrdd, Pigtnica, Zbdjna i Wizna), z ktérymi Miasto zawarto
porozumienia migedzygminne w zakresie organizowania publicznego transportu zbiorowego na wybranych
liniach komunikacyjnych.

Niniejsze opracowanie rozpoczyna sie omodwieniem charakterystyki catego obszaru objetego siecig
komunikacyjng, prezentujgc go z punktu widzenia transportu oraz prognoz rozwojowych. Nastepnie
dyskutowane sg potrzeby przewozowe na tle istniejgcej sieci komunikacyjnej i infrastruktury drogowej.
W kolejnej czesci dokumentu omdwiono charakterystyke obecnie dziatajgcej komunikacji miejskiej oraz
wymagane standardy odnosnie do komfortu jazdy oraz checi korzystania z transportu przez mieszkancéow.

Dokument omawia nastepnie propozycje mozliwej organizacji obowigzkowego Systemu Informacji Pasazerskiej,
z uwzglednieniem dyskusji nad taryfami przejazdowymi oraz wspodtpracg z innymi przewoznikami — z punktu
widzenia wygody pasazerow.

W ostatnim rozdziale oméwiono kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego w tomzyoraz sposoby
monitorowania tego rozwoju.

Ponizej przedstawiamy kolejno: stownik poje¢ uzywanych w catym dokumencie oraz zestawienie wszystkich
rekomendacji zawartych w niniejszym Planie Transportowym.
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1.3. Stownik poje¢ uzywanych w dokumencie

Lp.

Pojecie

Opis

Plan Transportowy

Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego, okreslajacy
w szczegolnosci:

1. Sie¢ komunikacyjna, na ktérej jest planowane wykonywanie przewozdéw
o charakterze uzytecznosci publicznej;

Ocene i prognozy potrzeb przewozowych;

Przewidywane finansowanie ustug przewozowych;

Preferencje dotyczace wyboru rodzaju srodkéw transportu;

Zasady organizacji rynku przewozéw;

Pozadany standard ustug przewozowych w przewozach o charakterze
uzytecznosci publicznej, z uwzglednieniem zagadnien ochrony srodowiska
naturalnego, dostepu osdb niepetnosprawnych oraz dostepnosci podréznych
do infrastruktury przystankowej;

7. Przewidywany sposéb organizowania systemu informacji dla pasazera;

8. Kierunku rozwoju publicznego transportu zbiorowego.

@ Gl S ®

Organizator transportu
publicznego

Witasciwa jednostka samorzadu terytorialnego albo minister wtasciwy do spraw
transportu, zapewniajgcy funkcjonowanie publicznego transportu zbiorowego na
danym obszarze.

Organizator publicznego transportu zbiorowego jest ,wtasciwym organem”,
o ktérym mowa w przepisach rozporzgdzenia (WE) nr 1370/2007.

Organizatorem publicznego transportu zbiorowego w tomzy jest Prezydent
Miasta tomza.

Operator

Samorzadowy zaktad budzetowy oraz przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu oséb, ktory zawart z organizatorem
publicznego transportu zbiorowego umowe o $wiadczenie ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego, na linii komunikacyjnej okreslonej w umowie.

Operatorem publicznego  transportu zbiorowego w  tomizy  jest
MiejskiePrzedsiebiorstwo Komunikacji Zaktad Budzetowy w tomzy.

Przewoznik

Przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
przewozu oséb na podstawie potwierdzenia zgtoszenia przewozu, a w transporcie
kolejowym - na podstawie decyzji o przyznaniu otwartego dostepu.

Kordon

Przekréj wokoét pewnego obszaru, np. wokét srédmiescia miasta lub granica
administracyjna miasta.

Ekran

Przekrdj tworzgcy bariery, np. most lub linia kolejowa.

Rekompensata

Srodki pieniezne lub inne korzyéci majatkowe przyznane operatorowi publicznego
transportu zbiorowego w zwigzku ze swiadczeniem ustug w zakresie publicznego
transportu zbiorowego. Przyznawane albo z tytutu utraconych przychoddéw
w zwigzku ze stosowaniem ulg (ustawowych / wprowadzonych przez
organizatora), albo poniesionych kosztéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug w
zakresie transportu zbiorowego, z uwzglednieniem wysokosci tzw. ,rozsadnego
zysku”.

Doptata

Partycypacja (udziat) w kosztach realizacji powierzonego zadania w zakresie
prowadzenia na okreslonym terenie lokalnego transportu zbiorowego.
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1.4. Zestawienie rekomendacji zawartych w dokumencie

Lp. Rozdziat | Tematyka Rekomendacja
1. 3.4 Rozktad jazdy komunikacji Przeprowadzanie przez MPK przynajmniej raz na 2-3 lata badania
miejskiej obcigzen poszczegdlnych linii autobusowych
2. 4.3 Uprzywilejowanie ruchu Analiza mozliwosci wprowadzenia priorytetéw dla komunikacji
komunikacji publicznej miejskiej w gtéwnych korytarzach komunikacyjnych (w newralgicznych
punktach miasta)
3. 4.5 Integracja komunikacji Stworzenie mozliwosci parkowania na obszarze miasta w sgsiedztwie
publicznej i indywidualnej weztéw przesiadkowych
4, 5.2 Odnowa taboru Dalsza dbatos¢ o odnowe taboru, wnioskowanie o kolejne inwestycje
zpuli UE w latach 2014 i nastepnych, majace na celu zachowanie
wysokiej jakosci taboru.
5. 5.3 Dostep oséb Dostep osob niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej zdolnosci
niepetnosprawnych ruchowej do publicznego transportu zbiorowego poprzez
likwidowanie barier architektonicznych.
6. 6 Ochrona Srodowiska e inwestycje w ekologiczny i niskoemisyjny tabor,
e ograniczanie natezenia ruchu na obszarze miasta
7. 7 Obstuga pasazerow e  Stworzenie Centrum Obstugi Pasazeréw (COP)
e Kompleksowe badania marketingowe potrzeb przewozowych,
popytu, preferencji i zachowan transportowych
8. 7.3 Dynamiczny system informacji Potaczenie istniejgcego systemu z ulicznymi  wyswietlaczami
pasazerskiej w kluczowych punktach przesiadkowych oraz w centrum miasta.
9. 8 Kierunki rozwoju e  Usprawnienie potgczer drogowych z siecig drég krajowych oraz
przestrzennego miasta w planowang drogg szybkiego ruchu
powigzaniu z dziatalnoscia e  Usprawnienie ruchu tranzytowego w miescie
transportowa
10. 8 Kierunki rozwoju Analiza mozliwosci budowy Zintegrowanego Centrum

przestrzennego

Komunikacyjnego
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2.  Charakterystyka obszaru objetego siecig komunikacyjng
2.1. Pofozenie Miasta tomza

tomzajest miastem na prawach powiatu grodzkiego, autonomicznego, z wtasng Radg i Prezydentem. Razem
z powiatemziemskim nalezy do wojewddztwa podlaskiego. Miasto zawarto porozumienia miedzygminne
w sprawie lokalnego transportu zbiorowego z pigcioma gminami wchodzgcymi w skfad powiatu tomzynskiego,
gming: tomza, Pigtnica, Nowogrdd, Zbdjna oraz Wizna.Oprdcz nich powiattworzg dwie gminy miejsko-wiejskie:
Jedwabne i Nowogréd oraz gminy wiejskie: Miastkowo, Przytuty i Sniadowo.Powiat tomzyriski ziemski graniczy z
powiatami: kolnenskim, grajewskim, monieckim, zambrowskim, biatostockim w wojewddztwie podlaskim i
powiatem ostroteckim oraz ostrowskim w wojewddztwie mazowieckim.

Mapa 1. Miasto tomza na tle powiatu tomzynskiego

POWIAT
LOMZYNSKI

@ Jedwabne

Sniadowo

1:500 000
LEGENDA

== Granica powiatu
= Granica gmin
m.p. Miasto na prawach powiatu

Zrédto: www.wikipedia.org.pl

Miasto jest jednym z wazniejszych osrodkéw kulturalnych, edukacyjnych, turystycznych i komunikacyjnych
poétnocnego Mazowsza oraz stolicg gospodarczg, handlowg, naukowsg i kulturalng regionu, okreslanego jako
ziemia fomzynska.

Potozenie przy waznych szlakach komunikacyjnych powoduje, ze zasieg oddziatywania miasta tomza wykracza
poza obszar wojewddztwa podlaskiego, obejmujgc rowniez poétnocny obszar wojewddztwa mazowieckiego.
Jednoczes$nie miasto jest bardzo waznym weztem komunikacyjnym, fagczagcym srodkowa cze$é kraju z polsko-
litewskimi przejsciami granicznymi w Budzisku i Ogrodnikach.

tomzalezy w zachodniej czesci wojewddztwa podlaskiego, w potnocnej czesci historycznego Mazowsza. Obszar
ten, ze wzgledu na swoje walory przyrodnicze nazywany jest Zielonymi Ptucami Polski. W sgsiedztwie miasta
znajduje sie tomzynski Park Krajobrazowy Doliny Narwi, rezerwaty przyrody ,Rycerski Kierz”, ,,Czerwony Bér”.
W niedalekim sgsiedztwie jest unikalny na skale swiatowg Biebrzanski Park Narodowy. Przez tomze przeptywa
rzeka Narew.

Miasto potozone jest na wysokosci ok. 125 m n.p.m.,w sSrodkowym biegu rzeki Narwi, ktéra optywa od wschodu
kompleks miejski, stanowigc naturalng granice powigzang ze srodowiskiem przyrodniczym rozlegtych obszaréw
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tegdw i tak nadrzecznych, przez ktéry przechodzi droga krajowa DK61 i DK63 i most drogowy na tej drodze
taczacy miasto tomza z miejscowoscia Pigtnica.

Wspotrzedne geograficzne miasta tomza to: 53°10" szerokosci pétnocnej 22°05" dtugosci wschodnie;j.
Do konca 1998 roku tomza bytastolicgliczacego ok. 353 tys. mieszkancow i zajmujgcego obszar 6,68 tys. km?
wojewddztwa tomzyniskiego. Obecnie jest trzecim co do wielkosci pod wzgledem powierzchni miastem

w wojewddztwie podlaskim, jego powierzchnia wynosi 32,71 km®.

Mapa 2. Miasto tomza
3 wezamafysrox

dy Gzamodoe
/ \ Rzadkowo

3 Czamocln / Marianowo
\N\/

Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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2.2. Potozenie gmin, z ktérymi Miasto tomza zawarto porozumienia miedzygminne

Gmina tomza znajduje sie w wojewddztwie podlaskim, w powiecie tomzynskim, w bezposrednim sgsiedztwie
miasta tomza. Siedzibg gminy jest tomza. Jest to druga co do wielkosci gmina w powiecie, zajmujgca 207 km®.
Teren gminy pod koniec grudnia 2012 roku zamieszkiwato 10 415 mieszkancéw. Gestos¢ zaludnienia wyniosta
50 oséb/km’.Teren Obszar gminy obejmuje fragmenty Doliny rzeki Narew, nad ktérg potozona jest czesé
terytorium oraz cze$s¢ wysoczyznowa. Dolina Narwi wchodzi w sktad utworzonego w ramach obszaru
chronionego krajobrazu Pradoliny Narwi, tomzynskiego Parku Krajobrazowego. W granicach tego Parku
znajdujg sie tereny nizinne potozone pomiedzy miejscowosciami: Pniewo, Ga¢, Stara tomza Nad Rzeka.

Sasiednimi gminami w powiecie fomzyriskim sa: Nowogréd, Miastkowo, Sniadowo, Pigtnica, Miasto tomza,
Wizna, w powiecie kolneriskim Maty Ptock a w powiecie zambrowskim: Gmina Zambréw oraz Gmina Rutki.

Do jednostek pomocniczych gminy nalezg nastepujace sotectwa: Andrzejki, Bacze Suche, Boguszyce, Bozenica,
Chojny Mtode, Czaplice, Dtuzniewo, Ga¢, Gietczyn, Grzymaty Szczepankowskie, Janowo, Jarnuty, Jednaczewo,
Kisiotki, Koty, Konarzyce, Lutostan, tochtynowo, Mikotajki, Milewo, Modzele Skudosze, Modzele Wypychy,
Nowe Kupiski, Nowe Wyrzyki, Podgérze, Pniewo, Puchaty, Rybno, Siemien Nadrzeczny, Siemiert Rowy, Sierzputy
Mtode, Stara tomza nad Rzeka, Stara tomza przy Szosie, Stare Chojny, Stare Kupiski, Stare Modzele, Stare
Sierzputy, Wygoda, Zawady, Zosin.

Mapa 3. Gmina tomia
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Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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Gmina Piatnica jest gming wiejska nalezacg do powiatu fomzynskiego. Sasiaduje z Gming i Miastem tomaza,
Gming Wizna oraz Gming Jedwabne.Ponadto od pdtnocy graniczy z Gming Stawiski i Maty Ptock nalezagcymi do
powiatu kolneriskiego. Jest najwieksza gming powiatu fomzynskiego. Zajmujeobszar 219 km’,co stanowi 16 %
jego powierzchni.Liczba mieszkancéw w 2012 roku wyniosta 10 771 oséb.

Jest gming o typowo rolniczym charakterze z cechami podmiejskimi ze wzgledu na bliskie sgsiedztwo miasta
tomza, z ktérym posiada dobre potaczenia komunikacyjne.Odpowiednie skomunikowanie z wiekszymi
miastami takimi jak: Biatystok, Zambréw, Ostroteka, Grajewo czy Pisz, gwarantujg drogi krajowe nr 63
Warszawa- Augustow i 64 Pigtnica- Stare Jezewo (k. Biategostoku), ktére przebiegaja przez jej teren.
Wystepowanie licznych obszaréw chronionych (m.in. tomzynskiego Parku Krajobrazowego, rezerwatu
Kalinowo) oraz zabytkdw sprawia ze gmina jest atrakcyjna réwniez pod wzgledem turystycznym.

Siedzibg gminy jest Pigtnica Poduchowna. Sotectwa nalezgce do gminy to: Budy Czarnockie, Budy-Mikotajka,
Choszczewo, Czarnocin, Dobrzyjatowo, Drozdowo, Drozecin-Lubiejewo, Elzbiecin, Gorki-Sypniewo, Gorki-
Szewkowo, Guty, Jeziorko, Kalinowo, Kateczyn, Kisielnica, Kobylin, Kosaki, Kownaty, Krzewo, Marianowo
(osada), Motyka, Murawy, Nagoérki, Niewodowo, Nowe Krzewo, Nowy Cydzyn, Olszyny, Olszyny — Kolonia, Peza,
Pigtnica Poduchowna, Pigtnica Wtoscianska, Poniat, Rakowo — Boginie, Rakowo — Czachy, Rzadkowo, Stary
Cydzyn, Stary Drozecin, Taraskowo, Truszki, Wiktorzyn, Wytudzin, Wyrzyki, Zabawka, Zelechy.

Mapa 4. Gmina Piatnica

Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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Gmina Nowogréd potozona w powiecie fomzyniskim, graniczy z Gming: Zbdjna, Miastkowo oraz tomza.
Dodatkowo od pétnocy sgsiaduje z Gming Maty Ptock wchodzacg w sktad powiatu kolnenskiego.
Catkowityobszar gminy wynosi 122 km*(9 % powierzchni powiatu). Zamieszkuje jg 4 176 osdb (stan na 2012 r.).

Nowogrdd jest gming miejsko-wiejska o charakterze typowo rolniczym. Uzytki rolne stanowig prawie 70 % jej
powierzchni. Jednak ze wzgledu na niepowtarzalne walory przyrodnicze duze znaczenie odgrywa réwniez
turystyka. Lasy stanowig prawie 23 % ogdlnej powierzchni gminy. Na jej obszarze swoje ujscie znajduje rzeka
Pisa i Narew.

Waznym dla rozwoju regionu jest fakt, ze na obrzezach Nowogrodu powstaje podstrefa Suwalskiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej, ktérej faczna powierzchniawynosi 28,32 ha (z czego ponad 16 % stanowi wtasno$¢ Gminy
Nowogrdéd, reszta nalezy do Skarbu Panstwa). Terenyprzygotowane pod inwestycje przemystowe znajdujg sie w
granicach administracyjnych miasta Nowogréd. Odpowiednie potgczenia komunikacyjne z podstrefg oraz sama
gming gwarantujadrogi wojewddzkieo nr 645 tomza- Myszyniec oraz o nr 648 Miastkowo- Stawiski a takze siec¢
drog powiatowych.

Siedzibg gminy jest miasto Nowogrdd. Do jednostek pomocniczych nalezy16 sotectw: Baliki, Ptaki; Chmielewo;
Dzierzgi; Grady; Grzymaty; Jankowo-Mtodzianowo; Jankowo-Skarbowo; Kupnina; Matwica; Matwica; Serwatki;

Stawiec; Stawiec; Sulimy; Szablak; Morgowniki.

Mapa 5. Gmina Nowogréd
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Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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Gmina Zbdjna jest gming wiejska potozong w zachodniej czesci wojewddztwa podlaskiego,w powiecie
tomzynskim. Graniczy z Gming Nowogrdd oraz Gming Miastkowo od wschodu a takze Gminami Kolno i Turosl
powiatu kolnenskiego. Ponadto od zachodu sasiaduje z Gminami Kadzidto i Lelis nalezacymi do powiatu
ostroteckiego w wojewddztwie mazowieckim.

taczna powierzchnia gminy wynosi 186 km?, z czego ok. 45 % stanowig lasy. Caty teren gminy zostat zaliczony
do strefy chronionego krajobrazu,dlatego gtéwnym atutem gminy s3 walory przyrodnicze a turystyka petni
wazng funkcje uzupetniajaca. Podstawowg funkcje odgrywa natomiast rolnictwo. Uzytki rolne obejmujg 50 %
powierzchni gminy, z czego 27,6 % to grunty orne.

Najwazniejsze potaczenie komunikacyjne gminy stanowi droga wojewddzka nr 645 tomza- Myszyniec oraz
drogi powiatowe. Siedzibg gminy jest miejscowos¢ Zbdjna, oddalona od stolicy powiatu- tomzy o 20 km.
Sotectwa nalezgce do gminy to: Zbdjna,Debniki, Gawrychy,Gatarze, Laski, Osowiec, Pianki,Ruda Osowiecka,
Stanistawowo, Tabory Rzym,Bienduszka, Wyk, Kuzie, Popiotki, Dobrylas, Poredy, Siwiki, Piasutno Zelazne, Jurki.
Liczba mieszkanncow wynosi 4 388 osdb.

/ \\
l\l N

Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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Gmina Wizna jest gming wiejska nalezacg do powiatu tomzynskiego. Sasiaduje z Gminami Jedwabne, tomza,
Pigtnica oraz Gming Rutki nalezagcg do powiatu zambrowskiego, Gming Trzcianne wchodzgcg w sktad powiatu
monieckiego oraz Gming Zawdy stanowigca cze$¢ powiatu biatostockiego.

Zajmuje obszar 132 km?,co stanowi 9,5 % powierzchni powiatu tomzynskiego. Liczba mieszkaricow w 2012 roku
wyniosta 4 312 osdb. Jest gming o typowo rolniczym charakterze.

Przez jej obszar przebiega droga krajowa nr 64 tgczgca Gmine Pigtnica (k. miasta tomzy) z Gming Stare Jezewo
(k. Biatego Stoku), ktéra gwarantuje jej dobre potaczenie ze stolicg podregionu oraz wojewddztwa. Potozona
jest nad Biebrzg oraz Narwig, w bliskim sgsiedztwieBiebrzanskiego Parku Narodowego i tomzynskiego
Parku Krajobrazowego Doliny Narwi. Dzieki walorom przyrodniczym gmina stanowi miejsce atrakcyjne
réwniez pod wzgledem turystycznym i rekreacyjnym.

Siedzibg gminy jest Wizna. Naleza do niej sotectwa:Boguszki, Bronowo, Janczewo, Jarnuty, Kokoszki,
Kramkowo, Matachowo, Meczki, Mréwki, Niwkowo, Nowe Bozejewo, Nietawice, Rutkowskie, Rus, Sambory,
Sieburczyn, Srebrowo, Stare Bozejewo, Wierciszewo, Wizna I, Wizna Il, Wtochdwka i Zanklewo.

|
|
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Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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2.3. Charakterystyka demograficzno—spoteczna

Struktura demograficzna mieszkancow

Obecnie tomza jesttrzecim pod wzgledem liczby mieszkancéw miastem wojewddztwa podlaskiego, po
Biatymstoku, w ktérym zamieszkiwato 294 675 oséb i Suwatkach, dla ktérych liczba mieszkaricow wyniosta
69 331 osdb. Wedtug Spisu Powszechnego z 2011 roku w miescie tomzy zamieszkiwato 630700séb, co stanowi
5 % mieszkancow wojewddztwa, ktérych liczba wyniostal2023650s6b.

W 2012 roku liczba mieszkancow wyniosta 62 812 oséb. Mezczyzni stanowili 48% ogdtu mieszkancéw tomzy.
Na 100 mezczyzn w miescie przypadato 108 kobiet, natomiast w wojewddztwie podlaskim — 105.

Gestos¢ zaludnienia w miedcie tomza na koniec 2011 roku wynosita prawie 1934 oséb na kmz, co daje drugie
miejsce w wojewddztwie. Na pierwszym miejscu znajduje sie miasto Biatystok, w ktérym na km? przypadto
2 361 oséb.

Od kilkunastu lat systematycznie spada liczba mieszkancéw miasta. W 2012 roku wyniosta ona o 258 oséb
mniej niz w roku 2011, co réwniez wptyneto na mniejsza gestos¢ zaludnienia. W 2012 roku na jeden km?
przypadfo 1 920 oséb. Pomimo niewielkich wzrostow w poszczegdlnych latach, na przestrzeni 2000-2012 roku
ogdlna liczba ludnosci spadta 0993 osoby. Tendencje te obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 1. Liczba ludnosci miasta tomza w latach 2000-2012

ROK LICZBA LUDNOSCI PRZYROST 0SOB ROK LICZBA LUDNOSCI PRZYROST OSOB
2000 63805 197 2007 63036 -351

2001 63958 153 2008 63304 268

2002 63902 -56 2009 63357 53

2003 63757 -145 2010 63240 -117

2004 63880 123 2011 63070 -170

2005 63819 -61 2012 62812 -258

2006 63387 -432

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
Wptyw na to zjawisko majg dwa czynniki: ruch naturalny oraz migracyjny. W 2012 roku saldo migracji byto
ujemne i wynosito —279 mieszkancow. Problem z roku na rok pogtebia sie. Gtdwng tego przyczyng jest migracja

ludnosci miejskiej do wiekszych osrodkow gospodarczych.

Istotny wptyw na zmiany w liczbie i strukturze populacji ma takze ruch naturalny. Wspdtczynnik matzenstw
w miescie tomzy pod koniec 2012 roku w przeliczeniu na 1000 oséb wynosit 5,46. Natomiast tgczna liczba
zawartych matzenstw w tym samym roku wynosita 343.

Ponizsza tabela przedstawia stosunek liczby urodzen i zgondw na tle ogdlnej liczby ludnosci.

Tabela 2. Ruch naturalny w miescie tomza w latach 2005-2012

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Liczba ludnosci 63819 63387 63036 63304 63357 63240 63070 62812
Liczba urodzen zywych 579 535 606 593 648 635 585 552
Liczba zgonow 430 451 441 465 438 460 415 480
Przyrost naturalny 149 84 165 128 210 175 170 72

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS
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Analiza danych przedstawionych w powyzszej tabeli pozwala zauwazy¢, oprécz wyraznego spadku ogodlnej
liczby ludnosci, spadek liczby urodzen przy jednoczesnym utrzymaniu liczby zgondw na statym poziomie.
Nieprzerwanie od dekady utrzymuje sie dodatni przyrost naturalny.

W 2012 roku urodzito sie 552 dzieci, tj. 0 330soby wiecej niz w roku poprzednim. Jednoczesnie liczba zgondéw
wyniosta 480 oséb. W porownaniu do 2011 roku rdznica jest spora i wynosi 65 osob wiecej. Pomimo iz liczba
zgondw z stosunku do urodzen zwiekszyta sig,nadal utrzymuje sie przyrost naturalny dodatni, na poziomie 72
0s6b. Nie jest to jednak poziom gwarantujacy zastepowalnos¢ pokolen.

Opisane powyzej zjawiska wptywajg negatywnie takze na strukture wiekowg spotecznosci miasta.Emigracja
w celach zarobkowych dotyczy przede wszystkim grupy oséb w wieku produkcyjnym. Nawet naptyw ludnosci
z okolicznych miejscowosci nie wyrdwnuje tego bilansu.

Ponizsza tabela przedstawia strukture wiekowg spotecznosci tomzy w podziale na grupy wiekowe.

Tabela 3. Liczba ludnosci w tomzy wedtug grup wiekowych w latach 2005-2012

Grupa wiekowa 2005 2006 2007 2008 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Ogotem 63819 63387 63036 63304 63357 | 63240 | 63070 | 62812
Wiek przedprodukcyjny 14193 13537 13011 12631 12317 | 11801 | 11335 | 11096
Wiek produkcyjny 42328 42379 42310 42668 | 42753 | 42858 | 42773 | 42312
Wiek poprodukeyjny 7298 7471 7715 8005 8287 8581 8962 | 9404

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Oznaczenia:

1 Wiek przedprodukcyjny: 0-17 lat

2 Wiek produkcyjny: 18-59 lat (kobiety) i 18-64 (mezczyzni)

3 Wiek poprodukcyjny: powyzej 60 lat (kobiety) i powyzej 65 lat (mezczyZni)

Analiza struktury ludnosci miasta wykazuje zdecydowang dominacje oséb w wieku produkcyjnym. W koncu
2012 roku udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym wynidst 17,7% w stosunku do ogdlnej liczby, w wieku
produkcyjnym 67,3%, zas w wieku poprodukcyjnym 15,0%. Obserwuje sie systematyczny spadek ludnosci
w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym przy wzrodcie ludnosci w wieku poprodukcyjnym. Zjawisko to
powoduje, ze wskaznik obcigzenia demograficznego wzrasta. W 2012 roku na 100 oséb w wieku produkcyjnym
przypadty 48,4 osoby w wieku nieprodukcyjnym. Wspodtczynnik ten w 2011 roku wynidst 47,5, w 2010 47,6
aw 2009 48,2.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe mieszkaricéw gmin sgsiadujgcych z miastem tomza w podziale na grupy
wiekowe na przestrzeni 2005-2012 roku.

Tabela 4. Struktura ludnosci w gminachw latach 2005- 2012

Rok | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Gmina tomza
ogoétem 9818 9914 | 10044 | 9994 | 10038 | 10646 | 10724 | 10813
wiek przedprodukcyjny 2512 2497 2452 2328 2277 2385 2344 2336
wiek produkcyjny 5715 5848 6 015 6111 6204 6 651 6 766 6874
wiek poprodukcyjny 1591 1569 1577 1555 1557 1610 1614 1603
Gmina Pigtnica
ogotem 10640 | 10559 | 10652 | 10606 | 10689 | 10770 | 10787 | 10771
wiek przedprodukcyjny 2723 2 648 2 604 2 497 2476 2383 2322 2 268
wiek produkcyjny 6181 6181 6323 6 389 6 500 6 652 6 746 6 769
wiek poprodukcyjny 1736 1730 1725 1720 1713 1735 1719 1734
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Rok | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Gmina Zbdjna
ogétem 4349 4369 4340 4335 4359 4439 4424 4388
wiek przedprodukcyjny 1101 1082 1037 995 965 960 919 876
wiek produkcyjny 2420 2452 2471 2 508 2 560 2675 2705 2717
wiek poprodukcyjny 828 835 832 832 834 804 800 795
Gmina i Miasto Nowogrod
ogdtem 3976 3997 4012 4016 4003 4148 4170 4176
wiek przedprodukcyjny 987 952 933 905 892 929 915 882
wiek produkcyjny 2316 2363 2399 2427 2440 2544 2 566 2603
wiek poprodukcyjny 673 682 680 684 671 675 689 691
Gmina Wizna
ogbtem 4328 4 350 4 346 4 365 4328 4369 4344 4312
wiek przedprodukcyjny 1003 961 925 928 886 913 880 852
wiek produkcyjny 2 408 2484 2499 2530 2536 2 564 2579 2590
wiek poprodukeyjny 917 905 922 907 906 892 885 870

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Informacje zawarte w powyzszej tabeli pozwalajg wnioskowaé, ze réwniez pojedyncze gminy borykajg sie
z problemami demograficznym. Sposréd gmin przedstawionych w tabeli najwiekszg liczbe ludnosci posiada
Gmina tomza, najmniejszg zas Gmina i Miasto Nowogrdd. Tylko w Gminie tomza i Pigtnica od kilku lat mozna
zaobserwowac wzrost liczby ludnosci — wynika to z potozenia w poblizu osrodka miejskiego.

Podsumowujgc rozwazania dokonane w tym rozdziale w pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢ uwage, ze na
ksztattowanie polityki transportowej Miasta tomza wptyw ma bez watpienia struktura demograficzna danej
spotecznosci. Dla transportu publicznego najwazniejsze sg takie wspoétczynniki jak: gestos¢ zaludnienia czy
struktura grup wiekowych. Pierwszy z nich wptywa bez watpienia na ksztatt sieci komunikacyjnej, o czym
szerzej w nastepnym rozdziale. Drugi ma znaczenie w przypadku ksztattowania struktury biletéw i doptat, ktére
miasto musi wnosi¢ w zwigzku ze stosowaniem ustawowych ulg przez operatora (szerzej w kolejnych
rozdziatach).

Sytuacja demograficzna tomzy odzwierciedla ogdlnokrajowe tendencje. Liczba ludnosci miasta stale maleje.
Réwniez proporcje w strukturze wiekowej spotecznosci przedstawiajg sie niekorzystnie, poniewaz wzrasta
wspotczynnik obcigzenia demograficznego. Oznacza to, ze tomza bedzie sie borykata z problemem starzenia
spoteczenstwa. Dostrzegajgc ten problem Rada Miasta tomza na podstawie uchwaty nr 362/XLIII/13 z dnia 25
wrzesnia 2013 r. wprowadzita Program ,Karta Duzej Rodziny”. Karta przystuguje rodzinom lub rodzinom
zastepczym zamieszkatym na terenie miasta tomza, sktadajgcym sie z rodzicéw lub opiekundéw majgcych na
utrzymaniu troje i wiecej dzieci w wieku do 18 roku zycia lub do 25 roku zycia w przypadku, gdy dziecko uczy sie
lub studiuje, za$ w przypadku dzieci niepetnosprawnych bez ograniczenia wieku pozostajgcych pod opieka
rodzica. Karta uprawnia dokorzystania ze statych, tymczasowych, swigtecznych lub okazjonalnych ulg oraz
bezptatnych swiadczern oferowanych przez podmioty, ktdre przystapity do programu.Jednoczesnie zgodnie
z postanowieniami uchwaty uczestnicy Programu majg prawo do 50 % znizki od opfat w komunikacji miejskiej,
od biletéw wstepu do placowek MOSIR oraz do instytucji kultury takich jak Filharmonia Kameralna, Teatr Lalki
i Aktora w tomzy, Muzeum Pétnocno - Mazowieckie, Galeria Sztuki Wspotczesnej (w przypadku rodzicow,
opiekunéw prawnych, rodzicow zastepczych). Ponadto 50 % znizka przystuguje od ulg, ktére juz istniejg
w miejskich instytucjach oraz tych, ktdore okreslone sg w stosownych uchwatach Rady Miejskiej tomzy.
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Struktura spoteczno-gospodarcza mieszkancow

Wsrdod miast wojewddztwa podlaskiego mieszkancy tomzy wykazujg wysoka aktywnosé gospodarczg. Pod
koniec 2012 roku na 10 tys. mieszkancow przypadty985 podmioty gospodarcze. Liczba ta w poréwnaniu do
2011 roku wzrosta o 25. W powiecie fomzynskim najwiekszy udziat w ogdlnej liczbie podmiotéw miato miasto
Jedwabne (857 podmiotédw gospodarczych na 10 tys. mieszkaricéw) oraz miasto Nowogrdd (794 podmiotéw
gospodarczych na 10 tys. mieszkaricdw), natomiast najmniejszy Gmina Jedwabne (240 podmiotow na 10 tys.
mieszkancow).

Na koniec 2012 roku w tomzy do rejestru REGON wpisano 6188 podmiotdw, z czego 6043 nalezato do sektora
prywatnego. Liczba oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w 2012 roku wyniosta 4 931,czyli
11,65% ogdtu ludnosci w wieku produkcyjnym.

Najpopularniejszym rodzajem dziatalnosci gospodarczej od dtuzszego czasu jest handel i naprawa pojazdéw.
Ponizsza tabela przedstawia liczbe podmiotow w poszczegdlnych sekcjach dziatalnosci gospodarczej w tomzy

na tle najwiekszych miast wojewddztwa podlaskiego.

Tabela 5. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON wg wybranych sekcji PKD w 2012 r.

Miasto
Rodzaj dziatalnosci gospodarczej
tomza Biatystok Suwatki Augustow

Rolnictwo, lesnictwo, rybactwo i fowiectwo 68 236 63 52
Przetwoérstwo przemystowe 510 2187 550 223
Budownictwo 759 3419 734 302
Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 1792 8772 2007 691
Transport, gospodarka magazynowa 495 2572 584 237
Zakwaterowanie, ustugi gastronomiczne 155 641 180 131
Informacja i komunikacja 106 924 143 38
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 239 1227 266 76
Obstuga rynku nieruchomosci 93 1176 234 140
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 555 3553 611 196
Edukacja 243 1142 273 131
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 423 2696 454 170
Kultura, rozrywka, rekreacja 119 539 108 59
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 426 2408 527 198

Ogotem 5983 31492 6734 2644

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Park Przemystowy tomza zostat powotany w grudniu 2012 roku na podstawie uchwaty nr 242/XXIX/12 Rady
Miejskiej z dnia 30 pazdziernika 2012 roku. Park bedzie budowany w 3 etapach, czego finatem bedzie
uruchomienia Inkubatora przedsiebiorczosci o powierzchni 2500 m’ dajacy docelowo mozliwos¢ rozwoju ustug
IT w miescie tomzy.

Do najwazniejszych przedsiebiorstw funkcjonujgcych na terenie miasta naleza:

» Browar tomza Sp. z 0.0. (ul. Poznanska 121),
»  Przedsiebiorstwo Przemystu Spozywczego PEPEES” S.A (ul. Poznariska 121),
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FARGOTEX Sp. z 0.0. (ul. Legionéw 114c),

Przedsiebiorstwo Zaopatrzenia Aptek ,,MULTI PHARE” S.A (ul. Nowogrodzka 200),
Hurtownia Spozywcza ,,WIOMAR” (ul. Poznariska 36a),
tomzynskiePrzedsiebiorstwo Handlowe ,KONRAD” (ul. Poligonowa 28c),

Polska Grupa Farmaceutyczna (ul. Nowogrodzka 151a),

Szpital Wojewddzki,

TMT Sp. z 0.0.

Y V.V VYV V VYV

Na koniec 2012 roku w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy zarejestrowanych byto6531oséb
bezrobotnych. W miescie tomza liczba bezrobotnych wynosita 3976, co w poréwnaniu do roku poprzedniego
daje wzrost o 117 oséb. Wsrdéd gmin powiatu tomzynskiego najwieksze bezrobocie odnotowano w Gminie
tomza (520 oséb) oraz w Gminie Pigtnica (4630sdb).

Stopa bezrobocia w 2012 roku dla Miasta tomza wynosita 15,2%, natomiast w wojewddztwie podlaskim14,6%,
a w kraju 13,4%.

Réwniez analiza sytuacji gospodarczej regionu tomzynskiego pozwala dostrzec jej powigzanie z rozwojem
publicznego transportu zbiorowego. Stopien bezrobocia wptywa bowiem na zmniejszenie liczby podrdznych ze
wzgledu na brak srodkéw finansowych i brak celu regularnych podrézy. Brak pracy moze powodowac decyzje
0 zmianie miejsca zamieszkania, co negatywnie odbija sie takze na transporcie w miescie. Pozytywny wptyw na
funkcjonowanie transportu publicznego ma rozwdj gospodarczy miasta.Lokalizacja zaktaddéw pracy oraz innych
waznych miejsc uzytecznosci publicznej decyduje o ksztattowaniu sieci komunikacyjnej.

Z drugiej strony efektem dobrze prowadzonej polityki transportowej miasta moze by¢ ksztattowanie
odpowiednich zachowan komunikacyjnych mieszkarncow. Dobrze rozwinieta sie¢ komunikacyjna, integracja
réznych srodkdw transportu oraz wysoka jakos¢ ustug moze zacheci¢ do korzystania z komunikacji publicznej
a jednoczesnie wptynac na zwiekszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu i jego rozwdj gospodarczy.
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3.  System transportowy w miescie tomza

System transportowy tworzy ukfad wzajemnie ze soba powigzanych elementéw, na ktéry sktada sie m.in.:
transport indywidualnyoraz zbiorowy (publiczny i komercyjny) a takze sie¢ drogowo- uliczna. Ich jakos¢ stanowi
o dostepnosci komunikacyjnej obszaru i wptywa na wtasciwe powigzania gospodarcze miasta i catego regionu.
Dobrze zorganizowany system transportowy moze wptyngé stymulujgco na rozwdj miasta, natomiast brak
odpowiedniej infrastruktury transportowej i siatki potagczern moze nawet przyczyni¢ sie do hamowania tego
rozwoju. Stad, system transportowy jest jedng z najprezniej rozwijajgcych sie gatezi gospodarki. Pomimo tego
nie nadaza za zmieniajagcymi sie potrzebami spotecznosci, co jest przede wszystkim zwigzane z brakiem
srodkéow finansowych przeznaczonych na ten cel. Szansg na pozyskanie dodatkowych funduszy jest nowa
perspektywa finansowa Unii Europejskiej na lata 2014-2020. Jednak, aby srodki finansowe trafity
w odpowiednie miejsce wazne jest perspektywiczne zarzgdzaniesystemem oraz dobrze uksztattowana polityka
transportowa. Narzedziem pozwalajgcym na wiasciwe zorganizowanie rynku transportowego jest
opracowywanie planéw rozwoju danej gatezi systemu transportowego lub jej elementu np. plan rozwoju sieci
przystankéw i drog w miescie, umozliwiajacych przejazd autobuséw. Nalezy do nich niniejszy Plan
Transportowy, ktéry dotyczy zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego. Przedmiotem
opracowania jest zatem zbiorowy transport publiczny, pozostate elementy stanowig uzupetnienie dla
omawianego tematu. Transport publiczny opiera sie jednak na uktadzie drogowo-ulicznym obszaru i jest
uzalezniony od funkcjonowania transportu indywidualnego oraz zbiorowego komercyjnego. Stad przed
omowieniem sieci komunikacji publicznej krotko zostang omoéwione wszystkie wspomniane elementy wraz ze
wskazaniem wptywu, jakie wywierajg na komunikacje miejska w miescie tomzy.

3.1. Sie¢ drogowa

tomza posiada dobrze rozwinietg sie¢ drog o tacznej dtugosci ok. 121 km, ktéra zapewnia mieszkaricom
odpowiednie powigzania komunikacyjne zewnetrzne i wewnetrzne.Miasto jest waznym weztem drogowym
o znaczeniu krajowym. Niestety tomza nie posiada obwodnicy, ktéra kierowataby ruch tranzytowy poza zwartg
zabudowe miejskg. Obecnie caty ruch jest poprowadzony przez centrum miasta, co stanowi ogromne
utrudnienie dla mieszkancéw i skutecznie ogranicza sprawne funkcjonowanie komunikacji miejskiej. Gtdwna
ulicaw miescie- ul. Wojska Polskiego stanowi fragment drogi krajowej nr 61. Do niej dochodzi droga krajowa
nr 63 ulicami Szosa Zambrowska i gen. Wt. Sikorskiego. Obie te drogi zbierajg ciezki ruch tranzytowy. Do tego
dochodzi droga wojewddzkao nr 677, takze obcigzona ruchem ciezaréwek z Ostrowi Mazowieckiej. Wszystkie
te drogi schodzg sie przy Placu Tadeusza Kosciuszki, do ktérego dojazd z pétnocy ze wzgledu na uksztattowanie
terenu (do$¢ stromy podjazd) takze powoduje dodatkowe utrudnienia w ruchu. W konsekwencji tomza
obcigzona ruchem nie moze rozwijac sie w sposéb swobodny.

Mapa 8. Drogi w Miescie tomza

tomza Ny

mapa drogowa \

> %s 1 Biatystok —
Imiec ey

[E drogakrajowa r——
645| droga wojewodzka
M rzeka

== granica administracyjna

Zrédto: www.wikipedia.org.pl
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Miasto lezy w odlegtosci:

- 142 km od Warszawy (potudniowo-zachodni),

- 83 km od Biategostoku (kierunek Wschodni),

- 315 km od Gdanska (kierunek potnocno-zachodni),

- 206 km do przejscia granicznego z Federacja Rosyjska Bezledy-Bagrationowsk (kierunek pétnocny),
- 165 km do przejscia granicznego z Litwa Budzisko-Kalvarija (kierunek pétnocno-wsch.),

- 134 km do przejscia granicznego z Biatorusig Kuznica-Bruzgi (kierunek wschodni),

- 621 km do przejscia granicznego z Niemcami Kostrzyn-Kietz(kierunek zachodni).

Przez powiat grodzki przechodzg miedzynarodowe szlaki komunikacyjne, fgczace srodkowgq czes¢ kraju z polsko-
litewskimi i polsko-biatoruskimi przejéciami granicznymi w Budzisku, Ogrodnikach, oraz w Kuznicy Biatostockiej.
Najwazniejszymi z nich s3: droga krajowa nr 61 biegngca z Warszawy przez Ostroteke, Rdzan, Puttusk, droga
krajowa nr 63 biegngca z Siedlec przez Sokotéw Podlaski, Zambréw, droga krajowa nr 61 biegngca z Augustowa
przez Grajewo. Nalezy tu doda¢ droge krajowg nr 64 dochodzaca w okolice tomzy z Biategostoku od przejscia
granicznego w Bobrownikach. Jak juz wczesniej nadmieniono, tomza nie posiada obwodnicy. Wedtug danych
GDDKIiA w chwili obecnej w przygotowaniu jest trasa szybkiego ruchu S61 — Ostrow Mazowiecka — Szczuczyn
bedaca w stanie przejgé ruch tranzytowy do tej pory przechodzacy przez tomze, jednakze w chwili obecnej
trwajg prace przygotowawcze i uzupetnianie dokumentacji, a realizacja zaplanowana jest na lata 2017-2020.

Udziat poszczegdlnych kategorii drog w miescie ksztattuje sie nastepujgco:

Tabela 6. Sie¢ drogowa w Miescie tomza roku 2012

. . Miasto

Lp. Rodzaj drogi - ”
1la. | Drogi krajowe 10,3 8,8%
1b. | wtym utwardzone 10,3 100%
2a. | Drogi wojewddzkie 8,8 7,5 %
2b. | wtym utwardzone 8,8 100%
3a. | Drogi powiatowe 23,2 19,7 %
3b. | wtym utwardzone 23,2 100%
4a. | Drogi gminne 79,5 65,3%
4b. | wtym utwardzone 67,9 85,4%

Razem 121,8 100%

w tym utwardzone 110,2 90,5%

Zrédto: Zestawienie drdg publicznych, Urzqd Miasta

Najwieksza powierzchnie zajmujg drogi gminne (65,3% ogdlnej dtugosci wszystkich drég w miescie), jednak ich
nawierzchnia znajduje sie w najgorszym stanie. Drogi utwardzone stanowig 85,4 %ich powierzchni.

W ramach dziatan podjetych w celu budowy i modernizacji ulic, Rada Miasta podjeta dwie uchwaty w tej
sprawie. Pierwszg z nich jest uchwata nr 85/XIV/11 z dnia 31 sierpnia 2011 roku w sprawie uchwalenia Program
Budowy Ulic w tomzy na lata 2012- 2016. W ramach tego programu do realizacji zaplanowano 34 ulice
o tacznej dtugosci 12,017 km. Szacunkowe koszty inwestycji wynoszg 24,38 min zt. Zatgcznik do uchwaty
zawiera szczegétowy wykaz drog objetych Programem. Druga uchwata nr 216/XXVI/12 z dnia 4 lipca 2012 r.
dotyczy przyjecia Programu Remontdow Ulic w tomzy na lata 2013-2017. Zgodnie z jego trescig planowane
inwestycje dotyczg 42 odcinkéw drég gminnych o tacznej dtugosci 16,468 km i jednego odcinaka
Al. Pitsudskiego o dtugosci 250 m. tgczng wartos¢ remontdow ulic zostata przewidziana na 34,46 min zt. Osobno
przewidziano prace remontowe chodnikdw na 61 odcinkach ulic, o tgcznej dtugosci 23,866 km, na kwote 5,381
min zt.
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Tabela 7. Przebieg drég krajowych i wojewddzkich na obszarze Miasta tomza

Nr drogi Przebieg Przebieg na terenie miasta Dtugosé
DK 61 Warszawa — Puttusk — Miastkowo — tomza - | Ul Wojska Polskiego 6,146km
Kisielnica — Szczuczyn — Grajewo - Augustow Plac Kodciuszki
Ul. Zjazd
DK 63 Perty — Gizycko — Orzysz — Pisz — tomza — Zambréw — | ul. Szosa Zambrowska 3,907km
Siedlce — Radzyn Podlaski - Stawatycze Ul. Sikorskiego
DW 677 tomza —Sniadowo-  Gniazdowo —  Ostréw | Al. Legionéw 4,303km
Mazowiecka
DW 645 tomza — Nowogrdéd — Zbdjna - Myszyniec Ul. Sikorskiego 3,907km
Ul. Nowogrodzka
DW 679 tomza - Mezenin Ul. Szosa do Mezenina 1,889km

Miastojest waznym weztem komunikacyjnym a natezenie ruchu stanowi powazny problem dla mieszkancow.
Jego potozenie ma istotne znaczenie dla rozwoju gospodarczego regionu i samego miasta. Brak obwodnicy jest
tu dodatkowym czynnikiem generujagcym ucigzliwosci dla mieszkancéw, ale i wtadz samorzgdowych, ktére
musza uwzglednia¢ w planach srednio i dtugookresowych rozwoju miasta czynnik, na ktéry nie majg wptywu,
poniewaz decyzje na temat potrzebnych inwestycji nalezg od wtadz samorzadowych wyzszego szczebla
i administracji rzadowe;.

3.2. Komunikacja indywidualna
Wedtug Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w tomzy w 2010 roku znajdowato sie29 788
pojazdéw samochodowych, w 2011 roku 31148, natomiast w 2012 roku juz 31609. W 2012 roku liczba

samochoddéw osobowych wyniosta 24711sztuk, co stanowi prawie 78% liczby samochoddéw osobowych

powiatu tomzynskiego. Wskaznik motoryzacji wynosi 393,4 samochoddéw osobowych na 1 000 oséb.

Tabela 8. Liczba samochodéw osobowych w wybranych miastach wojewdédztwa podlaskiego

REGION 2009 2010 2011 2012
wojewdédztwo podlaskie 669277 697228 729621 743199
Powiat tomzynski 36189 37871 39895 40606
Biatystok 118772 124200 131364 134616
Suwatki 32500 33855 35019 35572
tomza 28566 29788 31148 31609

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Z danych przedstawionych w tabeli wynika, ze we wszystkich miastach na prawach powiatu w wojewddztwie
podlaskim liczba samochodéw z kazdym rokiem wzrasta. Najwiekszy przyrost samochoddéw osobowych
odnotowano w Biatymstoku. W tomzyod 2009 roku liczba ta zwiekszyta sie o 3043. Potwierdzeniem tego
zjawiska jest wzmozone natezenie ruchu na niektérych ulicach miastach, zwtaszcza tam gdzie dochodzi do
zatoréw.

3.3. Komunikacja zbiorowa
3.3.1.Transport kolejowy

Sie¢ kolejowa w tomzy nie odgrywa zadnej roli w uktadzie transportowym miasta. W 1993 roku zawieszono
pofaczenia kolejowe z tomzg a miasto nie istnieje w rozktadzie jazdy kolei. Jednotorowy szlak kolejowy nr 49
prowadzacy do tomzy ze Sniadowa jest niezelektryfikowany i oznaczony na mapach jako towarowy. Przez
obszar miasta przebiega wspomniana linia nr 49 prowadzgca do obszardw torowisk po bytej stacji kolejowe;j.
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Wiadze samorzadowe powiatu grodzkiego i ziemskiego od lat zabiegajg o wznowienie potgczen pasazerskich
ztomzy. Miasto jako stolica powiatu ziemskiego i podregionu tomzynskiego posiada duzy potencjat, ktéry
mogtby by¢ wykorzystany w przewozach kolejowych. Potaczenia takie mogtyby staé sie alternatywa dla
transportu indywidualnego.

Pogarszajacy sie stan ulic, brak obwodnicy miasta oraz wzmozone natezenie ruchu utrudnia prawidtowe
funkcjonowanie pozostatych elementéw systemu transportowego. W obecnym stanie mieszkancy tomzy
i okolic wolg korzystac z transportu indywidualnego, zamiast z komunikacji miejskiej. Przywrdcenie potaczen
kolejowych mogtoby pomdc usprawni¢ caty system transportowy miasta i regionu a dzigki integracji
z komunikacjg miejskag mogtoby wptyngé¢ na poprawe jakosci jej ustug.

Decyzje o uruchomieniu wspomnianego potaczenia kolejowego muszg jednak zapasc na szczeblu wojewddzkim
i krajowym. Tym czasem zaden z planéw transportowych wyzszego rzedu nie uwzglednit tomzy w swoich
zapisach dotyczacych przewozow kolejowych. Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu
Zbiorowego Wojewddztwa Podlaskiego nie zaktada wybudowania zadnej nowej linii. Przewozy mogg zostac za
to wznowione na trasach, ktdre juz istniejg, na ktorych obecnie ruch pasazerski zostat wstrzymany.
Jednoczesnie jedyng wskazang linig, na ktérej ma to nastgpic jest linia nr 52 Lewki- Hajndwka. W zwigzku z tym
obecne potgczenie tomzy ze stolicg wojewddztwa i pozostatymi miastami powiatowymi majg sie opierac¢ na
pofaczeniach autobusowych.

3.3.2.Transport lotniczy

W granicach administracyjnych miasta tomza znajduje sie trawiaste lotnisko nieewidencjonowane do uzytku
prywatnego (o koordynatach N53°10'43.7" E22°05'43.2"). Jest to pas o dtugosci 200 m. Sg to w gruncie rzeczy
taki nad Narwig. Na tym lotnisku rozgrywane sgMikrolotowe Mistrzostwa wojewddztwa Podlaskiego. Lotnisko
to oczywiscie nie ma zadnego znaczenia transportowego.

Transport lotniczy dla mieszkaincéw tomzy i okolicjest dostepny w trzech krajowych lotniskach obstugujacych
ruch pasazerski —w Modlinie, na Okeciu w Warszawie i Szczytnie - Szymanach.

3.3.3.Komunikacja autobusowa
3.3.3.1. MiejskiePrzedsiebiorstwo Komunikacji Zaktad Budzetowyw tomzy

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji jest zaktadem budzetowym — jednostka organizacyjng Miasta i podlega
Prezydentowi oraz Radzie Miasta tomza. Podstawowym przedmiotem dziatania Przedsiebiorstwa jest
zaspokajanie potrzeb mieszkancéw w zakresie publicznego transportu zbiorowego. Zaktad swiadczy ustugi na
terenie Miasta tomza oraz gmin: tomza, Pigtnica, Nowogrdd, Wizna. Wspomniane jednostki,na podstawie art.
7 ust. 1 pkt 4 iart. 74 ust. 1i 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym (Dz. U. 2001 Nr 142, poz.
1591 z pdzin. zm.), podpisaty stosowne porozumienia miedzygminne na wykonywanie przez Miasto tomza
zadania publicznego, polegajacego na swiadczeniu ustug lokalnego transportu zbiorowego na ich terenie,
zobowigzujgc sie jednoczesnie do czesSciowego ponoszenia kosztow realizacji powierzonego miastu zadania
wtasnego.

W ramach tego zadania MPK w tomzy obstuguje 16 linii autobusowych, w tym 6 linii wybiegajgcych poza
granice miasta, obejmujgcych teren gmin: tomza, Pigtnica, Nowogrdd, Wizna. MPK jest operatorem 16 rézno-
wariantowych linii, przy czym przebiegi niektdérych tras pokrywajg sie aich rozktad w czasie jest zréznicowany
w zaleznosci od kierunku (np. linia prowadzgca na plaze jest czynna tylko w niedziele i Swieta w okresie wakacji
letnich). W sumie dtugos¢ wszystkich linii wynosi 103 km a dtugos¢ tras 168 km, przy czym ok. 64 km tych tras
pokrywa sie.
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Miasto tomza podpisato porozumienie miedzygminneréwniez z Gming Zbdjna, zgodnie z ktérym Gmina
powierza Miastu prawa i obowigzki zwigzane ze Swiadczeniem ustug w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego na swoim terenie. Obecnie umowa nie jest wykonywana, ze wzgledu na zty stan techniczny drég.
Zakonczenie niezbednych w tym zakresie inwestycji planuje sie na rok 2014.

Dziatalnos¢ MPK obejmuje ponadto ustugi odptatne w zakresie wynajmu $rodkéw transportu, prowadzenia
dziatalnosci reklamowej na urzadzaniach komunikacji miejskiej oraz wynajmu i wydzierzawiania wolnych
sktadnikow majagtkowych.

3.3.3.2. Prywatni przewoznicy autobusowi

W tomzy nie ma przewoznika, ktéry stanowit by konkurencje dla MPK w zakresie przewozéw miejskich,
natomiast jest pewna liczba przewoznikéw, ktérzy majg przystanki na terenie Miasta tomza a obstugujg trasy
miedzymiastowe i miedzynarodowe. S3 to firmy takie jak - PKS w tomzysp. z o.o.(korzysta z Dworca
Autobusowego, skad odjezdzaja autobusy do 50 miejscowosci) , PKS —Ekspress z Biategostoku (korzysta
z Dworca Autobusowego), Biuro Ustug Turystycznych "Zak Tourist" Sp. z 0.0.z Augustowa (przystanek przy
supermarkecie LIDL — oferuje kursy na lotniska miedzynarodowe w Modlinie i na Okeciu w Warszawie),PKS
w Suwatkach S.A. (zatrzymuje sie przy Dworcu Autobusowym) oraz PKS w Ostrotece S.A (Mobilis group) a takze
firmy: Arriva RP, PKS Polonus Warszawa, DL- Trans, Faster Typa Radostaw.

Oprdécz potaczen regionalnych z Augustowem, Biatymstokiem, Grajewem, Szczuczynem przewoznicy prywatni
zapewniajg dobre powigzanie komunikacyjne z Warszawg, Modlinem, Gdarnskiem, Olsztynem oraz Szczecinem.
Dzieki temu tomza stanowi wazny wezet komunikacyjny w regionie.
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4. Charakterystyka sieci komunikacyjnej obszaru objetego Planem Transportowym

Sie¢ komunikacyjna w rozumieniu ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, to uktad linii komunikacyjnych
obejmujacy obszar dziatania organizatora publicznego transportu zbiorowego lub czes¢ tego obszaru. Stanowi
ona jedna z gatezi systemu transportowego w miescie. Jednoczesnie transport publiczny, zwtaszcza dotyczacy
przewozow srodkami komunikacji miejskiej jest elementem tego systemu najbardziej wrazliwym na wszelkie
zmiany w sytuacji spoteczno- gospodarczej czy przestrzennej miasta. Uktad linii komunikacyjnych w miescie
podlega modyfikacjom nawet kilka razy w roku. Dlatego ten segment zbiorowego transportu publicznego
powinien by¢ jak najbardziej elastyczny, tak aby mégt szybko reagowaé na potrzeby komunikacyjne
mieszkancow miasta. Te specyfike przewozow w komunikacji miejskiej uwzglednit ustawodawca dajac
organizatorowi transportu publicznego w miescie mozliwo$¢ okredlenia jedynie obszaru, na ktérym beda
wykonywane przewozy o charakterze uzytecznosci publiczne;j.

Potwierdzenie tego wniosku znajduje sie w art. 56 ust. 2ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, ktory
wytgcza finansowanie wydatkéw na pokrycie straty wynikajacej ze stosowania ustawowych uprawnien do
ulgowych przejazdéw w komunikacji miejskiej ze srodkdw budzetu panstwa. Konsekwencjg tej regulacji jest
zapis § 4 ust. 3 oraz § 5 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r. w sprawie
szczegoétowego zakresu planu zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. 2011
Nr 117, poz. 684). Zwalnia on organizatora przewozéw wykonywanych w komunikacji miejskiej z obowigzku
szczegotowego okreslenia linii komunikacyjnej w planie transportowym. Ma to swoje uzasadnienie w praktyce,
poniewaz czeste zmiany w ukfadzie sieci lub przebiegu poszczegdlnych linii wymagatyby kazdorazowe;j
aktualizacji tego dokumentu, co wymaga dtugotrwatych procedur, analogicznych do tych, ktére wymagajg jego
uchwalenia.

Stad niniejszy Plan Transportowy dla miasta tomzy wskazuje jedynie obszar objety przewozami o charakterze
uzytecznosci publicznej, skupiajgc sie w dalszej kolejnosci na opisie aktualnego uktadu sieci komunikacyjne;j.

Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z definicja ustawowg przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej sa
powszechnie dostepng ustugg w zakresie publicznego transportu zbiorowego wykonywang przez operatora
publicznego transportu zbiorowego w celu biezacego i nieprzerwanego zaspokajania potrzeb przewozowych
spotecznosci na danym obszarze.

Podstawowym obszarem wykonywania przewozéw o charakterze uzytecznosci w tomzy jest zatem obszar
miasta. Ustawa stwarza mozliwos¢, aby przewozy w ramach komunikacji miejskiej zostaty rozszerzone poza
granice administracyjne miasta, na podstawie porozumied miedzygminnych. W zwigzku z tym obecna sie¢ linii
komunikacyjnych obejmuje swoim zasiegiem rdéwniez gminy: +tomza, Pigtnica, Nowogréd oraz
Wiznaa w przysztosci Zbdjna. Na liniach komunikacyjnych okreslonych w porozumieniach, przebiegajgcych
przez obszar wspomnianych gminplanuje sie wykonywanie przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej,
ktérych organizatorem jest Miasto tomza.

W uktadzie komunikacyjnym funkcjonuje 16 linii autobusowych, w tym:

a. 10 linii miejskich (strefa 1),
b. 6 linii podmiejskich (strefy Il).

Ze wzgledu na okresy funkcjonowania mozna wyrdznic:

8 linii funkcjonujgcych w kazdy dzien tygodnia,
3 linie funkcjonujgcych tylko w dni powszednie, (razem 11 linii kursujgcych w dni robocze),
4 linie kursujace tylko w dni nauki szkolnej, (razem 15 linii kursujgcych w dni nauki szkolnej),

8 linii funkcjonujacych w soboty,

® 20 T oo

8 linii funkcjonujgcych w dni $wigteczne,
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f. 11 linii funkcjonujgcych w okresie wakacyjnym, w dni powszednie,
g. 1linia funkcjonujaca tylko w soboty, niedziele i dni $wigteczne w okresie wakacyjnym.

W soboty i niedziele obstugiwane jest tylko Miasto tomza i jego najblizsze sgsiedztwo. Rozktad niedzielny
obowigzuje réwniez w pozostate dni Swigteczne w roku kalendarzowym.

Trasy linii autobusowych przebiegajg niemal wytacznie przez ciggi uliczne wyznaczajgce podstawowy uktad
komunikacyjny miasta. Do ulic, przez ktdére przebiega najwieksza liczba linii autobusowych naleza:

a) Al Legionéw- 14 linii,

b) UL Pitsudskiego 11 linii,

c) UL Sikorskiego 11 linii,

d) Ul Gietczynska 11 linii,

e) Ul. Rzadowa 11 linii,

f)  Ul. Wojska Polskiego 9 linii.

Tabela 9. Przebieg tras autobusowych MPK
Linia: Trasa
MARIANOWO - Pigtnica - Zjazd - Plac Kosciuszki (DELIKATESY) - Aleja Legiondw -Sikorskiego -Zawadzka -

s Pitsudskiego - Legionéw - Poznanska - W.S.AGROBIZNESU

’ W. S. AGROBIZNESU - Poznanska - Aleja Legiondw - Polowa - Rzgdowa - PIl. KosSciuszki (DELIKATESY) -
W. Polskiego - W. S. AGROBIZNESU (FADOM)

3 PRZYKOSZAROWA - Zawadzka - Sz. Zambrowska - Rzagdowa - PIl. Kosciuszki - Al. Legionéw - Sikorskiego -
Spokojna - Pitsudskiego - PRZYKOSZAROWA

a PNIEWO - Rybno - Siemien - Zosin - Bona - St. tomza - Zdrojowa - Sikorskiego - Sz. Zambrowska - Rzgdowa -
Plac Kosciuszki - Aleja Legiondw - Poznariska - W. S. AGROBIZNESU

5 PRZYKOSZAROWA - Pitsudskiego - Spokojna - Sikorskiego - Aleja Legionéw - Pl. Kosciuszki - Stary Rynek - Szosa

Zambrowska - Zawadzka - PRZYKOSZAROWA (Z.S.MECHAN.)

PRZYKOSZAROWA - Zawadzka - Sybirakdw - Kazanska - Pitsudskiego - Sz. Zambrowska - Rzadowa - Plac
6 Kosciuszki (JANTAR) - Zjazd - Rybaki - Sikorskiego - Sz. Zambrowska - Pitsudskiego - Kazanska - Sybirakéw-

Zawadzka - PRZYKOSZAROWA (Z.S.MECHAN.)

W. S. Agrobiznesu (Petla) - W. Polskiego - Wesofa - tukasiniskiego - Sikorskiego - W. Polskiego -PI. Kosciuszki
7 (Jantar) - Rybaki - Sikorskiego - Sz. Zambrowska - Gietczyriska - Rzadowa -Pl. Kosciuszki (Delikatesy) -

Al. Legionow - Sikorskiego - tukasinskiego - Wesota - W. Polskiego - W. S. AGROBIZNESU

NOWOGRODZKA - Sikorskiego - Wojska Polskiego - Pl. Kosciuszki( JANTAR) - Stary Rynek - Szosa Zambrowska -
8 Aleja Pitsudskiego - Aleja Legiondw - Polowa - Gietczyriska - Rzadowa - Plac Kosciuszki (DELIKATESY) - Wojska
Polskiego -Sikorskiego - NOWOGRODZKA
PRZYKOSZAROWA - Pitsudskiego - Aleja Legionow - Plac Kosciuszki (DELIKATESY) - W. Polskiego - Sikorskiego -
Nowogrodzka - Kupiski St., N. - Matwica - NOWOGROD
NOWOGRODZKA ( GRABOWKA) - PI. Kosciuszki (JANTAR) - Stary Rynek - Polowa - Al. Legiondw - Pitsudskiego -
10 Szosa Zambrowska - Giefczyriska - Rzagdowa - PI. Kosciuszki ( DELIKATESY) - NOWOGRODZKA - NOWOGRODZKA
/ GRABOWKA
FABRYKA MEBLI - Poznanska - Al.Legionéw - Pitsudskiego - Sz.Zambrowska - Sikorskiego - Zawadzka -

11 Pitsudskiego - Al. Legionéw - Poznariska / FABRYKA MEBLI

12 JEDNACZEWO - Grobla Jednaczewska - Piekna - Plac Kosciuszki (DELIKATESY) - Stary Rynek - Polowa - Aleja
Legiondw -Sikorskiego - Zawadzka - Pitsudskiego - Aleja Legiondéw - Kraska - KONARZYCE - (CZAPLICE)

13 W.S.Agrobiznesu - Poznariska - Pitsudskiego - Szosa Zambrowska - Stary Rynek - Plac Kosciuszki (DELIKATESY) -

Wojska Polskiego - W. S. AGROBIZNESU
14 PL.KOSCIUSZKI (JANTAR) -Al.Legionéw -Szosa do Mezenina -Zawady -GIELCZYN
(Bronowo) KRZEWO - Rakowo - Niewodowo - Drozdowo - Kalinowo - Pigtnica - Zjazd - Plac Kosciuszki
(DELIKATESY) - Aleja Legionéw - Poznarnska - W. S. AGROBIZNESU
PLAZA MIEJSKA ( Petla) - Rybaki - Zjazd - PI. Kosciuszki - Al. Legionéw - Pitsudskiego - Kazanska - Sybirakéw -
Zawadzka - PRZYKOSZAROWA ( Petla )

15

plaza

Linie komunikacyjne przedstawione w tabeli oraz na ponizszej mapie tworza aktualng sie¢ komunikacyjng
obstugiwang przez autobusy MPK w tomzy. Jak juz wspomniano potaczenia te majg charakter elastyczny,
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poniewaz sg uruchamiane w przypadku zgtoszenia takiego zapotrzebowania przez organizatora. Istnieje zatem

mozliwosc¢ rozszerzenia lub ograniczenia przedstawionego wykazu potgczen.

Planowanie zmian w komunikacji miejskiej powinno odbywac sie giéwnie przy uwzglednieniu planéw
zagospodarowania przestrzennego, strategii rozwoju uktadu drogowego, analiz aktualnych potrzeb
przewozowych oraz wptywajacych na biezgco uzasadnionych postulatéw od wtadz samorzgdowych, organizacji
spotecznych oraz innych instytucji i oséb prywatnych. Aby zmiany w obstudze komunikacyjnej mogty by¢
opracowywane i wprowadzane w sposob gwarantujacy harmonijny rozwaj sieci komunikacyjnej tomzy, celowe
jest okreslenie i stosowanie ogdlnych zasad ksztattowania sieci komunikacyjnej we wszystkich aspektach (trasy
i powigzania wzajemne linii, skoordynowane rozktady jazdy réznych srodkéw transportu itd.). Decyzje takie
muszg zawsze wynikac z analizy zapotrzebowania oraz by¢ uwarunkowane dostepnoscig Srodkéw finansowych.

Mapa 9. Sie¢ komunikacji autobusowej

SCHEMAT LINII | PRZYSTANKOW MPK W tOM2ZY
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Zrédto: MPK w tomzy

Jednym ze sposobdéw kontroli zapotrzebowania jest przeprowadzanie badan napetnien (liczby oséb
podrézujacych $rodkami komunikacji publicznej w danym przekroju drogowym) oraz badan preferencji
komunikacyjnych mieszkarncéw. Na podstawie wnioskow zgtaszanych przez uzytkownikow komunikacji,przed
podjeciem decyzji o zmianach, MPK przeprowadza we wtasnym zakresie dogtebne analizy rzeczywistych

potrzeb przewozowych.

Do zadan Przedsiebiorstwa nalezy réwniez ustalanie trans poszczegdlnych linii, rozktadéw jazdy oraz okresowe
badanie natezenia ruchu w autobusach na poszczegdlnych liniach.Ostatnie takie badania na wybranych liniach
zostaty przeprowadzone w okresie marzec-kwiecien oraz wrzesien-pazdziernik 2013 r.

Na podstawie badan napetnien przeprowadzonych w pazdzierniku 2013 roku na wszystkich liniach MPK
w tomzy przez firme ,,Blue Ocean” Business Consulting sp. z 0.0. z Warszawy, mozna okresli¢ wielko$¢ potokow
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pasazerskich na poszczegdlnych liniach. Zgodnie z przyjetg metodologia podczas przeprowadzania badan
napetnier kierowano sie nastepujgcymi zasadami:

e Badania zostaty celowo przeprowadzone w godzinach szczytu porannego i popotudniowego w dni
robocze.

e Celem badan byto pokazanie napetnien w autobusach kursujgcych na poszczegdlnych liniach tj. jaka
ilos¢ 0sdb i o jakiej porze dnia podrézuje autobusem na danej trasie.

e Prdba badawcza zostata dobrana przy uwzglednieniu kierunkéw kursowania tj. w godzinach szczytu
porannego zostaty przebadane autobusy jadgce do centrum miasta, natomiast w godzinach szczytu
popotudniowego zostaty przebadane autobusy jadace do gmin podmiejskich. Uwzgledniono tu cel
podréznych tj. dojazdy do szkoty/pracy i powroty do domu.

e Badanie polegato na przejezdzie ankietera od przystanku poczatkowego do przystanku koncowego na
danej linii i liczeniu oséb wsiadajacych i wysiadajacych.

Tak dobrana metodologia pozwolita przebadaé wszystkie linie komunikacji miejskiej na catej trasie. Dzieki temu
udato sie pokaza¢ na jakich odcinkach konkretnych linii i o jakiej porze podrdzuje najwieksza liczba pasazerow.

W przypadku linii, na ktorych obserwuje sie najnizsze potoki pasazerskie, nalezatoby rozwazy¢ optymalizacje
przebiegu ich tras. Zmiany mogg polega¢ na podzieleniu zbyt dtugich linii, w taki sposéb, aby dowozity one
podrdznych tylko do punktu weztowego, z ktdrego istnieje mozliwos¢ przesiadki na inne potgczenia. Istnieje
takze mozliwoséskrocenia linii o odcinki, na ktérych nie obserwuje sie zadnych potokéw albo sg one znikome.
Zamiast tego rozwigzania na przystankach, na ktérych liczba zatrzyman bez wymiany pasazerdéw przekracza
50 % mozna rozwazy¢ wprowadzenie przystankow warunkowych (przystanku ,na zadanie”). Analiza potrzeby
wprowadzenia tego rozwigzaniapowinna dotyczy¢ przede wszystkim linii podmiejskich, natomiast w miescie
zwtaszcza krancowych odcinkow linii lub okreslonych godzin, w ktérych wystepujg najnizsze potoki podréznych.
Zastosowanie takiego rozwigzania przynosi korzysci zaréwno dla pasazera, jak i przewoznika. Zwigksza sie
bowiem predkos¢ komunikacyjna a zmniejsza czas przejazdu. Ograniczenie zatrzyman pojazdéw do miniméw
wptywa na mniejsze spalanie paliwa.

Podejmowanie decyzji w zakresie modyfikacji sieci komunikacyjnej powinno zosta¢ poprzedzone
kompleksowymi badaniami, obejmujgcymi diuzszy okres i dotyczacymi wszystkich dni tygodnia, rowniez
w okresie wakacyjnym.

Regularne prowadzenie pomiaréw pozwoli dostosowac przebieg linii oraz ilos¢ kurséw do zmieniajgcych sie
potrzeb przewozowych. Nalezy jednoczesnie dazyé do utrzymania stabilnego uktadu linii komunikacyjnych
irozktadow jazdy, poniewaz jest to jeden z najwazniejszych czynnikdw, ktére decydujg o poczuciu
niezawodnosci komunikacji publicznej wsréd jej pasazeréw. Kazda decyzja o likwidacji lub modyfikacji danej
linii powinna zosta¢ poprzedzona badaniem opinii i zapotrzebowania spotecznego, poniewaz moze pojawic sie
sytuacja, w ktdrej funkcjonowanie danej linii komunikacyjnej bedzie uzasadnione tylko z punktu widzenia
spotecznego, a nie ekonomicznego.

W zwigzku z powyziszym, rekomendujemy wykonywanie badan napetnien pojazdéw MPK oraz badan
marketingowych, okreslajacych preferencje komunikacyjne mieszkaricéw co 3-4 lata.

Ponizej przedstawiamy wyniki tych pomiaréw, ktére pozwalajg okreslic maksymalng wielko$¢ potokdéw
pasazerskich na kazdej z linii.Mapy w sposéb schematyczny obrazujg potoki podréznych na kazdej linii
w godzinach szczytu. Przystanki oznaczone sg ciemnymi punktami. Grubos$é linii oznacza wielko$¢ potoku,
okreslong przez liczbe oséb podrdzujgcych na danym odcinku. Jezeli nie zaobserwowano zadnego napetnienia
zaznaczone zostaty tylko przystanki na tej trasie.
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Mapa 10. Linianr 1
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Mapa 12.Linianr3

Zrédto:© autorzy OpenStreetMap

Mapa 13.Linianr 4
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Mapa 14.Linianr 5

Zrédto:© autorzy OpenStreetMap
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Mapa 16.Linia nr 7
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Mapa 18.Linia nr 9

Zrédto:© autorzy OpenStreetMap

Mapa 19.Linia nr 10
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5.  Organizacja rynku przewozéw o charakterze uzytecznosci publicznej w miescie tomza
5.1. Organizator transportu publicznego

Niniejszy plan transportowy jest sporzadzony dla tomzy - miasta na prawach powiatu. Do tej jednostki stosuje
sie przepisy ustrojowe ustaw o samorzgdzie powiatowym i o samorzgdzie gminnym. Ustawa z dnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzqdzie powiatowym (Dz. U. 2001, Nr 142, poz. 1592 ze zm.) reguluje w rozdziale 9 ustréj miast
na prawach powiatu. Zgodnie z trescig art. 92 ust. 2 miasto na prawach powiatu jest gming wykonujgca zadania
powiatu na zasadach okreslonych w ustawie. Funkcje organdw powiatu w takich jednostkach sprawuja organy
wtasciwe dla gmin, w tym wypadku rada miasta i prezydent miasta.

W art. 7 ust. 1 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym zostaje dokonany podziat kompetencji
organizatoréw publicznego transportu zbiorowego. Zgodnie z trescig pkt 1 wspomnianego artykutu gmina jest
organizatorem takich przewozow w dwéch przypadkach:

e na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w gminnych przewozach pasazerskich,

e na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w gminnych przewozach pasazerskich, na obszarze
gmin, ktore zawarty porozumienie — ta gmina, ktérej powierzono zadanie organizacji publicznego
transportu zbiorowego na mocy porozumienia miedzy gminami.

Zgodnie z tym przepisem przedmiotem niniejszego planu transportowego jest komunikacja miejska, czyli
gminne przewozy pasazerskie wykonywane w granicach administracyjnych miasta albo miasta i gmin
sgsiadujacych na podstawie stosownego porozumienia, albo, jesli powstat zwigzek miedzygminny.

Wskazaé nalezy tez w tym miejscu, ze stosownie do przepisu art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzqdzie gminnym (Dz. U. 1990 Nr 16, poz. 95 z ze. zm.), gminy mogg zawiera¢ porozumienia
miedzygminne w sprawie powierzenia jednej z nich okreslonych przez nie zadan publicznych. Kolejny przepis
(art. 74 ust. 2) precyzuje, ze gmina wykonujgca zadania publiczne objete porozumieniem przejmuje prawa
i obowigzki pozostatych gmin, zwigzane z powierzonymi jej zadaniami, a gminy te majg obowigzek udziatu
w kosztach realizacji powierzonego zadania. Jednoczesnie istnieje mozliwos¢ przekazania tylko czesciowego
wykonywania wspomnianego zadania, przy réwnoczesnym zachowaniu wifasciwosci gmin w pozostatym
zakresie, nieobjetym trescig porozumienia. Takie porozumienia zawarto Miasto tomza z sgsiadujgcymi
gminami:Gming Zbdjna (04.09.2006r.), Gming i Miastem Nowogréd (31.12.2003 r.), Gming Piatnica
(31.12.2003r.), Gming Wizna (31.12.2003 r.) oraz Gming tomza (31.12.2003 r.).

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym przypisata zadania organizatora egzekutywie (organowi
wykonawczemu samorzadu). Stosownie do art. 7 ust. 4 zadania te wykonuje w przypadku gminy wdjt,
burmistrz albo prezydent miasta zas w odniesieniu do miasta na prawach powiatu - prezydent miasta na
prawach powiatu.

Z przedstawionych wyzej rozwazan wynika, ze Prezydent Miasta tomza- miasta na prawach powiatu- wykonuje

zadania organizatora:

e gminnych przewozéw pasazerskich w Miescie tomza — jako prezydent gminy wykonujacej zadania
powiatu,

e gminnych przewozow pasazerskich w gminach: tomza, Pigtnica, Nowogrdd, Wizna i Zbdjna— na mocy
i w granicach zawartych z nimi porozumien.
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5.2. Zadania organizatora publicznego transportu zbiorowego

Zgodnie z art.8 Ustawy do zadan organizatora nalezy planowanie rozwoju transportu, organizowanie
publicznego transportu zbiorowego i zarzgdzanie nim. Poszczegdlne kompetencje organizatora przedstawione
zostaty w ponizszejtabeli.

Tabela 10. Podmioty realizujgce funkcje organizatorskie w transporcie publicznym w tomzy

Podmiot Funkcja Podstawa prawna

. 3 X . Ustawa z dnia 15.11.1984 r.-Prawo przewozowe
Ustalanie optat za przewdz oraz innych optat za ustugi
Rada L ) . . (Dz. U. 2012, poz. 1173 ze zm.)
- Swiadczone przez operatorow w zakresie publicznego
iasta

transportu zbiorowego Uchwata Rady Miasta Nr 186/XXI11/12
z dnia 25 kwietnia 2012 r.

Prezydent Wykonywanie zadan w zakresie transportu .
Rozporzadzenie WE 1370/2007 (art. 7 ust. 2)

Miasta publicznego
Prezydent Podejmowanie dziatan zmierzajacych do realizacji Ustawa z dn. 16.12.2010 r. o publicznym
Miasta istniejgcego planu transportowego albo do aktualizacji transporcie zbiorowym

tego planu (Dz. U. 2011 Nr 5 poz. 13 z pézn. zm.)

Zawieranie umow o Swiadczenie ustug w zakresie

bli t tu zbi .
PUDIICZNEEO transportu zbiorowego Ustawa z dn. 16.12.2010 r. o publicznym
Prezydent
Miasta Przygotowanie i przeprowadzenie postepowania

prowadzacego do zawarcia umow o $wiadczenie ustug

transporcie zbiorowym
(Dz. U. 2011 Nr 5 poz. 13 z pdzn. zm.)

w zakresie publicznego transportu zbiorowego

Badanie i analiza potrzeb przewozowych w .
. . . L. Ustawa z dn. 16.12.2010 r. o publicznym
Prezydent publicznym transporcie zbiorowym, z uwzglednieniem . .
transporcie zbiorowym

Miasta potrzeb 0s6b niepetnosprawnych i 0séb o .,
(Dz. U. 2011 Nr 5 poz. 13 z pézn. zm.)

ograniczonej zdolnosci ruchowej

Okreslanie przystankéw komunikacyjnych i dworcow, Ustawa z dn. 16.12.2010 r. o publicznym

transporcie zbiorowym

Rada ktérych wtascicielem lub zarzadzajacym jest jednostka
. . . (Dz. U. 2011 Nr 5 poz. 13 z pézn. zm.)
Miasta samorzadu terytorialnego, udostepnionych dla

operatoréw i przewoznikdw oraz warunkdw i zasad Uchwata Rady Miasta Nr 224/XXVII/12

korzystania z tych obiektéw 2 dnia 29 sierpnia 2012 .

Zapewnienie odpowiednich warunkow
funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego,
w szczegolnosci poprzez:

Prezydent - standardv’dotvczace przystankéw komunikacyjnych Ustawa z dn. 16.12.2010 r. o publicznym
Miasta Oraz dV.VOFCOW - transporcie zbiorowym
—funkcjonowanie zintegrowanych weztéw (Dz. U. 2011.5.13 z p6zn. zm.)
przesiadkowych
—funkcjonowanie zintegrowanego systemu taryfowo-
biletowego
- system informacji dla pasazera
Ustawa z dn. 16.12.2010 r. o publicznym
Prezydent | Okredlanie sposobu oznakowania Srodkéw transportu transporcie zbiorowym
Miasta wykorzystywanych w przewozach o charakterze (Dz. U.2011.5.13 z pézn. zm.)

uzytecznosci publicznej
Umowa pomiedzy Miastem i MPK

Prezydent Ustalanie sposobu dystrybucji biletéw za ustuge

. L . . . Umowa pomiedzy Miastem i MPK
Miasta Swiadczong przez operatoréw w zakresie publicznego

transportu zbiorowego
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5.3. Operator publicznego transportu zbiorowego
STATUS PRAWNY MIEJSKIEGO PRZEDSIEBIORSTWA KOMUNIKACJI ZAKLAD BUDZETOWY W tOMZY

Podstawa prawna:

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jednolity z 2013 r.: Dz. U. poz. 885,
Z poZniejszymi zmianami);

e Ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (tekst jednolity z 2011 r.: Dz. U. Nr 45, poz.
236); Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym (tekst jednolity z 2013 r.: Dz. U. poz. 594,
z péZniejszymi zmianami);

e Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzqdzie powiatowym (tekst jednolity z 2013 r.: Dz. U. poz. 595,
Z poZniejszymi zmianami);

e Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie wojewddztwa (tekst jednolity z 2013 r.: Dz. U. poz. 596,
z pdzniejszymi zmianami).

Zgodnie z zapisami statutowymi Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji Zaktad Budietowy w tomzy jest
jednostka organizacyjng miasta nieposiadajacg osobowosci prawnej. Swojg dziatalnos¢ prowadzi w formie
gospodarki pozabudzetowej. Mienie MPK ZB w tomzy jest mieniem komunalnym i stanowi wtasnos¢ Miasta
tomza. Zaktad stosuje zasady gospodarki finansowej okreslone w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. 2009 nr 157 poz. 1240). Tworzgc samorzadowy zaktad budzetowy witasciwy organ wyposaza
go w srodki obrotowe z zasobdw majatkowych jednostki samorzadu terytorialnego oraz sktadniki majatkowe
przekazywane zaktadowi w uzytkowanie.

Zaktad budzetowy jest forma organizacyjno- prawng sektora finansdw publicznych, ktéra odptatnie wykonuje
wyodrebnione zadania a koszty dziatalnosci pokrywa z przychodéw wtasnych. Podstawg gospodarki finansowej
samorzadowego zaktadu budzetowego jest roczny plan finansowy obejmujacy przychody, w tym dotacje
z budzetu jednostki samorzgdu terytorialnego, koszty i inne obcigzenia, stan Srodkdw obrotowych, stan
naleznosci i zobowigzan na poczatek i koniec okresu oraz rozliczenia z budzetem.

Przychodami samorzgdowego zaktadu budzetowego sg przede wszystkim przychody uzyskiwane z prowadzone;j
dziatalnosci oraz dotacje z budzetu miasta. Samorzagdowy zaktad budzetowy moze otrzymac z budzetu dotacje
przedmiotowa, dotacje podmiotowaw zakresie okreslonym w odrebnych ustawach oraz dotacje celowe.
Uzasadnieniem dla dotowania samorzgdowych zaktadéw budzetowych z budzetu jednostki samorzadu
terytorialnego jest przede wszystkim niska rentownos$é prowadzonych przez nie przedsiewzie¢ w dziedzinie
ustug spotecznie uzytecznych oraz koniecznos¢ ponoszenia duzych naktadéw.

Zasadg jest zakaz finansowania dziatalnosci zaktadu budzetowego s$rodkami pochodzgcymi z dotacji
w wysokosci wyzszej niz 50% kosztéw jego dziatalnosci, z wyfaczeniem dotacji celowych na zadania biezgce
finansowane ze srodkow pochodzacych z budzetu UE, bezzwrotnej pomocy panstw cztonkowskich EFTA oraz
innych bezzwrotnych Zrédet zagranicznych. Samorzadowy zaktad budzetowy wptaca do budzetu nadwyzki
srodkéw obrotowych, ustalone na koniec okresu rozliczeniowego.

WYBOR OPERATORA

Przepisy nowej ustawy o publicznym transporcie zbiorowym rozrdzniajg pojecia operatora i przewoznika.
Zgodnie z definicja ustawowg operatorem publicznego transportu zbiorowego jest samorzadowy zaktad
budzetowy oraz przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu
0s6b, ktéry zawart z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe o swiadczenie ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego, na linii komunikacyjnej okreslonej w umowie. Przewoznikiem jest
natomiast przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu oséb na
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podstawie potwierdzenia zgtoszenia przewozu, a w transporcie kolejowym — na podstawie decyzji o przyznaniu
otwartego dostepu.

Organizator moze dokonac¢ wyboru operatora, w jednym z trzech trybéw okreslonych w art. 19 ust. 1, chyba ze
zgodnie z ust. 2 realizuje przewozy w ramach publicznego transportu zbiorowego w formie samorzagdowego
zaktadu budzetowego. Konsekwencjg takiego rozwigzania jest okreslony sposdb finansowania przewozéw
o charakterze uzytecznosci publicznej, wykonywanych przez zaktad budzetowy.

Wybér operatora w pozostatych przypadkach swiadczenia ustug przewozu oséb w komunikacji miejskiej moze
nastgpi¢ w trybie:

e ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.- Prawo zamowiern publicznych (Dz. U. 2010 Nr 113, poz. 759, Nr 161,
poz. 1078 i Nr 182, poz. 1228) albo

e ustawy z dnia 9 stycznia 2009 r. o koncesji na roboty budowlane lub ustugi (Dz. U. Nr 19, poz. 101
z pézn. zm.) albo

e art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. 2011 Nr 5,
poz. 13).

Jezeli organizator zdecyduje sie na tryb art. 22, to wybdr operatora swiadczacego ustugi przewozu
w komunikacji miejskiej moze nastgpic jedynie:

e poprzez bezposrednie zawarcie umowy o Swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego, jezeli Swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego ma by¢
wykonywane przez podmiot wewnetrzny, w rozumieniu rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007, powotany
do swiadczenia ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego, a jednostka samorzadu
terytorialnego samodzielnie lub wspdlnie z inng jednostkg samorzadu terytorialnego posiada 100 %
udziatéow lub akcji tego podmiotu wewnetrznego,

e w formie koncesji na ustugi- w pozostatych przypadkach.

W obecnej sytuacji Prezydent Miasta tomzy realizuje przewozy w ramach publicznego transportu zbiorowego
w formie samorzgdowego zaktadu budzetowego- Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji. Jednak
w przypadku, w ktérym samorzadowy zaktad budzetowy zostatby przeksztatcony w spétke prawa handlowego
(o czym szerzej w kolejnym rozdziale) mozliwe bedzie zastosowanie pozostatych trybdéw. Jezeli w utworzone;j
spotce miasto samodzielnie lub z inng jednostkg samorzadu terytorialnego bedzie posiadato 100 % akcji tego
podmiotu wewnetrznego, to jedynym mozliwym rozwigzaniem w sprawie wyboru operatora jest bezposrednie
zawarcie z nim umowy.

Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze zgodnie z art. 20 ustawy o publicznym transporcie zbiorowymoperatorowi nie
przyznaje sie prawa wytgcznego, o ktérym mowa w rozporzadzeniu (WE) nr 1370/2007 bez wzgledu na to, czy

chodzi o zaktad budzetowy czy spdétke miasta. Oznacza to, ze istnieje mozliwos¢ podpisania umowy na
Swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego z kilkoma operatorami.

W zwigzku z powyzszym mozliwe bytoby prowadzenie gminnych przewozéw pasazerskich:

e na obszarze miasta tomzy przez MiejskiePrzedsiebiorstwo Komunikacji oraz

e na liniach komunikacyjnych w gminach, z ktérymi Miasto tomza ma lub bedzie miato podpisane
porozumienia miedzygminne przez innego operatora/ operatoréw wybranych w jednym z powyzszych
trybéw.

Uzasadnieniem takiego rozwigzania jest fakt, ze MPKna obszarze miasta posiada dominujacg pozycje.
Natomiast na obszarze gmin, z ktérymi tomza ma podpisane porozumienia miedzygminne, dziatalnos¢

Strona 41



Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta tomza

w szerokim zakresie prowadzatakze inni przewoznicy. Witgczenie przewoznikéw regionalnych do obstugi linii
podmiejskich w ramach komunikacji miejskiej stwarza wieksze mozliwosci integracji obu podsystemow,
wptywajac na lepszg dostepnosé do transportu publicznego mieszkaricéw miasta i okolic. Jednoczesnie przynosi
korzysci dla samego organizatora, dzieki oszczednosciom ptyngcym z braku potrzeby utrzymania podwadjnych
linii i dzieki mozliwosci rozszerzenia zakresu dziatalnosci operatora.

Na marginesie trzeba zaznaczy¢, ze w obecnej sytuacji potaczenia komunikacyjne wykonywane pomiedzy
Miastem tomza (powiatem grodzkim) a Powiatem tomzynskim (powiatem ziemskim) sgwojewddzkimi
przewozami pasazerskimi. W zwigzku z tym podmiotem odpowiedzialnym za organizowanie takich potaczen
jest Marszatek Wojewddztwa Podlaskiego. Dlatego w przypadku, gdy potgczenia z tomzg bedg wykraczaty poza
granice administracyjne miasta a nie zostang ujete w planie transportowym wojewddztwa, ani nie zostang
wtgczone w system komunikacji miejskie, bedg tzw. przewozami komercyjnymi, prowadzonymi na wtasne
ryzyko przewoznikéw. Konsekwencjg tego rozwigzania bedzie brak mozliwosci ubiegania sie o dotacje
w zwigzku ze stosowaniem ulg ustawowych. Moze to doprowadzi¢ do sytuacji, ze na liniach, ktére nie zostaty
wigczone do sieci o charakterze uzytecznosci publicznej, nie beda obowigzywaty ulgi (jezeli przewoznik nie
wprowadzi tzw. ulg komercyjnych).

Majac powyzsze na wzgledzie, innymmozliwym rozwigzaniem jest podpisanie porozumienia pomiedzy Miastem
tomza a Powiatem tomzynskim. W takim przypadku swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego bytoby wykonywane w ramach powiatowych przewozow pasazerskich, ktérych organizatorem jest
Starosta Powiatu tomzynskiegoa Miasto tomza mogtoby partycypowac w kosztach utrzymania takich potgczen.
W tej sytuacji dziatalnos¢ MPK w tomzy mogtaby zosta¢ ograniczona do obszaru miasta a pozostate potgczenia
bytyby realizowane przez przewoznika wytonionego w postepowaniu dotyczgcym wyboru operatora.

Kazde zaproponowane rozwigzanie nalezy poprzedzi¢ dogtebng analizg, tak aby zapewniato najlepsze warunki
funkcjonowania Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji oraz stuzyto mieszkaricom miasta i okolic. Wszelkie
decyzje powinny zosta¢ podejmowane w porozumieniu z zainteresowanymi podmiotami oraz jednostkami
samorzadu terytorialnego, ktérych obszaru by one dotyczyty.

PRAWNE UWARUNKOWANIA PRZEKSZTALCENIA SAMORZADOWEGO ZAKtADU BUDZETOWEGO W SPOLKE
PRAWA HANDLOWEGO

A. Informacje podstawowe

Samorzadowe zaktady budzetowe s3 instytucjg finanséw publicznych i mogg by¢ powotywane, likwidowane
oraz przeksztatcane przez organy stanowigce jednostki samorzadu terytorialnego, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych oraz na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 20 grudnia
1996 r. o0 gospodarce komunalnej.

Mozliwos¢ zlikwidowania zaktadu budzetowego w celu zawigzania na bazie mienia zlikwidowanego zaktadu
spotki wynika z ogdlnych regulacji dotyczacych zaktadéw budzetowych zawartych w ustawie o finansach
publicznych (dalej ,u.f.p”). Artykut 16 ust.1 u.f.p. stanowi bowiem, ze zaktad budietowy moze zostac
przeksztatcony w inng forme organizacyjno- prawng (a zatem - jak nalezy przyjac - rowniez w spotke), przy czym
to przeksztatcenie wymaga uprzedniej jego likwidacji, o czym stanowi ust. 5 w/w artykutu. Z kolei art. 16 ust. 7
u.f.p. stanowi, ze naleznosci i zobowigzania zaktadu budzetowego likwidowanego w celu przeksztatcenia w inng
forme organizacyjno- prawng przejmuje utworzona jednostka (czyli np. spdtka). Jak z tego wynika, na
podstawie art. 16 ust. 1 i 7 u.f.p. organ stanowiacy jednostki samorzadu terytorialnego moze postanowic
o "przeksztatceniu" zaktadu budzietowego w spotke samorzadows, przy czym owo przeksztatcenie bedzie
w istocie polegato na uprzednim zlikwidowaniu zaktadu budzetowego oraz na zatozeniu na tej podstawie np.
spotki. Mienie zlikwidowanego zaktadu bedzie mogto zosta¢ wéwczas wniesione tytutem wktadu (aportu) do
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spotki, zas naleznosci i zobowigzania zaktadu (a moéwigc $cislej - naleznosci i zobowigzania macierzystej
jednostki samorzadu terytorialnego zwigzane z dziatalnoscia danego zaktadu) stang sie naleznosciami
i zobowigzaniami utworzonej spotki. Bedzie to zatem operacja identyczna jak ta, o ktérej méwi art. 22 u.g.k.
(Komentarz do ustawy o gospodarce komunalnej, M. Szydfto, Lex).

Zgodnie bowiem z art. 22 ust. 1 ustawy o gospodarce komunalnej: ,Organ stanowigcy jednostki samorzadu
terytorialnego moze, w drodze uchwaty, zdecydowac o likwidacji zaktadu budzetowego w celu zawigzania
spotki akcyjnej albo spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig przez wniesienie na pokrycie kapitatu spotki
wktadu w postaci mienia zaktadu budzetowego pozostatego po jego likwidacji”.

Oznacza to wiec, ze ,przeksztatcenie” zaktadu budzetowego w spétke akcyjng lub spdtke z ograniczong
odpowiedzialnoscig musi sie odby¢ poprzez likwidacje zaktadu budzetowego, dokonang w celu zawigzania
jednej z wymienionych rodzajow spétek. W konsekwencji przeksztatcenie zaktadu budzetowego w spétke
prawa handlowego na podstawie art. 22 ustawy o gospodarce komunalnej, to de facto procedura zmiany formy
prowadzenia gospodarki komunalnej, zgodnie z art. 2 ustawy o gospodarce komunalnej.

B. Procedura przeksztatcenia zaktadu budzetowego w spétke prawa handlowego

etap | — dziatania wstepne (przygotowawcze),

e etap Il - podjecie uchwaty przez organy stanowigce jednostki samorzadu terytorialnego
o przeksztatceniu zaktadu budzetowego i wyborze nowej formy organizacyjnej (wzér uchwaty
w zatgczniku do niniejszego opracowania),

e etap lll - okreslenie niezbednych elementéw przewidzianych prawem (np. w przypadku utworzenia
spotki prawa handlowego - przedmiot dziatalnosci spotki, kapitat zaktadowy, sktad zarzadu i rady
nadzorczej),

e etap IV - powstanie nowego podmiotu (np. spotki z 0.0., spotki akcyjnej).

Zanim wszakze organ stanowigcy podejmie uchwate o likwidacji zaktadu budzetowego w celu zwigzania np.
spotki z 0.0. lub spotki akcyjnej, w danym zaktadzie budzetowym powinna by¢ przeprowadzona inwentaryzacja
wszystkich aktywow i pasywow zgodnie z przepisami o rachunkowosci, w tym ustalenie naleznosci
i zobowigzan oraz stanu srodkéw obrotowych i majatku trwatego znajdujacego sie w uzytkowaniu zaktadu.

Organ wykonawczy powinien przede wszystkim dopilnowaé, by caty proces likwidacji zaktadu budzetowego
zostat przeprowadzony w sposdb wtasciwy, a wiec by nastgpito zamkniecie rachunku bankowego zaktadu
i jego ksigg rachunkowych zgodnie z przepisami o rachunkowosci oraz by zostat sporzadzony, w terminie nie
péiniejszym niz trzy miesigce po likwidacji, bilans. Nastepnie, kierujgc sie tym, jaki rodzaj spotki wskazat
w podjetej wczesniej uchwale organ stanowigcy oraz uwzgledniajgc fakt ewentualnego wskazania przez organ
stanowiacy innych jeszcze wspdlnikéw tejze spoétki, organ wykonawczy powinien sporzadzi¢ badz to umowe
spotki z o.0. lub tez zawigzac spotke akcyjng (sporzadzajac jej statut, podpisujac go, a takze wyrazajac zgode
na zawigzanie spoétki i na objecie jej akcji - samodzielnie lub tez z innymi wspdlnikami). Po dokonaniu tych
czynnosci powstaje spdtka z o.o0. lub spotka akcyjna w organizacji. Organ wykonawczy powinien tez wnies¢
mienie pozostate po likwidacji zaktadu budietowego (a przynajmniej jego czes¢) jako swéj wktad do
tworzonej spotki na pokrycie jej kapitatu zaktadowego, zas tg czescig mienia pozostatego po likwidacji, ktorej
nie wnosi na pokrycie kapitatu zaktadowego, powinien zasili¢ (w charakterze swojego wktadu do spétki) inne
kapitaty spotki (np. kapitat zapasowy, rezerwowy). W dalszej kolejnosci zarzad istniejacej juz spotki
kapitatowej w organizacji sktada wniosek do sadu rejestrowego o dokonanie wpisu spétki do rejestru
przedsiebiorcow. Z chwilg wpisu do rejestru przedsiebiorcow spétka nabywa osobowos¢ prawna.

C. Wady i zalety przeksztatcenia samorzagdowego zaktadu budzetowego w spétke prawa handlowego.
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Warto zauwazyé, ze przeksztatcenie samorzadowego zaktadu budzetowego w spétke prawa handlowego
znacznie zwieksza autonomie jednostki, a wynika to z podstaw prawnych dziatania spétki prawa handlowego.
Trudniej jest bowiem ingerowaé¢ w biezgcy dziatalnos¢ spotki, a relacje miedzy spotka a jej wiascicielem s3
bardziej przejrzyste. Drugi pozytywny aspekt przeksztatcenia to rowniez fakt, ze spotka jest zainteresowana
redukcjg kosztow, a efekty takich oszczednosci pozostajg w samym przedsiebiorstwie, a nie wracajg do
jednostek samorzgdowych w formie wptat nadwyzek srodkéw budzetowych — moga wrdéci¢ do budzetu tylko w
formie dywidendy. Przeksztatcenie stwarza szanse rozszerzenia zakresu dziatalnosci poza teren jednostki
samorzadu terytorialnego oraz poza sfere uzytecznosci publicznej (zgodnie z art. 7 ustawy o gospodarce
komunalnej ,dziatalno$¢ wykraczajgca poza zadania o charakterze uzytecznosci publicznej nie moze by¢
prowadzona w formie zaktadu budzetowego”.

Przeksztatcenie skutkuje takze uzyskaniem osobowosci prawnej, ktorej samorzadowy zaktad budzetowy nie
posiada, a ktéra daje mozliwos¢ samodzielnego pozyskiwania kapitatu, np. zaciggania kredytow lub wchodzenia
w partnerstwo publiczno-prywatne. Spotki moga tez same — oczywiscie w porozumieniu z wtascicielem —
wystepowa¢ o srodki pomocowe. Dla wielu samorzadow wazne jest takie wydzielenie na zewnatrz
zobowigzan wynikajacych z dziatalnosci danego podmiotu, a przez to zmniejszenie ogdlnego zadtuzenia
budzetu. Nie jest to mozliwe w przypadku zaktadéw budzetowych.

Kolejng przewage spotki nad zaktadem daje mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci inwestycyjnej. Zaktad
budzetowy nie moze samodzielnie decydowaé nawet o najdrobniejszych inwestycjach (w przeciwnym razie
stanowi to naruszenie prawa). Spétka prawa handlowego ma wptyw na kierunki inwestowania i moze
wygospodarowa¢ na ten cel dodatkowe S$rodki. Jednoczesnie trzeba doda¢, ze jednostka samorzadu
terytorialnego nie pozbawia sie mozliwosci wspétdecydowania o inwestycjach — zalezy to od odpowiednich
zapisOw w umowie lub statucie spotki.

Ponadto spotka moina zarzadza¢ w sposob bardziej elastyczny. Ma ona wiekszg swobode w ksztattowaniu
systemoéw zatrudnienia i wynagrodzen — jej pracownicy nie sg juz, jak w zaktadzie budzetowym, pracownikami
samorzgdowymi. Moze tez bardziej koncentrowac sie na oczekiwaniach odbiorcow ustug, niz jej wtasciciela,
gdyz rozliczana jest z efektéw dziatania. Broni sie hipoteza o wzroscie jakosci ustug, gdyz spotka szybciej reaguje
na potrzeby klientdw, cho¢by z uwagi na samodzielne inwestowanie.

Poza zaletami nalezy tez bra¢ pod uwage takze mozliwe koszty oraz problemy zwigzane z przeksztatceniem.
Sam proces jest do$¢ czasochtonny (trwa z reguty kilka lub nawet kilkanascie miesiecy) i wigze sie z pewnymi
kosztami. W spdtkach prawa handlowego pojawiajg sie nowe potrzeby finansowe — ciata kontrolne, takie jak
rada nadzorcza, ktére nawet przy minimalnym (trzyosobowym) sktadzie bywajg dla mniejszych podmiotéw
dos¢ duzym obcigzeniem. Istnieje tez ryzyko, ze z uwagi na rézne okolicznosci takie jak niekompetentny zarzad,
sytuacja na rynku, podmiot prawa handlowego, okaze sie w dtuzszej perspektywie deficytowy.

Przeksztatcenie wymaga rozwazenia dostepnych opcji, a dotyczy to m.in. docelowej formy spétki prawa
handlowego (akcyjna czy z ograniczong odpowiedzialnoscig), tryb przejecia pracownikéw, potgczenie
przeksztatcenia z ewentualng restrukturyzacja. Istnieja narzedzia pozwalajgce osiggnac¢ zaktadane cele
i minimalizowa¢ pojawiajgce sie zagrozenia, takie jak stosowana podstawa prawna, mechanizmy przejecia
pracownikdéw oraz — przede wszystkim — zapisy umowy lub statutu spétki.

Obecnie w tomzy podjeto pierwsze kroki w celu przeksztatcenia Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji.
Rada Miasta Uchwatg nr 185/XXIIl/12 z dnia 25 kwietnia 2012 r. w sprawie podjecia dziatar zmierzajgcych do
przeksztafcenia Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji Zaktad Budzetowy w tomZzy upowaznia Prezydenta
Miasta tomza do podjecia dziatan w tym zakresie.
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6.  Zasady organizacji rynku przewozéw
6.1. Transport zrownowazony

Zasada zréwnowazonego rozwoju oznacza réwnowage i integracje pomiedzy aspektem spotecznym
i gospodarczym a ochrong srodowiska. Dotyczy to rdwniez transportu. Poprawa jakosci sytemu transportowego
w zasadniczy sposob wptywa na rozwdéj gospodarczy i spoteczny danego regionu.

Zasada zréwnowazonego rozwoju zostata wprowadzona do polskiego systemu prawnego w art. 5 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej: ,Rzeczpospolita Polska (...) zapewnia ochrone s$rodowiska kierujgc sie zasada
zrobwnowazonego rozwoju". Zréwnowazony rozwoj jest wiec fundamentem, na ktdrym powinny opieraé sie
dokumenty strategiczne, krajowe i lokalne, w odniesieniu do wszelkich dziedzin, spotecznych i gospodarczych,
funkcjonowania kraju i jego poszczegdlnych regiondw. Dotyczy to szczegdlnie miast - poprawienie stanu
srodowiska naturalnego wptynie na poprawe warunkéw zycia ich mieszkancéw, w konsekwencji wiec
spowoduje, ze miasta w dtuzszej perspektywie pozostang miejscami zamieszkiwania, nauki, pracy i odpoczynku,
postepu spotecznego, wzrostu, innowacji, rozwoju.

Witaczenie Polski do Unii Europejskiej przyczynito sie do przyjecia unijnych standarddw i regulacji prawnych
pozwalajacych na otwarcie gospodarcze i swobode przeptywu osdb, towardow i kapitatu. Dotyczy to takze
transportu - nalezy wprowadza¢ w nim uczciwg konkurencje oraz utrzymywac normy techniczne i ekologiczne.
Wytyczne europejskiej polityki transportowej zostaty zawarte w Biatej Ksiedze z 2001 r., jak rowniez
uwzglednione w polskiej polityce transportowej, gdzie, jako podstawowy cel przyjeto poprawe jakosci systemu
transportowego zgodnie z zasadami zrGwnowazonego rozwoju.

Podstawowym determinantem rozwoju transportu publicznego w tomzy, wynikajgcym z Biatej Ksiegi jest wiec
koniecznos¢ realizacji poprawy jego jakosci przez:

e prowadzenie polityki zrwnowazonego rozwoju miasta, ukierunkowanej na unikanie niepotrzebnego
wzrostu mobilnosci,

e prowadzenie polityki transportowej, zmierzajgcej do uzyskania rownowagi miedzy transportem
publicznym a samochodem osobowym,

e prowadzenie polityki ekologicznej ukierunkowanej na promowanie transportu publicznego o napedzie
nieszkodliwym dla srodowiska, dostepnego dla wszystkich uzytkownikéw, réwniez dla oséb
niepetnosprawnych,

e prowadzenie polityki budzetowej i fiskalnej zmierzajgcej do uwzglednienia w catkowitych kosztach
zwigzanych ze Swiadczeniem ustug transportowych wszystkich kosztéw zewnetrznych i pobierania
optat za uzytkowanie infrastruktury transportowej,

e prowadzenie polityki konkurencyjnosci zapewniajgcej otwieranie rynku ustug przewozowych.

Transport jest jednym z najwazniejszych czynnikdw determinujacych rozwdj miast. Biorgc pod uwage poziom
jego negatywnego oddziatywania na srodowisko, nalezy kitas¢ szczegdlny nacisk na zrownowazony rozwoj
systemu transportowego. Aktywne wdrazanie zréwnowazonego rozwoju opiera sie przede wszystkim na
ograniczaniu zapotrzebowania na transport przez odpowiednig polityke przestrzenna. Niebagatelne znaczenie
ma tu tez ograniczanie natezenia ruchu: decyzje polegajagce na wprowadzaniu ulic jednokierunkowych,
ograniczaniu predkosci maksymalnie do 30 lub 40 km/godz., czy tez redukcji miejsc parkingowych, mimo iz sg
niepopularne, przynoszg oczekiwany efekt srodowiskowy.

Wdrazanie zrbwnowazonego rozwoju oznacza takze kreowanie nowych wzorcéw zachowan komunikacyjnych
(m.in. kampanie promujgce ruch rowerowy, szczegdlnie te adresowane do dzieci i mtodziezy) oraz rozwijanie
i popieranie tanszych, mniej ucigzliwych dla sSrodowiska systemdw transportu:
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e rowerowy - istotny jest rozwdj bezpiecznej i zapewniajgcej wygodne poruszanie sie infrastruktury
w postaci drég rowerowych, stref uspokojonego ruchu i parkingdw rowerowych. Istotna jest réwniez
koordynacja z komunikacjg publiczng w postaci mozliwosci przewozu roweréw w pojazdach transportu
publicznego,

e pieszy - poprawa warunkéw ruchu pieszego jest czesto najwazniejszym krokiem w programach
rewitalizacji centralnych, historycznych czesci miast. Dzieki zwiekszeniu liczby pieszych obszary te
odzyskujg funkcje turystyczne, rekreacyjne i handlowe.

Waznym elementem sprawnie funkcjonujgcego transportu miejskiego jest rozwinieta, reprezentujaca
odpowiedni poziom techniczny i jakosciowy infrastruktura, ktérej elementy sg wskazane w kolejnych czesciach
opracowania.

Podsumowaujac, niniejszy Plan Transportowy ma na celu promowanie rozwigzan, ktérych realizacja przyczyni sie
do osiggniecia zrownowazonego rozwoju systemu transportowego w miescie tomza.Dzieki temu bedzie
mozliwe uzyskanie coraz wyzszego poziomu ustug transportu miejskiego. Wychodzgc od tej naczelnej zasady
w dalszej czesci opracowania zostang okreslone najwazniejsze zasady i standardy ustug przewozowych.

6.2. Uprzywilejowanie ruchu komunikacji publicznej

Jednym z elementow wptywajacych na poprawe konkurencyjnosci transportu publicznego jest nadanie
uprzywilejowania komunikacji miejskiej. By zmniejszy¢ dystans pomiedzy korzysciag uzywania witasnych
pojazdéw a korzystaniem z ustug komunikacji zbiorowe] nalezy dbac¢ o priorytety w ruchu dla transportu
publicznego.

W ramach usprawniania ruchu komunikacji publicznej proponuje sie:

e w gitéwnych korytarzach komunikacyjnych - stosowanie priorytetéw dla komunikacji publicznej,
zapewniajace bezposredni dostep do centrum miasta i innych miejsc waznych z punktu widzenia
uzytkownikéw komunikacji publicznej,

e w podstawowych korytarzach komunikacyjnych, ktorymi biegng linie autobusowe o mniejszej
czestotliwosci kursowania lub linie dowozgce pasazeréw do linii kursujgcych gtéwnymi korytarzami
komunikacyjnymi - wprowadzenie usprawnien dla komunikacji miejskiej (np. eliminacja progéw
zwalniajacych, pierwszenstwo dla ulic zgodnie z przebiegiem linii autobusowych itp.).

W tomzy gtdwne korytarze komunikacyjne, przez ktére przebiega najwieksza liczba linii autobusowych, tworzg

nastepujace ulice:Al. Legiondw,ul. Pitsudskiego,ul. Sikorskiego,ul. Gietczyriska,ul. Rzadowa,ul. Wojska Polskiego.

W zwigzku z tym nalezatoby zweryfikowa¢ mozliwos¢ wprowadzenia priorytetéw dla komunikacji publicznej na
wskazanych ulicach, zwtaszcza na odcinkach zlokalizowanych w centrum miasta lub stanowigcych potgczenie ze
sréodmiesciem, gdzie wystepuje wzmozone natezenie ruchu, a komunikacja publiczna ma trudnosci ze
sprawnym funkcjonowaniem.

Uprzywilejowanie ruchu komunikacji publicznej moze polega¢ w szczegdlnosci na:
e sterowaniu sygnalizacjg Swietlng przez nadjezdzajace autobusy,

e pierwszenstwu autobusdw wtgczajgcych sie do ruchu z przystankdw (chodzi o rozwigzania techniczne,
ktére oprocz przepisdéw, zapewnig pierwszenstwo przy wigczaniu sie do ruchu).

Najlepsze efekty w uprzywilejowaniu komunikacji publicznej przynosi wydzielanie paséw ruchu tylko dla
autobusow. W tomziynie ma mozliwosci wprowadzenia buspaséw na catych ciggach komunikacyjnych,
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poniewaz drogi posiadajg maksymalnie dwa pasy ruchu, a poszerzenie jezdni o dodatkowy pas jest albo
niemozliwe albo bardzo kosztowne.

Alternatywa dla buspaséw jest zastosowanie paséw autobusowych o matej dtugosci - stosowanych
w newralgicznych miejscach sieci, takich jak:

e dojazdy do skrzyzowan,
e obszary przystankow,

e miejsca przeplatania tras komunikacji zbiorowe;j.

Szczegdlny rodzaj pasa autobusowego jest zwigzany z wyjazdem z zatoki. Mozliwe jest takie oznakowanie
poziome, aby w zatoce rozpoczynat sie nowy pas ruchu, a zanikat pas ruchu ogdlnego dochodzacy do zatoki.
Czytelniejsze sg wtedy zasady pierwszenstwa ruchu na poszczegdlnych pasach.

Bardzo dobrym rozwigzaniem, szczegdlnie w miejscach niebezpiecznych, wymagajacych uspokojenia ruchu, jest
zastosowanie tzw. bezpiecznych przystankéw w formie tzw. anty-zatoki lub przystanku bez zatoki, z azylem dla
pieszych pomiedzy pasami ruchu. Szczegétowe informacje na temat tych form przystankéw znajduja sie
w rozdziale dotyczacym okreslenia pozgdanego standardu ustug przewozowych dotyczacych infrastruktury
przystankowej.

Innym rozwigzaniem utatwiajgcym sprawny dojazd do przystanku jest wykorzystanie na skrzyzowaniach pasa
do prawoskretu przez autobus jadacy prosto. W ten sposéb moze on bez zbednych strat czasowych pokonaé
skrzyzowanie, by dojecha¢ do przystanku. W takim przypadku przystanek powinien funkcjonowaé, jako zatoka
otwarta.

Najlepszym rozwigzaniem w miastach, w ktérych nie ma mozliwosci wprowadzenia paséw tylko dla autobuséw,
zapewniajagcym sprawng obstuge transportu publicznego, jeststerowanie sygnalizacjg Swietlng z priorytetem
dla autobusow. Takie sterowanie moze byé wdrozone na standardowych, istniejagcych skrzyzowaniach:

e  bez wydzielania paséw autobusowych,
e zczesciowym wydzieleniem pasa (np. na pasie dla prawoskretdw z wjazdem w otwartg zatoke).

Znaczenie uprzywilejowania komunikacji miejskiej w tomzy w ostatnich latach wzrasta w zwigzku ze
zwiekszajacym sie ruchem pojazdéw samochodowych przez centrum miasta oraz brakiem drég obwodowych.
Efektywne wdrozenie priorytetéw dla komunikacji publicznej powinno by¢ poprzedzone szczegdétowq analizg
ruchu, okreslajgcy zapotrzebowanie wraz z techniczng analizg ich wykonalnosci. W tym celu nalezatoby
rozwazy¢ opracowanie Studium uprzywilejowania komunikacji autobusowej w miescie. Taki dokument
pozwolitby szczegdtowo okresli¢ potrzeby w tym zakresie oraz mozliwosci wprowadzenia priorytetow.

Efektem wprowadzenia rozwigzan stuzacych uprzywilejowaniu komunikacji publicznej w ruchu, oproécz
zmniejszenia kosztow eksploatacyjnych, jest poprawa jakosci funkcjonowania komunikacji publicznej
(zwiekszenie jej konkurencyjnosci). Zwieksza sie bowiem predkosé komunikacyjna i czas przejazdu. W dtuzszej
perspektywie prowadzi to do zmiany zachowan komunikacyjnych mieszkancow.
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6.3. Integracja transportu publicznego miejskiego i regionalnego

W kazdym miescie, posiadajgcym komunikacje pasazerska, krzyzuja sie, co najmniej dwa rodzaje transportu.
Jest to transport miejski i lokalny. Pierwszy obstuguje podréze wewnatrzmiejskie, drugi podréze do miasta.
Transport zbiorowy w systemie zintegrowanym, to nie tylko linie obstugiwane przez MiejskiePrzedsiebiorstwo
Komunikacji, lecz takze linie obstugiwane przez przewoznikéw regionalnych.

Zwiekszenie atrakcyjnosci transportu publicznego miejskiego i regionalnego mozna uzyska¢ poprzez integracje
systemu transportu publicznego na nastepujacych poziomach:

e dostepnosci w czasie i przestrzeni do punktéw weztowych;
e systemow informatycznych, zarzadzania przewozami, zarzadzania ruchem;
e  koordynacji linii oraz rozktadow jazdy;

e wspodlnego systemu taryfowego i biletowego.

Jednym ze sposobdéw koordynacji dziatan w zakresie transportu na danym obszarze jest opracowywanie przez
jednostki samorzgdu terytorialnego planéw transportowych. Dzieki nim powinien powsta¢ spojny system
transportowy na obszarze catego kraju, poniewaz ich zapisy muszg by¢ ze sobg zgodne. W planach wyzszego
rzedu zostajg okreslone ogdlne wytyczne dla organizatordw transportu publicznego nizszego szczebla.

W przypadku tomzy - w momencie uchwalania Planu Transportowego dla miasta — obowigzuje Plan
zrownowazZonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego w  zakresie sieci komunikacyjnej
w miedzywojewddzkich i miedzynarodowych przewozach pasazerskich w transporcie kolejowym (Dz. U. 2012
NrO Poz. 1151,) opracowany przez Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej dnia
9 pazdziernika 2012 roku.

Krajowy Plan Transportowy okresla dalej, zepofaczenia autobusowe powinny stanowié¢ uzupetninie sieci
potaczen kolejowych. Z racji tego, ze w tomzy pasazerskie przewozy kolejowe nie istniejg, potaczenia
z miastem, regionalne oraz dalekobiezne, gwarantuja w szerokim zakresie przewoznicy autobusowi. Ich kursy
czesto w tomzy majg swoj poczatek lub koniec. W zwigzku z tym istotna jest taka organizacja komunikacji na
obszarze miasta, aby dziatalnos¢ przewoznikéw regionalnych nie stanowita utrudnienia dla funkcjonowania
MPK. Nalezy podkresli¢, zeprzewozy dalekobiezne majg charakter wspierajgcy podstawowg sie¢ potgczen
miejskich i podmiejskich, ktére z kolei koncentrujg sie na funkcjach zaspokajajgcych biezace potrzeby
transportowe okreslonych spotecznosci.Przewozy o charakterze podmiejskim stanowig bowiem ponad 70%
catosci realizowanych przewozéw autobusowych w Polsce.

Zaletg rynku miejskiego i podmiejskiego jest jego elastycznos¢, rozumiana jako umiejetnos¢ szybkiego
dostosowywania sie do potrzeb pasazeréw. Wadg natomiast — niski stopien integracji taryfowo-biletowej, co
czesto zmusza pasazerow do stosunkowo skomplikowanego i czasochtonnego zapoznawania sie z wieloma
ofertami poszczegdlnych przewoznikéw.

Obowigzkiem organizatora transportu publicznego w tomzy jest integracja potaczen komunikacji miejskiej
z ofertg proponowang przez przewoznikdw i operatorow autobusowych w przewozach regionalnych oraz
ponadregionalnych. Minimalny zakres tego obowigzku dotyczy potgczen ujetych w planach transportowych
wyzszego szczebla, stanowigcych sie¢ uzytecznosci publicznej.

Jednoczesnie,linie podmiejskie, realizowane przez rejsowe autobusy przewoznikéw regionalnych, by sprawnie
funkcjonowaty w komunikacji pasazerskiej miasta, powinny spetniaé nastepujgce warunki:

e zaczynaci konczyé swdj bieg na dworcu autobusowym,
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e w miescie powinny zatrzymywac sie tylko na przystankach weztowych (mozliwos¢ przesiadek),

e powinny realizowac czytelng trase przebiegu od dworca do punktu docelowego.

Integracja transportu zbiorowego miejskiego i lokalnego moze polega¢ na wykorzystaniu istniejgcych kurséw
przewoznikow regionalnych dla obstugi linii podmiejskich, jednak w ramach komunikacji miejskiej. Takie
rozwigzanie utatwia wprowadzenie wspdlnego systemu taryfowo-biletowego oraz wptywa na lepsza
dostepnos¢ z osciennych gmin do centrum miasta, w ramach jednego biletu sieci linii miejskich. Dodatkowo
wptywa na oszczednosci wynikajace z braku potrzeby utrzymywania podwdjnych, czesto konkurencyjnych
linii.Wspdlny system taryfowo- biletowy jest korzystny zwtaszcza dla mieszkancéw powiatu tomzynskiego,
ktorzy w podrdzach do miasta muszg korzystac co najmniej z dwdch srodkéw transportu i réznych biletow.

Inng formga integracji transportu regionalnego z indywidualnym jest budowa zintegrowanego wezia
przesiadkowego. Zgodnie z definicja z ustawy o publicznym transporcie zbiorowym jest to ,miejsce
umozliwiajgce dogodng zmiane s$rodka transportu wyposazone w niezbedng dla obstugi podrdinych
infrastrukture, w szczegdlnosci: miejsca postojowe, przystanki komunikacyjne, punkty sprzedazy biletéw,
systemy informacyjne umozliwiajgce zapoznanie sie zwtaszcza z rozktadem jazdy, linig komunikacyjng lub siecig
komunikacyjng”.

W tomzy najlepszym miejscem dla stworzenia Zintegrowanego Wezta Przesiadkowego jest Dworzec
Autobusowy. Realizacja takiej inwestycji pozwoli na integracje komunikacji miejskiej oraz regionalnej na
obszarze miasta, poprzez stworzenie dogodnego punktu przesiadkowego. Budowa takiego wezta umozliwia
skoordynowanie linii i rozktadéw jazdy oraz zarzadzanie ruchem za pomocg systemu informatycznego.
W pierwszej kolejnosci nalezatby rozwazy¢ mozliwos¢ wykorzystania istniejacej infrastruktury w celu
stworzenia optymalnego rozwigzania, ktore mogtoby petni¢ funkcje wspomnianego wezta, bez potrzeby
dokonywania inwestycji oraz wnoszenia duzych naktadéw finansowych.

Integralnym elementem Zintegrowanego Wezta Przesiadkowego powinien by¢ Punkt Obstugi Pasazerskiej
gwarantujgcy szerokg i czytelng informacje na temat oferty wszystkich przewoznikéw dziatajgcych na obszarze
miasta. System Informacji Pasazerskiej zostat opisany szerzej w oddzielnym rozdziale.

Kolejnym etapem tworzenia Zintegrowanego Wezta Przesiadkowego w tym miejscu mogtoby byé
udostepnienie wiekszej liczby miejsc postojowych dla samochodéw osobowych w oparciu o zasade , Parkuj
i Jedz”, co pozwolitoby dodatkowo na integracje transportu publicznego z indywidualnym.

6.4. Integracja transportu publicznego z indywidualnym

Zrdznicowanie rodzajéw przewozow i odlegtosci wymaga koordynacji poszczegdlnych podsystemow oraz gatezi
transportowych w miescie, ktéra polega na usprawnieniu catego cyklu podrdzy w zakresie:

e wspotdziatania wszystkich elementéw sktadowych realizacji potrzeb przewozowych w ramach
pasazerskiego systemu transportu;

e integracji z innymi podsystemami i gateziami transportu, co pozwala na spetnienie oczekiwan
pasazera, co do punktualnego i szybkiego dotarcia do celu podrdzy.

Celem integracji transportu publicznego z indywidualnym jest ksztattowanie pozgdanego podziatu zadan
przewozowych. Zgodnie z tendencjami zréwnowazonego rozwoju obowigzujgcymi w Unii Europejskiej podziat
zadan przewozowych w transporcie powinien ksztattowac sie w proporcji 75 % transport publiczny - 25 %
transport indywidualny. Jednak biorgc pod uwage rzeczywistg sytuacje ruchu w miescie - powszechne dazenie
do posiadania samochoddw prywatnych, jako minimalne proporcje przyjmuje sie podziat 50 % - 50 %.
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Zwiekszanie atrakcyjnosci transportu publicznego, przy jednoczesnym zmniejszaniem poziomu korzystania
z komunikacji indywidualnej, mozna uzyska¢ poprzez usprawnienie komunikacji zbiorowej pod wzgledem
dostepnosci, niezawodnosci, podniesienia poziomu bezpieczenstwa, komfortu i elastycznosci. Oprdcz
usprawnienia komunikacji zbiorowej nalezy zintegrowac transport publiczny z transportem indywidualnym
takze poprzez tworzenie wspadlnej infrastruktury:

e terminali intermodalnych (przesiadkowych, weztowych);
e parkingow ,Parkujiledz” (P&R);

e systemu informacji i zarzadzania ruchem;

e systemu sciezek rowerowych.

Obydwa rodzaje transportu powinny sie wspomagac¢, a nie wchodzi¢ ze sobg w konflikt. Transport publiczny
przede wszystkim powinien dominowa¢ w przewozach miejskich, w relacjach dom - praca i dom - szkofa oraz
w innych podrdézach do centrum miasta.

Waznym elementem polityki transportowej miasta jest polityka parkingowa. W ostatnich latach wzrasta
znaczenie tej formy zarzadzania transportem. Zwigzane jest to ze zwiekszajgcg sie liczbg samochodow
osobowych oraz ze wzmozonym ruchem, a co za tym idzie z deficytem miejsc postojowych i z zattoczeniem ulic
w miescie. Odpowiedzig na te problemy powinna byé odpowiednio uksztattowana polityka parkingowa. Do jej
zadan nalezy okreslenie i zaspokojenie potrzeb parkingowych mieszkancéw m.in. poprzez budowe nowych
miejsc postojowych.

Z punktu widzenia transportu publicznego istotne znaczenie majg dziatania, ktére pozwolg na ksztattowanie
zachowan komunikacyjnych mieszkancéw. Stuzy temu m.in. wprowadzanie ptatnych stref parkowania, czy
budowa parkingdw w oparciu o zasade ,Parkuj i JedZ” (P&R). Wptywajg one na wzrost konkurencyjnosci
komunikacji publicznej w stosunku do transportu indywidualnego.

Strefa ptatnego parkowania w tomzy

Zgodnie z trescig uchwaty Rady Miasta tomza nr 126/XXII1/03 z dnia 28 listopada 2003 r. w sprawie ustalenia
strefy ptatnego parkowania, optat za parkowanie oraz zasad ich poboru strefe ptatnego parkowania, zwang
dalej Strefg Ograniczonego Postoju, ustala sie w centrum miasta tomzy na ulicach Senatorskiej, Dwornej
i Szkolnej. Zgodnie z projektem nowej uchwaty zmieniajgcej uchwate nr 126/XXI1/03 Strefe Ograniczonego
Postoju stanowi¢ bedg nastepujace ulice i parkingi:

- Stary Rynek,

- ul. Dworna na odcinku od ul. Sienkiewicza do ul. Szkolnej, wraz z parkingami przy skrzyzowaniu z ul. Farna,
- ul. Sadowa od wjazdu miedzy budynkami nr 8 i 10 do ul. Dwornej,

- ul. Krotka,

- ul. Dtuga, na odcinku dostepnym dla ruchu kotowego,

- ul. Sienkiewicza,

- ul. Szkolna na odcinku od ul. Senatorskiej do ul. Dwornej,

- ul. Senatorska na odcinku od Starego Rynku do ul. Szkolne;j.

Strefa obowigzuje w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 10:00 do 17:00.
Strefa ptatnego parkowania stanowi element polityki parkingowej, w ramach ktérej miasto powinno zaspokoié

potrzeby parkingowe swoich mieszkancow i zacheci¢ do korzystania z komunikacji publicznej. Dzieki niej
transport publiczny staje sie atrakcyjny cenowo. Dodatkowo wptywa na uspokojenie ruchu w centrum miasta.
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Aby osiggnac taki efekt optaty parkingowe muszg by¢ na tyle wysokie, aby koszty podrézowania samochodem
osobowym przewyzszaty cene biletu, dla podrdzujacych komunikacjg publiczng. Znaczenie ma rdéwniez
lokalizacja parkingéw, ktéra gwarantowataby powigzanie z komunikacjg publiczng. Wazne jest uwzglednienie
bliskiego potozenia przystanku autobusowego tak, aby umozliwi¢ szybky przesiadke do srodka transportu
publicznego. Polityka parkingowa dzieki promowaniu komunikacji zbiorowej moze wptywaé jednoczesnie na
zmniejszenie natezenia ruchu a przez to na ograniczenie hatasu i emisji spalin.

Integracja transportu publicznego i indywidualnego powinna opiera¢ sie takze na systemie ,Parkuj i Jedz”
(Park&Ride) - czyli na systemie, gdzie pasazer podjezdza swoim samochodem do danego miejsca na obrzezu
miasta lub do miejsca w poblizu centrum i dalszg podrdz odbywa srodkami komunikacji publicznej. tomzajest
zbyt matym miastem, by system ten funkcjonowat z korzyscig dla mieszkaricéw miasta, jednak mégtby on by¢
atrakcyjny dla mieszkancow sasiednich gmin oraz przyjezdnych. Podréoze miejskie mogtyby odbywac sie na
przyktad na podstawie karty parkingowej, ktéra upowazniataby do przejazdéw autobusami. Jest to Scisle
powigzane z wprowadzonym juz miejskim biletem elektronicznym, ktéry mogtby stuzy¢ takze, jako karta
parkingowa.

Nalezy dazy¢ do rozwoju sieci parkingdw w miescie, jednak w taki sposdb, aby ich lokalizacja zachecata do
korzystania z komunikacji miejskiej. Miejsca parkingowe powinny by¢ budowane na obrzezach miasta
i w punktach pozwalajacych na dogodne przesiadki.
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7.  Okreslenie pozadanego standardu ustug przewozowych
7.1. Standard ustug przewozowych

Pozgdany standard ustug przewozowych w przewozach o charakterze uzytecznosci publicznej powinien
w optymalnym stopniu uwzgledniaé¢ oczekiwania uzytkownikéw i organizatora transportu publicznego, biorgc
pod uwage zaréwno aktualny stan swiadczenia tych ustug jak i mozliwosci inwestycyjne, wynikajace z wysokosci
srodkow dostepnych na finansowanie rozwoju systemu transportu publicznego i czasu przewidzianego na
osiggniecie zatozonego standardu.

Wsréd mozliwych kryteriow okreslenia standardu ustug przewozowych w przewozach o charakterze
uzytecznosci publicznej mozna wymieni¢ m.in.:

e stopien pokrycia ustugami przewozowymi obszaru objetego planem transportowym,

e dostepnosé srodkami transportu publicznego do waznych obiektow uzytecznosci publicznej i innych
obiektéw waznych z punktu widzenia uzytkownika lub organizatora transportu publicznego,

e dostepnos¢ do sieci transportu publicznego poprzez rozmieszczenie przystankéw w odlegtosci
nieprzekraczajgcej maksymalnej odlegtosci dojscia do przystanku przyjetej w danej strefie obszaru
objetego planem transportowym,

e maksymalny czas przejazdu trasami okreslonymi dla wytyczonych linii komunikacyjnych,

e standard napetnienia pojazdéw wykonujgcych ustugi przewozowe w transporcie publicznym,

e optymalna czestotliwos¢ kursowania srodkédw transportu publicznego dla danej linii komunikacyjnej
oraz punktualnosc¢ i regularnos¢ okreslona w rozktadzie jazdy,

e dostepnosé sieci transportu publicznego dla oséb niepetnosprawnych i oséb starszych,

e mozliwo$¢ zapewnienia optymalnych rozwigzan ekologicznych dla danego systemu transportu
publicznego,

e komfort jazdy pasazerdw,

e  czystosS¢ pojazddw i przystankow,

e 0godlny poziom zadowolenia uzytkownikow transportu publicznego.

Nalezy podkresli¢ znaczenie ostatniego z ww. kryteridow. Dla oceny catego systemu transportu publicznego jest
bardzo wazne, by przyjety standard ustug przewozowych w przewozach o charakterze uzytecznosci publicznej,
skutkowat rozwigzaniami, w wyniku ktérych caty system zostanie uznany przez uzytkownikdw za system
transportu publicznego przyjazny dla pasazerow.

Wsrod elementdw systemu transportu publicznego przyjaznego dla pasazerow mozna wymieni¢ m.in.:

e odpowiednig liczbe nowoczesnych, wygodnych autobuséw niskopodtogowych,

e punktualnosc zgodng z rozktadem jazdy,

e siec linii umozliwiajagcg w najwiekszym stopniu obstuge obszaru objetego planem transportowym
i wygodne dotarcie do najwazniejszych, z punktu widzenia uzytkownikéow, obiektéw,

e wygodne punkty przesiadkowe w ramach sieci komunikacyjnej oraz zintegrowane wezty przesiadkowe
intermodalne (miedzy réznymi srodkami transportu),

e koordynacje rozktadéw jazdy linii na wspdlnych fragmentach tras oraz w punktach przesiadkowych,

e przystanki z podwyzszonym peronem do wysokosci podtogi w autobusie,

e rozwigzania techniczne umozliwiajgce bezpieczne korzystanie z przystankow,

e przystanki przesiadkowe wyposazone w automaty biletowe,

e czytelng i wyczerpujacg informacje pasazerska na przystanku (rozktad jazdy, schemat linii, informacja
o przyjezdzie najblizszego autobusu) i w pojezdzie (informacja o najblizszym przystanku, informacja
o mozliwosciach przesiadki itp.),
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e bilety okresowe na fragmenty sieci jak i obejmujgce catg sie¢, bez wzgledu na rodzaj $rodka
transportu, jakim wykonywane sg ustugi przewozowe w przewozach o charakterze uzytecznosci
publicznej na danym obszarze objetym planem transportowym,

e dostepna dla jak najwiekszej liczby osdb sie¢ punktédw obstugi pasazerow.

Dostosowany do powyzszych zasad i standarddw, system transportu publicznego zapewnia sprawng obstuge
pasazerow, uzyskujgc w ich oczach pozytywne oceny, umozliwiajgc sprawne i punktualne poruszanie sie po
catym obszarze objetym planem transportowym.

7.2. Tabor

Duzy wptyw na wysoki poziom standardu $wiadczonych ustug oraz postrzeganie transportu publicznego ma
jakos¢ taboru. Ogdlnie rzecz ujmujac, tabor do obstugi komunikacji publicznej powinien charakteryzowac sie
nastepujacymi cechami:

e tabor przyjazny dla ludzi, w tym niepetnosprawnych — pojazd z niskg podtogg, co najmniej w I i Il
drzwiach (autobusy niskopodtogowe / nisko wejsciowe),

e tabor ekologiczny - zasilany paliwami ekologicznymi, lub o napedzie alternatywnym,

e tabor odpowiednio dostosowany do natezenia na danej linii - autobusy 6, 9, 12 i 15 metrowe,

e tabor o odpowiednim komforcie dla pasazera - udziat miejsc siedzgcych, miejsca dla wozkdéw
dzieciecych, inwalidzkich i rowerdw, dobra wentylacja, klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej,
wyposazenie w wewnetrzng informacje pasazerska, automaty biletowe,

e nowy tabor do obstugi linii na brygadach catodziennych, z dopuszczeniem ze wzgledédw ekonomicznych
do obstugi brygad dwurazowych (szczytowych) odpowiedniej klasy taboru uzywanego.

Powinno dazy¢ sie do uzyskania sredniej wieku taboru maksymalnie 6 lat i do eksploatacji autobuséw do 16 lat
lub do maksymalnego przebiegu 1.200.000 km. Tabor do obstugi komunikacji miejskiej powinien opierac sie na
autobusach solo niskopodtogowych / niskowejsciowych w uktadzie drzwi 2-2-0/2-2-20 dtugosciach 6, 9 i 12
metréw.

Bardzo istotnym elementem, bez ktdrego nie mozna wprowadza¢ nowoczesnego taboru, jest odpowiednie
zaplecze do jego obstugi. Zaplecze takie, to przede wszystkim:

e miejsce postoju taboru - odpowiednie stanowiska, funkcjonalnie rozlokowane,

e stanowiska obstugi biezacej,

e stanowiska napraw,

e stanowiska bezpiecznego tankowania pojazdow,

e odpowiedniej klasy myjnia,

e  budynek administracyjno-socjalny z odpowiednim wyposazeniem,

e  miejsce sktadowania materiatow eksploatacyjnych i niebezpiecznych,

e odpowiedniej klasy miejsce sktadowania materiatéw poeksploatacyjnych i niebezpiecznych.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji w tomzy na koniec grudnia 2013 roku posiadato 41 autobusow.
Autobusy w wieku do trzech lat stanowig 54 % tgcznej liczby wszystkich pojazdéw, natomiast autobusy do 9 lat
stanowig 17 %. Pozostate autobusy majg powyzej 10 lat. Strukture taboru autobusowego przedstawia ponizsze
zestawienie.
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Tabela 11. Struktura taboru autobusowego

Marka i typ wiek autobusu
0-3lat 7-9lat 10-121lat | 13-15Ilat | pow. 15 lat Razem
SCANIA OmniCity 22 - - - - 22
AUTOSAN H9-35 - - - - 4 4
VOLVO 7000 - - 3 5 - 8
VOLVO 7700 - 7 - - - 7
RAZEM 22 7 3 5 4 41
Udziat % danej grupy
. . . 53,7% 17,1% 7,3% 12,2% 9,7% 100,00%

wiekowej do stanu ogdtem

Strukture wiekowg taboru autobusowego w tomzy przedstawia nastepujgcy rysunek.

Rysunek 1. Struktura wiekowa autobusow

Wiek taboru autobusowego

HO0-3lat
H7-9lat
M10-12lat
HM13-15lat

pow. 15 lat

Po roku 2014 dalsza modernizacja taboru odbywa¢ sie bedzie mogta z nowej transzy srodkéw unijnych lub ze
srodkow wtasnych. Warto jednakze podkresli¢, iz aby utrzymac sredni wiek autobuséw na wysokim poziomie,
nalezy dokupowac srednio co najmniej 1 szt. nowego autobusu rocznie.

7.3. Dostep osob niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej zdolnosci ruchowej do
publicznego transportu zbiorowego

Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r. gwarantuje prawa oséb niepetnosprawnych. Zapewnia ona prawo do
niedyskryminacji stanowigc, ze nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym lub
gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny (art. 32 pkt 2.). Konstytucja naktada tez na wtadze publiczne obowigzek
pomocy osobom niepetnosprawnym w zabezpieczeniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji
spotecznej (art. 69). Karta Praw Osob Niepetnosprawnych z 1 sierpnia 1997 r. zapewnia osobom
niepetnosprawnym, m. in.: dostep do dobr i ustug umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu spotecznym,
atakze zycia w srodowisku wolnym od barier funkcjonalnych, w tym: dostepu do urzedéw, punktow
wyborczych i obiektéw uzytecznosci publicznej, swobodnego przemieszczania sie i powszechnego korzystania
ze Srodkdw transportu, dostepu do informacji, mozliwosci komunikacji miedzyludzkiej.

Organizator transportu publicznego ma wiec obowigzek zapewnienia dostepu osobom niepetnosprawnym oraz
osobom o ograniczonej zdolnosci ruchowej do publicznego transportu zbiorowego. System transportu
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publicznego powinien by¢ otwarty na potrzeby m. in. oséb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich, oséb
gtuchoniemych lub niewidomych, oséb starszych, oséb z matymi dzie¢mi w wdzkach itp.

W celu sprostania przez system transportu publicznego wymaganiom rdznych grup oséb, nalezy dazy¢ do
wigczenia w jego planowanie jak najszerszej reprezentacji zainteresowanych np. poprzez konsultacje spoteczne
z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb niepetnosprawnych itp.

Dostosowanie transportu publicznego do potrzeb wszystkich uzytkownikdéw wymaga:

e odpowiednich decyzji dotyczacych taboru dla komunikacji publicznej:
o eksploatacja autobusow niskopodtogowych lub wyposazonych w platformy, wyréwnujgce rdznice

miedzy poziomem przystanku a podtoga pojazdu, utatwiajgce wjazd do wnetrza pojazdu wodzkiem
inwalidzkim lub dzieciecym i posiadajgce miejsce przeznaczone dla wézkow,
o wyposazenie pojazdéw komunikacji publicznej w systemy informacji dzwiekowej i wzrokowej,

e usuwania barier architektonicznych wystepujacych w infrastrukturze komunikacji publicznej:
o zlikwidowanie przeszkdd w dostepie do przystanku komunikacji publicznej i w korzystaniu z przystanku

(m.in. obnizenie wysokich kraweznikéw na przejsciach dla pieszych, zréwnanie poziomu peronu
przystanku z podtoga pojazdu),
o lokalizacja przystankéw blizej pozgdanych celéw podrozy,

e odpowiedniej organizacji przystanku:
o miejsca do siedzenia chronione przed warunkami atmosferycznymi,
o czytelna informacja o rozktadzie jazdy komunikacji publicznej,
o czytelne oznakowanie na zewnatrz pojazdu,
o zapowiedz (sygnat) przyjazdu pojazdu na przystanek,

e stosowania systemu ulg w optatach za korzystanie z komunikacji publicznej:
o znizki dla wybranych grup pasazerow,
o przejazdy bezptatne dla wybranych grup pasazeréw.

We wspodtczesnym transporcie publicznym szczegdlnego znaczenia nabiera obecnie utatwianie podrézowania
komunikacjg miejska osobom majgcym problem w swobodnym poruszaniu sie - osoby nieposiadajace wtasnego
srodka transportu, osoby starsze, niepetnosprawne, matki z matymi dzie¢mi oraz osoby ubogie i bezrobotne.
Dlatego nalezy dazy¢ do zminimalizowania problemoéw przestrzennych w komunikacji miejskiej poprzez: -
zlikwidowanie przeszkéd w drodze na przystanek:

e przeszkody przestrzenne:
o obnizanie wysokich krawezinikdw na przejSciach dla pieszych, skracanie dtugosci przejscia przez
szerokie, wielopasmowe jezdnie - azyle na przejsciach dla pieszych,
o odpowiednia lokalizacja przejs¢ dla pieszych jak najblizej przystankdéw, zréwnanie poziomu peronu
przystankowego z podtogg w pojezdzie,

e przeszkody organizacyjne:
o lokalizacja przystanku blizej zrédet i celéw podrdzy, przy skrzyzowaniach itp., odpowiednia
infrastruktura przystankowa - miejsca do siedzenia, ochrona przed warunkami atmosferycznymi,
o czytelna informacja pasazerska na przystanku,

o zlikwidowanie barier w pojazdach komunikacji miejskiej:
o pojazdy z niska podtogg,
o rampy wjazdowe w pojazdach dla wézkéw inwalidzkich oraz dla wézkéw dzieciecych,
o wyznaczone, bezpieczne miejsce w pojezdzie dla wdzkow inwalidzkich i wézkédw dzieciecych,
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o czytelne oznakowanie na zewnatrz i wewnatrz pojazdéw (tablice elektroniczne),
o zapowiedZ nastepnego przystanku wewnatrz pojazdu - gtosowa i elektroniczna (wyswietlacze),

e utatwienie w korzystaniu z komunikacji miejskiej:
o bilety ulgowe dla wybranych grup pasazeréw,

o przejazdy bezptatne dla oséb na wézkach inwalidzkich,
o przejazdy bezptatne dla matych dzieci.

Ulgi i znizki w systemie optat za korzystanie z transportu publicznego majg istotne znaczenie zaréwno dla
polityki socjalnej miasta jak i dla rozwoju przewozdéw o charakterze publicznym.

Dostosowanie systemu komunikacji publicznej do potrzeb wszystkich pasazeréw jest waznym elementem
stworzenia mozliwosci aktywnego realizowania swoich potrzeb przez osoby niepetnosprawne i przeciwdziatania
ich wykluczeniu. Pozwala tym osobom na uzyskanie zaradnosci osobistej i samodzielnosci. Ma to réwniez
istotne znaczenie dla ksztattowania w spoteczenstwie wtasciwych postaw niezbednych w procesie integracji
z osobami niepetnosprawnymi.

Autobusy niskopodtogowe stanowig 95 % taboru Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji w tomzy.Tylko 4,
najstarsze autobusy posiadajg wysokg podtoge, jednak sg wykorzystywane dopiero w przypadku, w ktérym
brakuje pojazdéw niskopodtogowych. W zwigzku z tym wszystkie linie komunikacyjne w tomzy obstugiwane sg
przez pojazdy niskopodtogowe.

Jednak nawet najlepsze rozwigzania zapewniajace dostep osobom o ograniczonych zdolnosciach ruchowych
wprowadzane w autobusach nie spowodujg poprawy sytuacji tych oséb, jesli infrastruktura przystankowa
idrogowa nie bedzie dostosowana do ich potrzeb. Dlatego inwestycje w celu likwidowania barier
architektonicznych w miescie powinny stac¢ sie priorytetem. Ich zrealizowanie pozwoli lepiej wykorzystac
potencjat, jaki stanowi nowoczesny i przyjazny spoteczenstwu tabor MPK ZB w tomzy.

7.4. Dostepnos¢ podroznych do infrastruktury przystankowej

Dostepnosc transportu publicznego jest bardzo istotna w kontekscie konkurencyjnosci komunikacji publicznej
wobec $Srodkow transportu indywidualnego i wptywa na zachowania komunikacyjne mieszkancéw.

Aby produkt byt w stanie wygra¢ konkurencje musi by¢ bardziej atrakcyjny dla potencjalnych klientéow od
pozostatych - kluczem do sukcesu jest zdefiniowanie transportu publicznego, jako produktu, ktéry musi
konkurowaé z innymi formami przemieszczania sie, a zwfaszcza z motoryzacjg indywidualng. Argumenty
odwotujgce sie do kwestii ekologicznych nie s3 w stanie przekonaé szerokich rzeszy mieszkaricéw do wyboru
autobusu, jako S$rodka codziennej lokomocji. O atrakcyjnosci komunikacji publicznej decyduje szeroko
rozumiana dostepnos¢, na ktorg sktadaja sie takie komponenty jak cena, komfort jazdy czy czas przejazdu. Jest
ona bardzo istotng kwestig, czesto niedoceniang, ktéra w praktyce wptywa na wybdr okreslonego sSrodka
transportu.

Najistotniejszym elementem sposréd wymienionych jest czas podrézy. W tym przypadku dostepnosé definiuje
sie, jako catkowity czas dotarcia do transportu publicznego. Sktadajg sie na to dwa elementy: czas dojscia od
miejsca zamieszkania, pracy, edukacji, zakupow itd. do najblizszego przystanku transportu publicznego oraz
$redni czas oczekiwania na przyjazd pojazdu transportu publicznego.

Samochdd parkuje czesto w poblizu domu, natomiast do transportu publicznego trzeba dojs¢, nierzadko
pokonujac jezdnie, czy — co jest coraz bardziej modne — ogrodzenie osiedla. Przebudowa nieprzyjaznych
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transportowi publicznemu struktur urbanistycznych, ktérych efektem jest oddalenie siedzib ludzkich od
przystankow, jest skomplikowana i kosztowna.

Organizator transportu publicznego powinien stara¢ sie wprowadzaé rozwigzania jak najbardziej przyjazne dla
pasazerow, co w szczegolnosci oznacza, ze sie¢ przystankow powinna zapewniac:

e mozliwos¢ wygodnego (najlepiej bezposredniego) dojazdu z dowolnego punktu miasta (i catego
obszaru obstugiwanego komunikacjg publiczng) do centrum miasta i waznych jego punktéw,

e odlegtos¢ do przystankéw, mozliwg do przebycia przez kazdego z uzytkownikdw komunikacji
publicznej w sposéb bezpieczny i wygodny.

Dostepnos¢ podréznych do transportu publicznego nalezy rozumie¢ jednak szerzej anizeli tylko catkowity czas
dotarcia do danego srodka transportu. Wptyw na wybdr okreslonego Srodka transportu ma wysitek, jaki
pasazer musi podja¢, aby z danego srodka skorzystac. Wysitek ten jest uzalezniony m.in. od poziomu komfortu,
odpowiedniej informacji pasazerskiej oraz poczucia bezpieczenstwa. Bardzo wainym elementem dla
komunikacji publicznej jest mozliwos¢ obstugi pasazera juz przed podjeciem podrdzy. Zanim pasazer skorzysta
z ustug komunikacji publicznej, powinien mie¢ moznos¢ pozyskania niezbednych informacji o taryfie biletowej,
o uktadzie linii oraz innych informacjach zwigzanych z korzystaniem ze srodkéw transportu zbiorowego.
Powszechnie stosowanym rozwigzaniem jest udostepnianie takich informacji w Internecie. Innym
rozwigzaniem moze byc¢ stworzenie dogodnego punktu informacyjnego - punktu obstugi pasazera.

Na obszarze objetym komunikacjg publiczng, pasazer powinien by¢ dobrze poinformowany w kazdym miejscu,
skad rozpoczyna swojg podrdz. Przystanek (stupek przystankowy czy wiata) takze powinien stuzy¢, jako punkt
informacyjny dla pasazera. Taki przystanek powinien posiadac:

e rozktad jazdy linii,

e schemat uktadu sieci komunikacji publicznej,

e informacje pasazerska o zmianach, objazdach itp.,

e automat biletowy, jesli wielko$¢ potokdw pasazerskich to uzasadnia,

e elektroniczng informacje o liniach, ktére przez ten przystanek przechodza i rzeczywistym czasie
przyjazdu.

Dostepnos¢ oznacza w tym wypadku tatwy dostep do informacji, ktéra umozliwia szybkie podjecie decyzji
o wyborze danego srodka transportu.

Kolejnym elementem decydujgcym o dostepnosci transportu zbiorowego jest bezpieczenstwo pasazerow. Na
poczucie bezpieczernstwa wptywa odpowiednia lokalizacja przystankéw i ich otoczenie. W wielu miastach,
szczegblnie w rejonie szpitali, szkdét, czy na ulicach wewnatrz osiedli stosuje sie rozwigzania przystankowe
ograniczajgce niebezpieczenstwo dla pasazeréw do niezbednego minimum.Waznym elementem przystanku
zarowno ze wzgledu na bezpieczenstwo jak i na wygode pasazerdw jest wyposazenie istniejgcych przystankow,
przynajmniej przystankéw weztowych oraz przystankdw w punktach waznych dla wiekszosci pasazerdw,
w wiaty i fawki. Takie wyposazenie przystankdw powinno by¢ standardem przy organizowaniu przystankéw
w nowych lokalizacjach. Ponadto, dla bezpieczenstwa pasazerdw istotne znaczenie ma system monitorowania
pojazdéw komunikacji publicznej, przystankéw (zwtaszcza weztéw przesiadkowych) i wazniejszych skrzyzowan.

Dazenie do spetnienia powyzszych postulatow pocigga za sobg caty szereg konsekwencji dla rozwigzan
organizacyjnych i infrastruktury komunikacji publicznej. Zasady budowania sieci przystankéw i ich standaryzacja
zostaty omowione w kolejnej czesci opracowania.
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7.5. Zasady budowania sieci przystankéw i ich standaryzacja

Zgodnie z art. 18 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym do zadan wtasnych gminy nalezg budowa,
przebudowa i remont:

e przystankow komunikacyjnych oraz dworcéw, ktorych wtascicielem lub zarzgdzajacym jest gmina;

e wiat przystankowych lub innych budynkéw stuzacych pasazerom, posadowionych na miejscu
przeznaczonym do wsiadania lub wysiadania pasazeréw lub przylegajacych do tego miejsca,
usytuowanych w pasie drogowym drég publicznych bez wzgledu na kategorie tych drog.

Dostepnos¢ pasazerow do systemu komunikacji publicznej zapewnia sie¢ przystankdw wyznaczonych
w podstawowych i w gtownych korytarzach komunikacyjnych, obstugiwanych przez pojazdy komunikacji
publicznej zgodnie z przyjetym rozktadem jazdy.

Zasady lokalizacji  przystankdw  rdéznia sie nieco w  zaleznosci od  rodzaju  korytarza
komunikacyjnego.W przypadku korytarzy podstawowych sie¢ przystankéw powinna by¢ dosy¢ gesta, by utatwic
wygodne korzystanie z komunikacji publicznej jak najwiekszej liczbie pasazeréw. Natomiast w przypadku
korytarzy gtéwnych przystanki powinny by¢ zlokalizowane przede wszystkim z punktu widzenia przejmowania
ruchu pasazerskiego z korytarzy podstawowych, obstugi wainych punktéw miasta (z punktu widzenia
pasazerow) oraz kluczowych weztéw komunikacji publicznej.

Optymalne zbudowanie sieci przystankdw powinno zostaé¢ poprzedzone badaniami marketingowymi w celu
prawidtowego rozpoznania rzeczywistych potrzeb uzytkownikdéw komunikacji publicznej (oprécz sieci
przystankow, badania utatwia réwniez prawidtowe wyznaczenie uktadu tras i przebiegu linii).

Potozenie przystankdw autobusowych na obszarze objetym sieciag komunikacji publicznej okreslane jest w
uchwatach poszczegdlnych gmin. Lokalizacje oraz warunki korzystania z przystankéw w tomzy wskazuje
uchwata Rady Miasta Nr 224/XXVIl/12z dnia 29 sierpnia 2012 r. zmieniajgca uchwate w sprawie okreslenia
przystankéw komunikacyjnych, dla ktorych zarzgdcq jest Prezydent Miasta tomza oraz warunkéw i zasad
korzystania z tych przystankéw. Zgodnie z jej trescig na terenie Miasta tomzy tgcznie znajduje sie 139
przystankow autobusowych.

Z czego tylko 16 jest udostepnionych dla pozostatych przewoznikéw.

Liczba przystankdw w poszczegdlnych gminach majgcych podpisane porozumienia miedzygminne z Miastem
tomza ksztattuje sie nastepujgco:
e Gmina tomza - 11 przystankéw (na podstawie Uchwaty Rady Gminy NR XXIll/122/12 z dnia
29 pazdziernika 2012 r.;
e Miasto i Gmina Nowogrdd- 1 przystanek (na podstawie Uchwaty Rady Miasta Nr XVI/88/12 z dnia
z dnia 23 pazdziernika 2012 r.);
e Gmina Wizna — 3 przystanki (na podstawie Uchwaty Rady Gminy Wizna Nr XIX/94/12 z dnia
12 wrzes$nia 2012 r.);
e Gmina Zbdjna - nie podjeto uchwaty w sprawie lokalizacji przystankow;
e Gmina Pigtnica— nie podjeto uchwaty w sprawie lokalizacji przystankow.

Aby sie¢ przystankéw odpowiednio zaspokajata potrzeby mieszkaricow miasta gestosé przystankéw na km®
powinna wynosi¢ od 3,7 do 3,9.
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Tabela 12. Wskaznik gestosci przystankéw w tomzy w 2012
Miasto Gestosc zaludnienia Liczba przystankow Gestoé¢ przystankéw na 1km’
tomza 1920 os/km2 139 13,8

Obecny wskaznik gestosci przystankow na kmzwynosi13,8i w zupetnosci opowiada potrzebom mieszkancéw
miasta i 0séb korzystajacych z publicznej komunikacji zbiorowej. W zwigzku z tym nie ma potrzeby zwiekszania
ich liczby na obszarze miasta. Nie planuje sie réwniez istotnych zmian w liczbie przystankéw do 2022 roku.
Mozliwa bedzie za to zmiana ich lokalizacji, poniewaz wraz z rozwojem miasta mogg sie pojawi¢ nowe obszary
do tej pory nie obstugiwane przez komunikacje miejska.

Istotnym elementem infrastruktury przystankowej wptywajgcym na podwyzszenie standardu swiadczonych
ustug w komunikacji publicznej jest wyposazenie przystankdw w wiaty. Powinno sie dazy¢ do utrzymania
udziatu przystankow z wiatami w ogdlnej liczbie przystankéw na poziomie 60 %. Proponuje sie rowniez
kierowanie sie nastepujgcymi zasadami podczas wyposazania przystankdw w wiaty:

e wszystkie przystanki w centrum powinny posiadac wiaty,

e wiaty powinny posiadac przystanki poza srodmiesciem i na przedmiesciach potozone w kierunku do
centrum, poniewaz z reguty oczekuje na nich duza liczba pasazerdéw, natomiast przystanki w kierunku
z centrum nie muszg posiada¢ wiat z uwagi na to, ze podrdzni na nich wysiadajgcy kierujg sie do
domow lub innych miejsc, a rzadko oczekujg na kolejny autobus,

e budowanie wiat z materiatdw przezroczystych, ktérych zastosowanie wptywa na lepszg widocznosc
i zwiekszone poczucie bezpieczeristwa.

Taka sie¢ przystankdw ma umozliwi¢ dotarcie pasazerom m.in. do:

e zaktadow pracy,

e urzedodw,

e zakfadow i jednostek opieki zdrowotnej,

e placéwek miejskich jednostek pomocy spotecznej,
e  przedszkoli, szkét i zespotdw szkolnych,

e innych placéwek oswiatowych,

e  szkot wyiszych,

e domdw handlowych,

e obiektéw sportowych.

Waznym elementem linii w gtéwnym korytarzu komunikacyjnym sg przystanki weztowe, dajace mozliwosc¢
wielu przesiadek na inne linie.Rozwigzania lokalizacyjne i infrastrukturalne takich przystankéw powinny
w optymalny sposob taczy¢ dazenie do maksymalnej przepustowosci i tatwg dostepnosé dla pasazerow (np.
przejscia dla pieszych skracajgce do minimum dtugos¢ drogi pomiedzy przystankami oraz wymagajace jak
najmniejszej liczby przekroczen ulic — nalezy takze unika¢ koniecznosci korzystania z przejs¢ podziemnych czy
ktadek).

Do szczegdlnych weztow przesiadkowych, integrujgcych rézne rodzaje transportu publicznego, nalezy zaliczy¢
pofaczenie dworcéw kolejowego i autobusowego z przystankami komunikacji miejskiej zlokalizowanymi w ich
sgsiedztwie. W tomzy w obecnej sytuacji znaczenie odgrywa tylko Dworzec Autobusowy, natomiast innym
miejscem w miescie, waznym z punktu widzenia dogodnych przesiadek, jestPlac T. KoSciuszki.

Jak zaznaczono wczesniej, sie¢ przystankdw w korytarzach podstawowych powinna by¢ dosy¢ gesta, by utatwic
wygodne korzystanie z komunikacji publicznej jak najwiekszej liczbie pasazeréw. W praktyce powinno to
oznacza¢ odlegto$¢ miedzy przystankami nieprzekraczajgcg 100 — 200 m w rejonach o duzej gestosci
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zamieszkania lub o duzym natezeniu ruchu pieszego — co zostato juz zastosowane w Al. Pitsudskiego
(przebiegajacej przez osiedla mieszkaniowe).

Natomiast w korytarzach gtéwnych przystanki powinny by¢ zlokalizowane przede wszystkim z punktu widzenia
przejmowania ruchu pasazerskiego z korytarzy podstawowych, obstugi waznych punktéw miasta (z punktu
widzenia pasazeréow) oraz kluczowych weztéw komunikacji publicznej i weztdw intermodalnych. W tym
przypadku liczba przystankdw powinna by¢ mozliwie najmniejsza, by uzyskac jak najwyzsza predkos¢ przejazdu
dla danej linii. Akceptowalna srednia predkos$¢ pojazdu komunikacji publicznej na trasie potozonej w korytarzu
gtéwnym powinna wynosi¢ 25-30 km/h. Warto zauwazy¢, ze do obstugi tras w korytarzach gtéwnych powinna

zostac skierowana taka liczba pojazdow dla kazdej linii, by ich czestos¢ kursowania nie byta dtuzsza niz 12-15
min. bez wzgledu na pore dnia.

Minimalna liczba mieszkaicow, ktéra stanowi uzasadnienie lokalizacji przystanku autobusowego jest 1000 oséb
mieszkajgcych w odlegtosci nie wiekszej niz 300 m.

Wptyw na decyzje o lokalizacji przystankéw i ich otoczenia ma bezpieczenstwo pasazerow. Rozwigzaniem
przystankowym ograniczajgcym niebezpieczerstwo do niezbednego minimum, szczegdlnie w rejonie szpitali czy
szkét lub na ulicach przechodzacych przez rejony miast o duzym ruchu pieszym, jest tzw. bezpieczny
przystanek,czyli przystanek zlokalizowany na pasie ruchu z azylem posrodku jezdni na catej jego dtugosci, ktory
uniemozliwia ominiecie autobusu. Inng formg bezpiecznego przystanku jest tzw. antyzatoka, ktdra dzieki
mozliwosci zatrzymania autobusu na catej dtugosci réwnolegle do peronu przystankowego, umozliwia ptynne
wiaczenie sie autobusudo ruchu bez potrzeby wjazdu i wyjazdu autobusu z tradycyjnej zatoki. Antyzatokajest
przystankiem na pasie ruchu, ktdry pozostali uczestnicy ruchu muszg oming¢. Takie przystanki realizowac
mozna na ulicach o przekroju jedno jezdniowym i szerokosci 2 paséw ruchu - wéwczas w rejonie przystanku
musi nastgpic poszerzenie jezdni o jeden pas.

W ramach remontu lub budowy ulic, oprocz wprowadzenia bezpiecznych przystankéw, dla zapewnienia
bezpieczenstwa pasazeréw nalezy réwniez m.in.:

e zapewni¢ podwyiszenie perondw przystankowych do poziomu pierwszego stopnia w autobusie, by
zniwelowac réznice wysokosci,

e wyznaczy¢ strefy wejSciowe dla osdéb niewidomych dzieki specjalnej nawierzchni na wysokosci
pierwszych drzwi autobusu,

e zapewni¢ dtugos¢ przystanku umozliwiajgcg na zatrzymanie sie autobusu w tej samej odlegtosci od
peronu przystankowego na catej dtugosci pojazdu,

e umozliwi¢ sprawny dojazd autobusu na przystanek (np. osobny pas dla autobuséw, wykorzystanie
przez autobus do jazdy na wprost na przystanek pasa do skretu w prawo (o ile przystanek jest zatoka
otwartg) itp.) i wiaczenie sie z przystanku do ruchu (np. osobny pas dla autobuséw, dodatkowy
sygnalizator Swietlny wstrzymujacy ruch, gdy autobus rusza z przystanku itp.).

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze komunikacja publiczna dobrze zorganizowana i zarzadzana jest w stanie
zaspokaja¢ podstawowe potrzeby transportowe spoteczenstwa, umozliwiajgc ruch pasazeréw pomiedzy
miejscami zamieszkania a centrum miasta, szkotami, placéwkami zdrowia i miejscami pracy, a nawet sgsiednimi
miejscowosciami, wchodzgcymi w sktad wiekszej aglomeracji. Dobrze funkcjonujgca komunikacja publiczna,
charakteryzujgca sie optymalng Srednig predkoscig przejazdu pomiedzy przystankami i skréceniem czasu
podrdzy na danej trasie, jednoczesnie pozwala na zwiekszenie udziatu transportu publicznego w catkowitym
ruchu miejskim i pozamiejskim (tym samym zmniejszenie ruchu pojazdéw indywidualnych, szczegdlnie
w centrum miasta) oraz pozytywnie wptywa na poprawe ochrony srodowiska poprzez zmniejszenie emisji
zanieczyszczen i zmniejszenie poziomu hatasu komunikacyjnego.

Strona 60



Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta tomza

8.  Ochrona srodowiska naturalnego w Miescie tomzy
8.1. Oddziatywanie transportu na srodowisko naturalne

Na stan czystosci powietrza atmosferycznego tomzy majg wptyw zanieczyszczenia ze zrédet lokalnych (z terenu
miasta) oraz naptywowe (oddziatujgce poza obszarem miejskim).

Gtoéwne zagrozenia dla sSrodowiska naturalnego ze strony systemu transportu publicznego (podobnie jak
i transportu w ogodle) to:

Hatas;
emisja gazow i pytow;
degradacja lub defragmentacja obszarow zieleni czynnych biologicznie;

P wnNeE

zanieczyszczenie powierzchni i wdd opadowych sptywajacych z drég, przystankéw, parkingédw
i zajezdni oraz stacji paliw.

Rolg Planu Transportowego jest promowanie rozwigzan zgodnych ze zrownowazonym rozwojem. Rozwoj
transportu publicznego w tomzy zmierza wiec do jak najwiekszego ograniczenia ucigzliwosci transportu dla
$rodowiska i w tym zakresie jest zgodny z Programem Ochrony Srodowiska dla Powiatu Grodzkiego tomzy.

Odpowiedzig na negatywne oddziatywania transportu publicznego na sSrodowisko naturalne jest zréwnowazony
rozwdj systemu transportowego, w tym w szczegdlnosci przewozow o charakterze uzytecznosci publiczne;j.
W3rdd elementdéw zréwnowazonego rozwoju mozna wymienié m.in.:

e rozwdj istniejgcej sieci pomiarowej jakosci powietrza w miescie,

e poprawe jakosci paliw wykorzystywanych w przewozach publicznych,

e popularyzacje srodkéw transportu zbiorowego (w tym miedzygminnego),

e promocje ruchu rowerowego i rozwdj infrastruktury rowerowej,

e bezwzgledne eliminowanie z ruchu pojazdow nie spetniajgcychnorm emisji zanieczyszczen (np.
poprzez kontrole drogowe),

e dziatania edukacyjne dla ksztattowania proekologicznych zachowan komunikacyjnych (np.parkingi
»Parkuj iJedz”, ruch rowerowy),

e modernizacje drog i ulic oraz rozbudowe obwodnic i wyprowadzenie ruchu tranzytowego z obszaréw
gestej zabudowy,

e poprawe stanu technicznego pojazddw i autobuséw komunikacji miejskiej (np. zwiekszenie liczby
pojazddéw spetniajgcych normy EURO),

e ograniczenie indywidualnego ruchu samochodéw w centrum miasta na rzecz komunikacji zbiorowej,

e poprawe inzynierii ruchu dla uzyskania ptynnosci ruchu miejskiego np. poprzez synchronizacje
sygnalizacji Swietlnej,

e zastosowanie mokrego czyszczenia ulic,

e potrzeba ochrony i odbudowy zieleni miejskiej oraz rozwigzania techniczne zabezpieczajace przez
hatasem.

Szczegdlnie istotnym rozwigzaniem dla poprawy ochrony s$rodowiska jest system monitoringu
srodowiskanaturalnego, czyli jakosciowe i ilosciowe pomiary stanu tego srodowiska. Monitoring taki stanowi
bardzo wazng podstawe do analiz i decyzji dotyczacych ochrony srodowiska.

Skuteczna ochrona Srodowiska wymaga udziatu wszystkich podmiotow wywierajgcych wptyw na sposéb
i intensywnos$¢ korzystania ze Srodowiska, w tym przede wszystkim udziatu spoteczenstwa. Najwazniejsze
znaczenie dla proekologicznej postawy jak najszerszej czesci spoteczeristwa ma edukacja ekologiczna oparta na
rzetelnej informacji o stanie Srodowiska naturalnego i dziataniach na rzecz jego ochrony oraz umiejetnosé
komunikowania sie z lokalng spotecznoscia.
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Edukacja ekologiczna na terenie tomzy w kontekscie transportu publicznego powinna objawia¢ sie przede
wszystkim propagowaniem korzystania z komunikacji publicznej jako alternatywy dla samochoddw, ktore
w znaczny sposOb przyczyniajg sie do zanieczyszczania powietrza na terenie miasta. Zanieczyszczenia te
generowane sg wskutek ciggle wzrastajacej liczby samochoddw osobowych na ulicach miasta, a co za tym idzie
tworzeniem sie zatoréw ulicznych, ktére wzmagajg wydzielanie sie substancji zanieczyszczajgcych atmosfere.

8.2. Stan ochrony srodowiska naturalnego Miasta tomzy

Aktualny stan ekologiczny tomzy oraz jego perspektywy opisane sg w nastepujacych dokumentach:

A. Dokumenty na poziomie wojewddzkim

1. Program Panstwowego Monitoringu Srodowiska Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2013-2015,WI0S,
Biatystok 2012;

2. Raport o stanie $rodowiska na obszarze wojewddztwa podlaskiego w latach 2011-2012, WIOS,
Biatystok2013;

3. Ocena stanu chemicznego wéd podziemnych w woj. podlaskim w 2012 roku, WIOS, Biatystok 2013;
Ocena stanu ekologicznego, potencjatu ekologicznego, stanu chemicznego i stanu wodd
powierzchniowych wojewddztwa podlaskiego w latach 2010-2012, WIOS, Biatystok 2013;

5. Ocena poziomdw substancji w powietrzu i klasyfikacja stref wojewddztwa podlaskiego w 2012 roku;
Informacja Podlaskiego Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska w Biatymstoku o stanie
$rodowiska na terenie tomzy w 2012 roku, WIOS, Biatystok 2013;

7. Wyniki badan hatasu komunikacyjnego na terenie wojewddztwa podlaskiego w 2012 roku, WIOS,
Biatystok 2013.

B. Dokumenty na poziomie lokalnym

1. Aktualizacja Programu ochrony srodowiska na lata 2012-2015 z perspektywg na lata 2016-2019 dla
miasta tomza, 2012;
Program ochrony powietrza dla miasta tomzy, Opole 2008;

3. Sprawozdanie z realizacji Programu ochrony powietrza dla strefy- miasto tomza, Biatystok 2012.

8.3. Zanieczyszczenia powietrza atmosferycznego

Zgodnie z art. 89 ustawy-Prawo ochrony srodowiska oraz w zwigzku z Dyrektywg 2008/50/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie jakosci i czystszego powietrza dla Europy
w wojewddztwie podlaskim klasyfikacje wykonano w 2 strefach: aglomeracji biatostockiej oraz w strefie
podlaskiej, do ktdrej zalicza sie miasto tomza.

W wyniku klasyfikacji, w zaleznosci od analizy stezern w danej strefie, mozna wydzieli¢ nastepujace klasy stref:
e klasa A — stezenia zanieczyszczen na terenie strefy nie przekraczajg poziomdow dopuszczalnych i poziomow
docelowych

e klasa B — stezenia zanieczyszczen na terenie strefy przekraczajg poziomy dopuszczalne lecz nie
przekraczajg poziomow dopuszczalnych powiekszonych o margines tolerancji

e klasa C — stezenia zanieczyszczen na terenie strefy przekraczajg poziomy dopuszczalne powiekszone
o margines tolerancji, w przypadku gdy margines tolerancji nie jest okreslony — poziomy dopuszczalne
i poziomy docelowe
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Wsréd stacji pomiarowych, jakie funkcjonujg na obszarze wojewddztwa podlaskiego, znajduje sie stacja
pomiarowa w tomzyzlokalizowana przy ul. Sikorskiego 48/94, badajgca stezenie m.in.: dwutlenku siarki,
dwutlenku azotu, tlenkédw azotu, Benzo(a)piranu, pytu zawieszonego PM2,5 oraz pytu zawieszonego PM10.

Zgodnie z Informacjg Podlaskiego Wojewddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska w Biatymstoku o stanie
srodowiska naturalnego na terenie tomzy w 2012 r. wyniki pomiaréw zanieczyszczen gazowych: SO, i NO,
wskazujg na dobrg jakos$é powietrza w miescie- klasa wynikowa A. Uwage zwraca natomiast stan zawieszonego
pytu PM10 oraz pytu PM2,5, na ktérego stezenie ma wptyw miedzy innymi transport. W przypadku pierwszego
z nich odnotowano wysokie stezenie, jednak nie odnotowano przekroczenia S$redniorocznej wartosci
dopuszczalnej oraz dopuszczalnej czestosci przekroczen. W zwigzku z tym jakos¢ powietrza zakwalifikowano do
klasy A. Wspomniane stezenia oraz poziom docelowy zostaty przekroczone w przypadku pytu PM 2,5. Na
podstawie wynikdw pomiardow jakos¢ powietrza w tomzy zakwalifikowano do strefy C.

Zanieczyszczenia komunikacyjne niewatpliwie wptywajg na jako$¢ powietrza atmosferycznego miasta.
Transport drogowy ma najwieksze znaczenie w przypadku wartosci stezern dwutlenku azotu. Jego emisja rosnie
wraz ze wzrostem liczby pojazdéw oraz wzmozonym ruchem tranzytowym pojazdow ciezkich. Nie sg one
jednak elementem przewazajagcym w klasyfikacji miasta w konkretnej klasie. Na stan powietrza wptywaja
przede wszystkim zaktady produkcyjne emitujgce zanieczyszczenia z proceséw technologicznych,
energetycznego spalania paliw statych i gazowych i spalania paliw w $rodkach transportu oraz gospodarstwa
domowe ogrzewane indywidualnie. Istnienie tych czynnikdbw ma pokrycie w zwiekszonej emisji pytu
zawieszonego PM10 wtasnie w okresach grzewczych.

8.4. Emisja hatasu do srodowiska

Podstawowe znaczenie dla klimatu akustycznego miasta majg Zrdédta hatasu komunikacyjnego, zwtaszcza
drogowego. Wskutek zwiekszajgcej sie liczby pojazddw, postepujgcej urbanizacji i rozbudowy sieci drég
nastepuje przyrost obszaréw poddanych nadmiernemu oddziatywaniu hatasu.

Na terenie powiatu grodzkiego tomza gtéwnymi Zrédtami emitujacymi hatas do srodowiska jest transport oraz
w mniejszym stopniu przemyst. W tomzy przecinajg sie wazne miedzynarodowe szlaki komunikacyjne
0 znaczeniu tranzytowym: trasa nr 61 z Warszawy do Augustowa oraz trasa nr 63 biegajgca z Wegorzewa do
Stawatycz. Ponadto przez miasto przebiegajg drogi wojewddzkie nr 645, 677 i 679. Najbardziej narazone na
hatas sg tereny potozone przy w/w trasach.

W tomzy nie byty jednak prowadzone badania hatasu komunikacyjnego. Ich przeprowadzenie przewidziane jest
na rok 2013 w ramach realizacji zadar Programu Paristwowego Monitoringu Srodowiska.

Natezenie emisji hatasu drogowego na terenie tomzy zalezy od wielu czynnikéw: obcigzenia drogi ruchem
samochodowym, udziatu pojazdéw ciezkich w ruchu drogowym, predkosci i ptynnosci jazdy, parametrow
technicznych oraz stanu nawierzchni drég. Istotnym czynnikiem posréd innych wydaje sie zbyt bliska lokalizacja
zabudowy mieszkaniowej od szlakéw komunikacyjnych a takze zwigzany z tym brak ekrandw akustycznych,
ktore ttumityby hatas samochodowy.

Likwidacja konfliktow akustycznych wynikajgcych z oddziatywania hataséw komunikacyjnych prowadzona jest
poprzez budowe obwodnic i wyprowadzenie ruchu komunikacyjnego poza tereny zurbanizowane, budowe
ekrandw akustycznych, wtasciwe zagospodarowanie terenu pomiedzy zrodtem hatasu i obszarem chronionym,
zapewnienie wifasciwego stanu infrastruktury technicznej, stosowanie nowego typu taboru oraz specjalnych
rozwigzan konstrukcyjnych torowisk lub tzw. ,.cichych” nawierzchni drogowych oraz ograniczenia predkosci
pojazdéw.
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9. Sposéb organizowania systemu informacji dla pasazera

Waznym czynnikiem, majgcym wptyw, na jakos¢ transportu zbiorowego, jest petny i tatwo dostepny dla
pasazerow system informacji o przewoznikach i realizowanych przez nich potgczeniach, przystankach,
rozktadach jazdy, czasie przyjazdu najblizszego pojazdu danej linii, mozliwosciach przesiadek, systemie
taryfowym itp. Kraje Unii Europejskiej nie szczedzg srodkédw na tworzenie i ciggte unowoczesnianie
automatycznych systemdéw informacji, wykorzystujacych najnowoczesniejsze rozwigzania technologiczne
i informatyczne. Takie systemy informacyjne sg czescig systemdw sterowania ruchem.

Dzieki zastosowaniu nowoczesnych technologii z zakresu elektroniki i informatyki (inteligentne technologie)
mozna podnies¢ atrakcyjnosc transportu zbiorowego. Nowoczesne technologie pozwalajg na:

e koordynacje uktadu transportowego i synchronizacje rozktaddéw jazdy,

e wykrywanie pojazddw zblizajgcych sie do skrzyzowania (detekcja),

o lokalizacje pojazdéw na trasie (GPS) i bezprzewodowe przesytanie informacji (GPRS, 3G),
e usprawnienie przejazdu, szczegdlnie przez skrzyzowania (takze: omijanie zatoréw),

e tworzenie systemdw dystrybucji i identyfikacji biletow przejazdowych,

e poprawe obstugi podréznych oraz monitoring bezpieczernstwa podrézowania.

Bardzo wainym elementem w uktadzie komunikacji publicznej na danym obszarze jest mozliwos¢ obstugi
pasazera juz przed podjeciem podrdzy. Zanim pasazer skorzysta z ustug komunikacji publicznej, powinien miec
moznos¢ pozyskania niezbednych informacji o taryfie biletowej, o uktadzie linii oraz innych informacjach
zwigzanych z korzystaniem ze srodkow transportu zbiorowego. Jednym z rozwigzan jest stworzenie dogodnego
punktu informacyjnego - punktu obstugi pasazera. Punkt obstugi pasazera to miejsce, gdzie mozna:

e pozyskac¢ informacje dotyczace funkcjonowania komunikacji zbiorowej;

e zapoznac sie z mozliwo$ciami dotarcia do celu podrdzy, wraz z mozliwoscig dogodnych przesiadek;
e zapoznac sie z obowigzujgca taryfg, mozliwoscig zakupu réznych rodzajéw biletow;

e dowiedziec sie o wszelkich zmianach w komunikacji, w tym zwigzanych z objazdami;

e pozyskac takze informacje o atrakcjach turystycznych i kulturalnych miasta oraz regionu.

Punkt obstugi pasazera powinien by¢ zlokalizowany w centralnym rejonie miasta o duzej koncentracji Srodkéw
transportu publicznego. W tomzy ewentualng lokalizacjg takiego punktu jestnajblizsze sgsiedztwo Dworca
Autobusowego, zorganizowany w ramachplanowanegoZintegrowanego Wezta Komunikacyjnego.

Poprzez funkcjonowanie punktéw obstugi pasazera komunikacja publiczna staje sie bardziej przyjazna dla
pasazera, pomaga mu sie przemieszczaé, udziela niezbednych informacji oraz kompleksowej obstugi
pasazerskiej.

Pasazer powinien by¢ takze dobrze poinformowany w kazdym miejscu, skad rozpoczyna swojg podroz.
Przystanek, funkcjonujacy, jako stupek przystankowy czy wiata, takze powinien stuzy¢, jako punkt informacyjny
dla pasazera. Przystanek powinien posiada¢ nastepujgce elementy:

e rozktad jazdy linii,

e schemat uktadu sieci komunikacji publiczne;j,

e informacje pasazerska o zmianach, objazdach itp.,

e automat biletowy, jesli wielkos¢ potokdw pasazerskich to uzasadnia,

e elektroniczng informacje o liniach, ktére przez ten przystanek przechodzg i rzeczywistym czasie
przyjazdu.
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9.1. System Informacji Pasazerskiej (SIP)

System Informacji Pasazerskiej (SIP, ang. Passenger Information System) obejmuje catos¢ informacji
pozwalajacych uzytkownikom komunikacji publicznej na swobodne poruszanie sie po obszarze objetym
ustugami transportowymi. W skfad tego systemu wchodzg zazwyczaj dwa elementy: informacje state
(statyczne) oraz informacje zmienne (dynamiczne).

STATYCZNA INFORMACIJA PASAZERSKA

Wsrod elementdw sktadajacych sie na statyczng informacje pasazerskg mozna wyrdznic:

e mape uktadu linii komunikacyjnych
o dla dni powszednich,
o dla dni$wiatecznych,
o dla komunikacji nocnej;
e rozktady jazdy konkretnych linii;
e rozktady linii dla poszczegdlnych przystankow;
e dodatkowe informacje przesiadkowe;
e informacje o planowych zmianach w rozktadach podawane z wyprzedzeniem.

DYNAMICZNY SYSTEM INFORMACJI PASAZERSKIE)

Dynamiczny system informacji pasazerskiej to rozwigzanie nowoczesne, stosowane zwykle w duzych weztach
komunikacyjnych badZz w obszarach duzego natezenia ruchu komunikacji publicznej. Umozliwia on
przedstawianie (wyswietlanie) zmiennej informacji o ruchu taboru w czasie rzeczywistym, tj. z uwzglednieniem
faktycznych odchylern ruchu na trasach spowodowanych réznorodnymi czynnikami zewnetrznymi (pogoda,
korki, wypadek itd.).

Przyktadowa konfiguracja takiego systemu wyglada nastepujgco:

e urzadzenia nadawcze GPS zainstalowane w autobusach;
e komputer centralny:
o zbiera informacje z autobuséw,
o na podstawie wbudowanych algorytméw wylicza oczekiwane, realne czasy dojazdéw do
ustalonych miejsc,
poréwnuje obliczone czasy z obowigzujgcym rozktadem jazdy,
podaje niezbedne informacje na stanowisko operatorskie / dyspozytorskie oraz do serwera
komunikacyjnego;
e serwer komunikacyjny:
o wyswietla informacje zbiorczg w miejscu ogdlnodostepnym, jak pokazano na przyktadzie ponizej,
o wyswietla informacje indywidualng, dla poszczegdlnych przystankéw / stanowisk odjazdu,
o wyswietla informacje specjalne, zgodnie z dyspozycjg operatora systemu.

W przypadku przyspieszenia, badz opdznienia pojazdu, system sterowania ruchem i dynamiczna informacja
pasazerska na przystanku mogg dziata¢ nastepujgco:

e przyspieszony pojazd danej linii zostaje opdiniony poprzez sygnalizacje tak, by na przystanek
podjechat o wtasciwym czasie, co ma decydujace znaczenie w przypadku, gdy krzyzuje sie z inng linig
i wystepuje przypadek mozliwosci przesiadki pomiedzy liniami,

e opdiniony pojazd danej linii dostaje specjalny priorytet na skrzyzowaniach wyposazonych
w sygnalizacje, by skrdci¢ czas opdznienia,
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e w przypadku niemoznosci odrobienia opdznienia, dynamiczna informacja pasazerska pokazuje
rzeczywisty czas przyjazdu, przez co pasazer odbiera przyjazd pojazdu, jako przyjazd planowy,

co tacznie przyczynia sie do pozytywniejszego odbioru komunikacji miejskiej przez pasazeréw oraz — przede
wszystkim — do poprawienia komfortu poruszania sie transportem publicznym.

W tomzydynamiczny system informacji pasazerskiej funkcjonuje w pojazdach MPK. Na system ten sktadaja
sieprzede wszystkim takie elementy jak: wewnetrzne, elektroniczne tablice informacji pasazerskiej oraz
zewnetrzne, elektroniczne wyswietlacze kierunkowe. Autobusysg wyposazone ponadto w system monitoringu
wewnetrznego oraz system kontroli parametréw jazdy, ktére majg na celu poprawe bezpieczenstwa i ogdlnej
jakosci ustug.

Elementy dynamicznej informacji pasazerskiej powinny zostaé wprowadzone réwniez na przystankach
stanowigcych gtéwne punkty przesiadkowe. Pozwoli to na poprawe komfortu oczekiwania pasazerow na
przystankach.Bardzo dobrym i potrzebnym miejscem do wyswietlania tego typu informacji bytby punkt
przesiadkowy, obejmujacy przystanek autobusowy komunikacji miejskiej i dworzecautobusowy, na ktérym
zatrzymujg sie przewoznicy regionalni. Umieszczone w kilku miejscach wyswietlacze powinny informowac o:

e odjazdach kolejnych autobusow (w kolejnosci chronologicznej);
e opdznieniach w ruchu oraz awariach;
e odjazdach pociggéw.

W ten sposdb System Informacji Pasazerskiej spetnitby swojg rzeczywistg role, integrujgc réznych dostawcow
ustug oraz stuzgc catemu miastu.Optymalna realizacja takiego systemu nie jest przedsiewzieciem drogim,
jednakze wymaga bardzo dobrego wybrania miejsc do wyswietlania informacji oraz zaprojektowania catego
systemu. Mozliwe sg dwa warianty realizacji:

e oparcie danych wyswietlanych na panelach tylko o dostepne i przekazywane przez komputer rozktady
jazdy poszczegdlnych srodkdw transportu;

e oparcie danych wyswietlanych na panelach zaréwno o rozktady jazdy, jak i o biezace potozenia
autobusow, ktére wraz z informacjg o czasach dojazdu i utrudnieniach w ruchu pozwolg na
wyswietlanie realnych informacji o odjazdach i opdznieniach.

Dziatanie takiej formy informacji pasazerskiej oparte jest na przyktad na systemie GPS w kazdym autobusie,
ktéry moze na biezgco nadzorowac kazdy pojazd i w ten sposdb ustali¢ doktadny przyjazd na dany przystanek.
Dodatkowg funkcja tego systemu jest bezposredni nadzér nad autobusami obstugujacymi linie komunikacyjne,
co daje mozliwos$¢ np. zamiany autobusu, ktory ulegt awarii.
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10. Ocenai prognozy potrzeb przewozowych
10.1. Uwarunkowania rozwigzan przestrzennych powigzanych z dziatalnoscia
transportowa

Funkcjonowanie transportu w miescie jest rowniez uwarunkowane rozwigzaniami przestrzennymi, dlatego przy
opracowywaniu planu transportowego nalezy uwzglednié:

e Koncepcje Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030- przyjeta uchwatg Nr 239 Rady Ministrow
zdnia 13 grudnia 2011 r. w sprawie przyjecia Koncepcji Zagospodarowania Przestrzennego Kraju
2030(M.P. 2012 nr 0 poz. 252);

e Plan Zagospodarowania Przestrzennego Wojewddztwa Podlaskiego- przyjety uchwatg Nr 1X/80/03
Sejmiku Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 27 czerwca 2003 r;

e Studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego miasta tomzy- zatwierdzone
Uchwata Nr 195/XXXIV/00 Rady Miejskiej tomzy z dnia 11 pazdziernika 2000r., wraz ze zmianami
uchwalonymi Uchwatg Nr 473/LXXIII/06 Rady Miejskiej tomzy z dnia 25 pazdziernika 2006r., Uchwatg
Nr 136/XXI1l/07Rady Miejskiej tomzy z dnia 19 grudnia 2007r., Uchwatg Nr 141/XXIV/07 Rady Miejskie]
tomzy z dnia 27 grudnia 2007r.

Podstawe uksztattowania przestrzennego w tomzystanowi uktad drég i ulic w miescie i jego okolicach. Miasto
zostato podzielone na kilka czesci przez drogi krajowe nr 61 i 63 oraz droge wojewddzka 680. Wszelkie zmiany
w systemie transportowym miasta powinny odbywaé sie zgodnie ze Studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego miasta tomzy. W dokumencie tym obszar miasta zostat podzielony na
8 stref, ktére spetniajg okreslone funkcje. Dodatkowo dla kazdej z nich zostaty okreslone kierunki rozwoju
systemu transportowego i wskazane ogdlne zadania potrzebne do zrealizowania w tym zakresie.

Zagospodarowanie przestrzenne, ktére decyduje o podziale miasta na strefy funkcjonalne wptywa na kierunki
i stopien natezenia ruchu.Obszary o najwiekszym zapotrzebowaniu na przewozy sg zgodne z systemem
komunikacyjnym miasta. Najwiekszy wptyw na rozwigzania przestrzenne powigzane z dziatalnoscig
transportowg ma odlegtos¢ od centrum. W takich miejscach zapotrzebowanie na przewozy bedzie wieksze niz
w przypadku obszaréw peryferyjnych, czy podmiejskich. Duze znaczenie odgrywa takie potozenie dzielnic
mieszkaniowych i przemystowych. Podréze odbywajg sie zatem w kierunku do i z centrum. Dobrze
zorganizowany transport publiczny powinien bowiem zaspokaja¢ podstawowe potrzeby transportowe
spoteczenstwa, umozliwiajac ruch pasazerow pomiedzy miejscami zamieszkania a centrum miasta, szkotami,
placéwkami zdrowia i miejscami pracy, a nawet sgsiednimi miejscowosciami. Dlatego sie¢ komunikacji
publicznej powinna odpowiadac strefom strukturalnym miasta i ich funkcjom.

Podréze odbywajg sie gtdéwnie na trasie praca- dom lub szkota- dom, dlatego duze znaczenie bedzie miato
potozenie dzielnic i osiedli mieszkaniowych w miescie oraz lokalizacja zaktadéw pracy i placdwek oswiatowych
réznego szczebla. W dalszej kolejnosci istotna jest lokalizacja zaktadow opieki zdrowotnej, urzedéw oraz innych
punktéw handlowo-ustugowych. Tworzenie nowych zaktadéw pracy powoduje powstanie nowych celdw
podrdzy, co wptywa na decyzje o ksztatcie sieci komunikacyjnej. Dlatego odpowiedzig transportu publicznego
na zmiany przestrzenne w miescie oraz powstawanie nowych miejsc uzytecznosci publicznej powinno by¢
dostosowywanie oferty komunikacyjnej w taki sposdb, aby odpowiadata aktualnym potrzebom mieszkancow.
W zwigzku z tym oferta MPK a co za tym idzie sie¢ komunikacji publicznej powinna by¢ elastyczna. Odpowiedzig
transportu publicznego na nowe plany rozwoju przestrzennego miasta powinno by¢ dostosowanie oferty
przewozowej do lokalizacji miejsc generujacych ruch. Nalezy jednak pamietaé, ze obowigzkiem organizatora
jest zapewnienie mieszkaricom miasta potgczen przynajmniej z takimi obiektami uzytecznosci publicznej jak:
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e przedszkola, szkoty, uczelnie i inne placéwki o$wiatowe;
e szpitale oraz inne zaktady opieki zdrowotnej;

e urzedy;

e stuzby i straze.

W tomzy gtéwng role w uktadzie komunikacyjnym odgrywa centrum tworzone przez Stare Miasto, Plac
Kosciuszki oraz ulice biegngce od niego. Wzdtuz nich wystepuje wiekszos¢ zwartej zabudowy w miescie
i zlokalizowanych jest najwiecej obiektéw uzytecznosci publicznej. tomze w zakresie transportowym mozna
podzieli¢ na cztery najwazniejsze sektory:

e czesc centralna — w jej sktad wchodzg nastepujace osiedla: Staréwka, Rembelin, Pociejewo, Monte
Cassino i Skarpa. Jest to najstarsza, zabytkowa cze$¢ miasta, gdzie znajduje sie jednoczesnie wiekszos¢
instytucji publicznych. W niedalekim oddaleniu od centrum zlokalizowany jest stadion tKS.

e cze$¢ potudniowa — w tej czesci znajduje sie najwieksza ilos¢ osiedli: Gorka Zawadzka, Jantar,
Mazowieckie, Armii Krajowej, Zawady Przedmiescie, Medyk oraz Konstytucji. S3 tam zabudowania
przede wszystkim mieszkaniowe. Na osiedlu Medyk zlokalizowany jest Szpital Wojewddzki.

e czes$¢ zachodnia — zwana tomzyca. Sktada sie przede wszystkim z osiedl domkdéw jednorodzinnych:
tomzyca, Nowa tomzyca, Staszica, Skowronki, Narew, Parkowe, Stoneczne, Mtodych i Maria.

e cze$¢ potudniowo-zachodnia —najbardziej oddalona od centrum dzielnica miasta,sktadajaca sie
jedynie z dwdch osiedli: Os. Przemystowego, na ktérym zlokalizowane sg zaktady przemystowe oraz
Os. Kraska, gdzie mieszczg sie domki jednorodzinne.

Gtéwne obiekty uzytecznosci publicznej w tomzy zlokalizowane sg przede wszystkim w centrum miasta,
zwtaszcza w jego zabytkowej czesci, w poblizu Starego Rynku, gdzie znajduje sie siedziba wtadz miasta. Na
Staréwce pofozone sa takie waine osrodki sakralne, przede wszystkim gotycka Katedra Sw. Michata
Archaniota, koscidt i klasztor Braci Kapucyndéw. Na jej obszarze siedzibe ma Sgd Okregowy, Sad Rejonowy,
Powiatowy Urzad Pracy. W okolicach Starego Miasta potozone sg takze szkoty oraz liczne punkty ustugowe.
Stare Miasto sktada sie z: Staréwki, Rembelina, Os. Monte Casino oraz Os. Skarpa i Os. Pociejewo. W kierunku
zachodnim (tomzyca) zlokalizowane sg osiedla o charakterze jednorodzinnym: tomzyca, Nowa tomzyca, Maria,
Narew, Staszica, Stoneczne, Parkowe, Mtodych i Skowronki. Na potudnie od tomzycy potozone sg osiedla
domow jednorodzinnych (Kraska) i tereny przemystowe.

Duze skupiska obiektow uzytecznosci publicznej znajdujg sie wzdtuz ulic: Al. Legionéw, Dworna, Dtuga oraz
Wojska Polskiego.

Na terenie Miasta tomza funkcjonujg nastepujgce jednostki organizacyjne:

e Zaktady budzetowe: Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej ZB, Miejskie
Przedsiebiorstwo Komunikacji ZB;

e Jednostki oswiatowe: 9 przedszkoli, 6 szkét podstawowych, 4 gimnazja, 10 szkét ponadgimnazjalnych
(w tym licea i technika, szkota weterynaryjna, zespdl szkdl specjalnych) 3 bursy szkolne oraz
tomzynskie Centrum Rozwoju Edukacji;

e Jednostki kultury i sportu: Miejski Dom Kultury, Teatr Lalki i Aktora, Miejska Biblioteka Publiczna,
Filharmonia Kameralna im. Witolda Lutostawskiego, Muzeum Pétnocno Mazowieckie, MOSIR;

e Spotki miejskie:Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0, Miejskie Przedsiebiorstwo
Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0., Park Przemystowy tomza;

e Jednostki pomocy spotecznej: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Dom Pomocy Spotecznej, Centrum
Pieczy Zastepczej, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Placéwka Opiekuriczo — Wychowawcza.

Ponadto na terenie miasta funkcjonujg 4 uczelnie wyzsze:
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Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki i Przedsiebiorczosci w tomzy,

Wyzsza Szkota Agrobiznesu w tomzy,

Publiczne Nauczycielskie Kolegium Jezykdw Obcych w tomzy,

Woyzsza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci im. Bogdana Janskiego w tomzy.

A wnN e

W miescie znajduja sie takze jednostki administracji rzgdowej lub stuzb panstwowych:
e Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej,
e Komenda Miejska Policji,
e Stacja Sanitarno— Epidemiologiczna,
e  Miejski Inspektorat Weterynarii,
e Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego Powiatu Grodzkiego w tomzy.

10.2. Popyt na ustugi publicznego transportu zbiorowego

Popyt na ustugi publicznego transportu zbiorowego mozna podzieli¢ na popyt efektywny i potencjalny.
e Popyt efektywny — zaspokojone potrzeby przemieszczania sie komunikacja publiczng mieszkancéw
okreslonego obszaru;
e Popyt potencjalny —catosé potrzeb przemieszczania sie mieszkaricow okreslonego obszaru. Popyt ten
moze przerodzi¢ sie w efektywny przy spetnieniu przez transport publiczny okreslonych warunkéw
zwigzanych z oczekiwana iloscia i jakoscig ustug.

Popyt potencjalny stanowig przede wszystkim ci mieszkancy, ktérzy realizuja swoje potrzeby przewozowe
innymi srodkami transportowymi niz publiczne, ale gotowi sg korzysta¢ z transportu publicznego pod pewnymi
warunkami. Popyt potencjalny przekracza znacznie popyt efektywny, poniewaz tylko czes¢ przemieszczajacych
sie mieszkancow korzysta z komunikacji miejskie;j.

Wielkos¢ popytu efektywnego mozna ustali¢ na podstawie sprzedazy biletéw, poniewaz nie byty wykonywane
ankietowe badania popytu na ustugi komunikacji miejskiej. W 2012 roku ksztattowat sie on nastepujgco:

Tabela 13. Liczba sprzedanych biletéw w 2012 roku

Rodzaj biletow Wartosc Udziat procentowy
jednorazowe 933 694 23,51%
wieloprzejazdowe ( 5-przejazdowe) 1655 447 41,68%
miesieczne papierowe i elektroniczne 1370784 34,52%
elektroniczne (portmonetka) 11501 0,29%
ogdtem 3971426
Rodzaj biletow Szt. Udziat procentowy
jednorazowe 427 367 63,14%
wieloprzejazdowe ( 5-przejazdowe) 227 453 33,61%
21637
miesieczne papierowe i elektroniczne 3,20%
elektroniczne (portmonetka) - dotadowania w szt. 364 0,05%
ogdtem 676 821

Zrédto: MPK ZB w tomzy

Poniewaz dla oséb uprawnionych do bezptatnych przejazdéw nie sg wydawane bilety zerowe, ciezko jest
okresli¢ rzeczywistg liczbe pasazeréw przewiezionych srodkami komunikacji publicznej.
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W okresie objetym planem moze nastepowac zmniejszenie popytu na ustugi przewozowe organizowane
w ramach komunikacji miejskiej. Wptyw na taka sytuacje beda miaty zjawiska opisane ponizej.

Popyt na ustugi transportu publicznego ksztattowany jest kilkoma czynnikami. Do najwazniejszych zaliczy¢
trzeba czynniki demograficzne oraz spofeczno- gospodarcze. Mozna powiedzie¢, ze struktura pasazerdw
komunikacji publicznej odzwierciedla problemy demograficzne danej spotecznosci. Zalezy ona przede
wszystkim od ogdlnej liczby mieszkaricdw oraz od liczby poszczegdlnych grup wiekowych.

Liczba mieszkancdw tomzy kazdego roku maleje. Niepokojace s3 rdéwniez prognozy demograficzne
przeprowadzone przez GUS w roku 2011, wedtug ktorych liczba mieszkanncéw do roku 2020 spadnie o ponad
2,5 tysigca, a w stosunku do roku 2035 prawie o 9 tysiecy. Istotne, ze spotecznego punktu widzenia (réwniez
z punktu widzenia transportu publicznego) s3 wzajemne relacje poszczegdlnych grup wiekowych oraz zmiany,
jakie beda nastepowaty w kolejnych latach. Wielokierunkowe zmiany beda nastepowaty takze
w poszczegolnych grupach wiekowych ludnosci (do 2020 roku):

- liczba 0s6b w wieku przedprodukcyjnym spadnie o 6 %,
- liczba 0séb w wieku produkcyjnym spadnie o 14 %,
- liczba 0s6b w wieku poprodukcyjnym wzrosnie o 42 %.

Tabela 14. Prognoza liczby mieszkarncéw tomzy dla grup wiekowych do 2020 roku

Rok Ludnosc ogotem przedprodukcyjnym produkcyjnym poprodukcyjnym
2012 61235 11 053 40 898 9284
2013 60 899 10 897 40 229 9773
2014 60 554 10 747 39 550 10 257
2015 60 226 10639 38 816 10771
2016 59 897 10 525 38 078 11294
2017 59 581 10 452 37339 11790
2018 59 276 10 354 36 590 12 332
2019 58 985 10 325 35 860 12 800
2020 58 702 10292 35127 13 283
2021 58 410 10 257 34372 13781
2022 58 082 10 200 33670 14 212

Zrédto: GUS, Prognoza dla powiatow i miast na prawie powiatu oraz podregionéw na lata 2011— 2035

W konsekwencji przewidywanych zmian w strukturze demograficznej mieszkarncow tomzy, nalezy liczy¢ sie ze
zmniejszeniem liczby pasazeréw kupujacych bilety normalne (petnoptatne) tomzynskiej komunikacji miejskiej
i z jednoczesnym zwiekszeniem liczby uprawnionych do przejazdéw ulgowych i bezptatnych.

Wptyw na popyt ma rowniez sytuacja spoteczno-gospodarczego danego regionu. Duze bezrobocie i mata liczba
zaktadéw przemystowych bedzie powodowata migracje mieszkaicéw miasta w celach zarobkowych. Jak juz
wspomniano stopa bezrobocia w koncu wrzesnia 2013 roku w stosunku do czynnych zawodowo dla Miasta
tomza wynosita 16,0%, co stanowi najwiekszy wzrost stopy bezrobocia w wojewddztwie.

Najchetniej z komunikacji miejskiej korzystajg osoby uprawnione do bezptatnych i ulgowych przejazdéw.
Dlatego najistotniejsze jest dotarcie do grupy oséb w wieku produkcyjnym, ktére w znacznej mierze wolg
korzysta¢ z transportu indywidualnego. W ostatnich latach daje sie zauwazy¢ wzrost ilosci uzytkowanych
samochodéw osobowych (wskaznik motoryzacji).Zrédta popytu potencjalnego tkwig witasnie w grupie
mieszkancéw posiadajacych samochody. Naktonienie ich do korzystania z transportu publicznego, co jest
zgodne ze strategig zrGwnowazonego transportu, wymaga jednak wprowadzenia zmian w organizacji ruchu,
szczegblnie w centrum miasta a takze, poprawy jakosci swiadczonych ustug (czestotliwosé, punktualnosé,
komfort).
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Badania przeprowadzone w krajach rozwinietych potwierdzajg, ze intensywne dziatania przeksztatcajgce czesé

popytu potencjalnego w popyt efektywny mogg spowodowacé wzrost liczby przewozonych oséb publicznym

transportem zbiorowym od 2 do 4 %. Na zwiekszanie popytu efektywnego majg zwykle wptyw nastepujace

dziatania:

zwiekszanie atrakcyjnosci oferty przewozowej,
poprawa jakosci ustug przewozowych,

aktywna promocja transportu publicznego,
doskonalenie rozwigzan taryfowo — biletowych,

poprawa systemu informacji pasazerskiej w tym informacji gtosowej dla oséb niewidomych
i niedowidzacych.
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11. Okreslenie preferencji dotyczacych wyboru rodzaju srodkéw transportu
11.1. Informacje wprowadzajace

Potrzeby i oczekiwania spoteczne dotyczace Srodkéw transportu sy coraz wyzsze, natomiast mozliwosci
finansowe oraz taborowe za nimi nie nadazaja. Wiekszos¢ tych probleméw wynika wiec z ograniczonych
srodkow budzetowych.

Potencjalny podrézny ma do wyboru: podrdz srodkiem prywatnym, albo srodkiem publicznym. Na jego wybor
wptynie réznica, w jakosci podrézowania oraz relacja pomigdzy kosztami obu tych mozliwosci.

Jakos$¢ podrézowania samochodem osobowym jest wyzsza, niz podrézowanie transportem publicznym. Wyraza
sie to przede wszystkim:

e wieksza predkoscig komunikacyjng,

e mozliwoscig wyboru momentu rozpoczecia podrézy bez koniecznosci dostosowywania sie do
rozktadow jazdy ustalonych przez przewoznika,

e wiekszym komfortem podrdzowania: zachowaniem prywatnosci, zajmowaniem wygodnego miejsca,
bezpieczenstwem osobistym, przejazdem ,,od drzwi do drzwi",

e mozliwosciami wygodnego przewiezienia bagazu.

Ponadto, koszt przejazdu samochodem osobowym na krétkich odlegtosciach (w miescie), w poréwnaniu
z przejazdem Srodkiem transportu publicznego jest czesto nizszy.

Jednym ze sposobdw poprawy warunkéw funkcjonowania transportu publicznego jest podniesienie jakosci
przejazdu jego srodkami. Jakosc¢ ta nie zawsze jest na odpowiednim poziomie, co wynika m. in.:

e ze ztego stanu infrastruktury transportowej (drogi, przystanki, stary tabor),
e zdtugiego oczekiwania na przystankach,

e 7 braku ustug typu ,,od drzwi do drzwi",
e 7 braku bezpieczenstwa osobistego oraz prywatnosci.

Poprawe warunkéw funkcjonowania transportu publicznego nalezy wiec starac sie osiggng¢ innymi metodami,
np. poprzez nadanie jego pojazdom priorytetu w ruchu drogowym. Mozna to zrealizowa¢ m.in. poprzez
utworzenie specjalnych korytarzy komunikacyjnych wolnych od innych pojazdéw oraz poprzez dostosowanie
sterowania ruchem do potrzeb tego transportu.

Caty system komunikacji miejskiej powinien zosta¢ poddany gruntownym badaniom w celu wyznaczenia
najkorzystniejszych tras przebiegu umozliwiajgcych:

e  krotszy dojazd do celu podrézy,
e mozliwos¢ stworzenia rownoodstepowych rozktaddéw jazdy,

e mozliwos¢ zwiekszenia czestotliwosci kursowania linii.

Utrzymanie i rozwdj systemu transportowego sg niezbedne rowniez ze wzgledu na jego socjalng role:
umozliwia przejazdy, a wiec - prace, zakupy, rekreacje oraz realizacje innych potrzeb takze mniej zamoznym
grupom spotecznym. System ten obejmuje potaczone ze sobg podsystemy, oparte na jednym ustawodawstwie
i korzystajgce ze wspodlnej infrastruktury, stad nalezy traktowac tgcznie problemy infrastruktury transportowej,
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organizacji transportu publicznego, organizacji ruchu czy polityki transportowej. W tym celu konieczne jest
taczne wykorzystywanie przez zarzadce transportu wszystkich, bedacych w dyspozycji, sktadnikdéw zarzadzania:

e uprawnien i kompetencji,

e majatku, przeznaczonego do realizacji zadan transportowych,

e srodkow finansowych, mozliwych do przeznaczenia na te zadania,
e istniejgcych struktur organizacyjnych,

e wiedzy i doswiadczenia odpowiednich stuzb.

11.2. Badania ankietowe w pojazdach komunikacji publicznej

Badania zachowan i preferencji komunikacyjnych mieszkancéw miasta tomza przeprowadzono wpazdzierniku
2013 roku. Mieszkancy odpowiedzieli na pytania zamkniete i otwarte dotyczgce codziennych zachowan
komunikacyjnych oraz ocenili jakos$¢ oferty komunikacji publicznej. Pytania otwarte pozwolity uzyskac
informacje na temat konkretnych propozycji zmian. Chociaz badania ankietowe dajg przede wszystkim
subiektywny obraz komunikacji miejskiej danej spotecznosci, bez uwzglednienia interesu publicznego oraz
rentownosci przewoznika, jednak wnioski, jakie z nich ptyng pozwalajg podja¢ dziatania w celu poprawy oferty
w sposéb najbardziej odpowiadajgcy oczekiwaniom spotecznym.

Nalezy podkreslié, ze ankiety byly catkowicie anonimowe a informacje uzyskane w badaniu zostaty
wykorzystane jedynie w postaci zbiorczych zestawien statystycznych.

11.2.1. Profil respondentow

Odpowiedzi na pytania dotyczace ptci, wieku, wyksztatcenia i statusu zawodowego pozwolity okresli¢ profil
respondentow. Dokonano tego na podstawie informacji uzyskanych z metryczki umieszczonej na koncu
kwestionariusza ankietowego.

Wsrdd podroézujgcych zdecydowanie przewazaty kobiety. Ponizszy diagram obrazuje stosunek tych obu pfci.
Z danych statystycznych réwniez wynika przewaga kobiet nad liczbg mezczyzn w spotecznosci miasta, a takze

w podrdzach komunikacjg publiczna.

Wykres 1. Pte¢ respondentow

B mezczyzna

M kobieta

Najwieksza grupe wsrdd respondentéw stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym (38 %) a zaraz po nich
osoby z wyksztatceniem S$rednim (37 %). Najmniejsza liczba respondentéw posiadata wyksztatcenie
podstawowe (1 %). Zbadano 15 % oséb z wyksztatceniem wyzszym oraz 9% z wyksztatceniem zawodowym.
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Wykres 2. Wyksztalcenie respondentéw
1%

M podstawowe
M gimnazjalne
= zawodowe
M srednie

W wyzsze

»a

Z profilu respondentéw wynika, ze najwiekszy udziat wsrdd podrézujacych majg uczniowie szkét srednich ( 45
%). Druga duzg grupa sa osoby pracujace (24 %) oraz studenci (14 %). Wsrdéd ankietowanych tylko 9 % stanowili
emeryci i rencisci.

Wykres 3. Status zawodowy respondentéw

1%

M osoba pracujaca

W wtasna dziatalnosé

® emeryt/rencista

M szkota podstawowa

S % M gimnazjum
‘ H szkota $rednia
i student
3% 1 bezrobotny

0%

11.2.2. Preferencje komunikacyjne

Najczesciej wybieranym Srodkiemtransportu jest autobus. Ponad 45 % respondentéw wybrato ten
wtasnie sposéb podrdzy. Na drugim miejscu znalazt sie samochdd (39 %). Spora cze$¢ mieszkancow
podrdzuje pieszo (15 %).
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Wykres 4. Wybér srodka transportu

B samochéd ™ autobus ® pieszo

Respondenci wybierajgcy samochdd i autobus, jako najpopularniejszy srodek transportu, wyjasniajg
swojg decyzje faktem, iz podréz odbywa sie szybciej i jest tansza, a takie ze wzgledu na komfort
podrdzy i brak przesiadek.

Wykres 5. Przyczyna wyboru srodka transportu

inny powod
nie stoi w korkach
przyjazny srodowisku

ze wzgledu na zdrowie

bez przesiadek

bardziej komfortowy

tanszy

szybszy

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdéw podrdzuje komunikacjg miejskg od 4 do 5 dni w tygodniu (34 %).
Codziennie podrézuje 10 % badanych, natomiast19 % zadeklarowato, ze podrézuje od 2 do 3 dni w tygodniu.
Pozostate grupy to osoby podrézujgce sporadycznie: raz w tygodniu (9 %); mniej niz raz w tygodniu (11 %) oraz
rzadziej niz raz w miesigcu (15 %).
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Wykres 6. Czestotliwos¢ kursowania

M 6-7 dni w tyg.
W 4-5 dni w tyg.
m 2-3 dni w tyg.
m 1 dzien w tyg.

B mniej niz raz w tyg.

B mniej niz raz w mies.

Zgodnie z profilem respondentdw najczestszym celem podrézy jest szkota lub uczelnia (48 %). Pozostate osoby
najczesciej podrdzuja na zakupy (16 %) do pracy (13 %) i do lekarza (7 %). Az 16 % badanych podato inny cel
podrdzy niz mozliwe do wyboru.

Wykres 7. Cel podrozy

inne

lekarz

zakupy

szkota/uczelnia

praca

30%

40%
? 50%

11.2.3. Ocena komunikacji autobusowej

Przeprowadzone badania pozwolity rowniez na dokonanie ogdlnej oceny oferty komunikacji publicznej oraz
poszczegdlnych jej aspektow. Poziom oczekiwan oraz ocene zadowolenia z poszczegdlnych aspektow
funkcjonowania komunikacji publicznej pokazuje ponizsza tabela. Ocena zostata dokonana w skali od 1 do 5.
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Tabela 15. Wyniki w zakresie ocen poziomu preferenc;ji
. Poziom s
I Cecha ushugi przewozu oczekiwan Ocena jakosci
Punktualno$é kursowania pojazdéw 4,66 3,27
Czgstotliwos¢ kursowania pojazdow 4,64 4,59
Bezpieczenstwo podrozy 4,61 3,75
Warunki podrézowania 3,5 4,52
Warunki oczekiwania na przystankach 4,67 3,17
“ Dostepnosc¢ do sieci komunikacji miejskiej 4,02 4,52
Cena biletu 4,67 3,76
“ Bezposrednios$¢ potaczenia 3,80 4,58
[ 9. | Kultura kierujacych 4,59 3,72
10. Informacja (czyte_lnosc, na przystankach, 327 3,84
pojazdach)
Kontrola biletowa 4,59 3,40

Sredni poziom preferencji 4,24 3,96

Pasazerowie uczestniczacy w badaniu ankietowym za najwazniejszg ceche uznali warunki oczekiwania na
przystankach oraz ceny biletow (4,67), na drugim miejscu znalazta sie punktualnos¢ kursowania pojazdow
(4,66) natomiast za najmniej istotng ceche uznano informacje (3,27) oraz warunki podrézowania (3,5).

Wsréd wskazanych cech komunikacji publicznej najlepiej zostaty ocenione: czestotliwosé kursowania,
dostepnosé do sieci komunikacji miejskiej oraz mozliwos¢ podrdzy bezposrednich.Aspektami, ktore oceniono
najgorzej byty warunki oczekiwania na przystankach oraz punktualnos$é kursowania autobuséw.

11.3. Postulaty przewozowe

Jednym z zadan wiadzy lokalnej jest przekonanie spoteczeristwa do podejmowanych przez nig dziatan. Bez
spotecznej akceptacji dla sposobu organizacji transportu niemozliwe jest uzyskanie istotnych efektow,
zwitaszcza w kwestii rozwijania jego priorytetu w ruchu drogowym.

Oczekiwaniem spotecznym jest, by transport publiczny:

e zapewniat mozliwos$¢ przemieszczania wszystkim mieszkaricom, szczegdlnie tym, ktérzy nie mogg lub
nie chca korzysta¢ z komunikacji indywidualnej (cel socjalny),

e umozliwiat w akceptowalnym tempie przemieszczanie sie w tych obszarach, w ktérych korzystanie
z samochodu jest z réznych wzgledéw niewskazane lub nieefektywne (cel funkcjonalny),

e stanowit alternatywe dla korzystania z samochodu prywatnego (cel ekologiczny, wynikajacy ze
strategii zréwnowazonego rozwoju).

Powyisze oznacza szerokg dostepnos¢ transportu publicznego, duzg niezawodnos$¢ swiadczonych ustug
(regularnosé¢ i punktualnos¢ przewozdéw), wysokg jakos¢ obstugi i komfort podrézy, wygodne i tatwo dostepne
przystanki oraz wezty przesiadkowe, dobrg informacje pasazerskg oraz przystepne ceny. Wynika stad
koniecznos¢ traktowania transportu publicznego w sposdb preferencyjny, ze szczegdlnym uwzglednieniem
priorytetu w ruchu, mimo iz - biorgc pod uwage wzajemne jego powigzanie z transportem indywidualnym -
realizacja tego priorytetu spowoduje wzrost utrudnien w ruchu pojazdéw osobowych.
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Rozwigzaniem spetniajgcym powyiszy postulat bytoby uruchomienie linii autobusowych wysokiej jakosci,
taczacych ze sobg duze osiedla mieszkaniowe. Przebiega¢ powinny obok nowo wybudowanych domoéw
handlowych, po zmodernizowanych ulicach z pierwszenstwem przejazdu, ze skrzyzowaniami wyposazonymi
w sterowang sygnalizacje swietlng. Docelowo ulice te powinny posiadac pasy ruchu wytgcznie dla autobuséw.

Rozwdj informacji pasazerskiej stanowi bardzo istotny element podwyzszania jakosci ustug przewozowych.
Chodzi tu nie tylko o tradycyjne rozkfady jazdy - na przystankach, w broszurach, w Internecie oraz bezptatnych
infoliniach, ale réwniez o biezacg informacje wizualng i glosowg w pojazdach i na przystankach, podajaca
rozktady zaktualizowane, uwzgledniajgce warunki ruchu na trasie przejazdu. Do efektywnego sterowania
ruchem coraz czesciej wykorzystywana jest informatyka oraz systemy GPS. Oferte te uzupetniajg mozliwosci
przesyfania potencjalnym pasazerom automatycznych informacji SMS z wykorzystaniem telefonii komérkowej.

Wszystkie postulaty przewozowe mozna facznie przedstawié nastepujgco — wraz z opisem sytuacji pozadanej
oraz mozliwej do osiggniecia.

Tabela 16. Postulaty przewozowe
Lp. Postulat Opis

1. Punktualnos¢

Udziat odjazdéw opéznionych do 5 min: mniejszy niz 5%
e  Udziat kursdw przyspieszonych powyzej 2 min: mniejszy niz 5%
2. Wygoda e  Utrzymanie przecietnego wieku taboru do 6 lat powyzej 40%
e  Dodatkowe wyposazenie pojazddw, zapewniajgce wygode i bezpieczenstwo
podrézowania, np. klimatyzacja
3. Niezawodnos¢ Wskaznik realizacji rozktadu jazdy mierzony liczbg wykonanych kursow:
95% - 100%

4. Dostgpnosé e Udziat przystankéw wyposazonych w wiaty przystankowe: min. 50%
e Gestoéé przystankéw/km?: 3,7 - 3,9
5. Regularnos¢ Utrzymanie zasady regularnej (rytmicznej) obstugi gtéwnych ciggdw komunikacyjnych,

realizowanej wspolnie przez kilka linii — jako nadrzednej wytycznej do konstrukcji rozktadow
jazdy, dazenie do regularnych odjazdéw takze w ramach kazdej z linii

6. Czestotliwosc Standardy czestotliwosci obowigzujgce na liniach
a. gtéwnych
b. dodatkowych
e w dni powszednie — w godz. 6-18: 15/30 min, w pozost. porach: 30/60 min
e w soboty —w godzinach 8-14: 20/40 min, w pozostatych porach 30/60 min
e w niedziele: 30/60 min, zmniejszona liczba linii

7. Predkosc Dazenie do jak najwyzszego poziomu predkosci komunikacyjnej

8.  Bezposrednios¢ Wprowadzenie statystycznie istotnych potgczen bezposrednich, zgtaszanych w badaniach
potaczen preferencji komunikacyjnych mieszkarncéw miasta

9. Koszt Utrzymanie aktualnej relacji ceny biletu miesiecznego do jednorazowego nie wyzszej niz 1:34

10. Informacja e Szeroka informacja statyczna na przystankach

e Rozktad jazdy w Internecie — wraz z wyszukiwarka potaczen zintegrowang z rozktadem
jazdy pociggdw oraz przewoznikéw prywatnych
e Rozktady jazdy dostepne w autobusach
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12. Finansowanie ustug przewozowych

Funkcjonowanie komunikacji miejskiej w tomzy oraz gmin: Zbdjna, Pigtnica, tomza, Wizna oraz gminy i miasta
Nowogréd finansowane jest z przychoddw ze sprzedazy biletéw, refundacji oraz dotacji, co przedstawiono
W ponizszej tabeli.

Przewozy realizowane przez przewoznikdw regionalnych finansowane sg z przychodéw ze sprzedazy biletow
oraz dotacji za stosowanie ustawowych ulg w przejazdach. Od 2017 roku przewozZnicy, ktérzy nie otrzymaja
statusu operatora publicznego transportu zbiorowego beda realizowali tzw. przewozy komercyjne a ich
funkcjonowanie bedzie pokrywane jedynie ze sprzedazy biletdw lub swiadczenia innych ustug.

Wskaznik odptatnosci ustug operatora ksztattuje sie na poziomie od 46,4% w roku 2011 do planowanych 46,2%
w roku 2014. Jest tostosunkowo niski poziomw poréwnaniu do innych przewoznikéw w Polsce, dla ktérych
Srednia wartosé¢ wskaznika wynosimiedzy 35% a 60%. Zgodnie z analizami dokonanymi przez firme ,Blue
Ocean” Business Consulting wskaznik odptatnosci ustug operatora w miastach o podobnej wielkosci ksztattuje
sie na poziomie ponad 50 %.

Tabela 17. Finansowanie ustug transportu publicznego w tomzy

Roczne przychody z

Suma rocznej dotacji

Wskaznik odptatnosci

Okres ustugi przewozowej (zt) (zt) (%)
MPK - 2014/Plan 8.935.256 4.810.000 46,2%
MPK — 2013/Plan-Wykonanie 8.703.063 4.615.297 47%
MPK — 2012/Wykonanie 8.892.333 4.857.435 45,4%
MPK - 2011/Wykonanie 8.127.659 4.356.327 46,4%

Jak wida¢ z powyzszego zestawienia planowany wskaznik na rok 2014 ksztattuje sie na podobnym poziomie,
jaki uzyskano w 2011 roku. W pordéwnaniu do roku 2013bedzie on nizszy prawie o 0,8 punktu procentowego.
Taka wartos¢ Swiadczy, ze w strukturze przychoddw operatora udziat dotacji w poréwnaniu do przychoddw ze

sprzedazy biletow ksztattuje sie na statym poziomie.

Natomiast planowany koszt wozokilometra MPK wyglada nastepujgco:

Tabela 18. Koszt wozokilometra MPK

Okres Koszt wozokilometra
MPK - 2014/P 5,69 zt
MPK -2013/P-H 5,41 zt

Planowany koszt wozokilometra na rok 2014 ma wynies¢ 5,69 zt i bedzie nieco wyzszy od tego, jaki przewoznik
osiggnie w roku 2013. W tomzy réwniez koszt wozokilometra osiggany przez operatora jest wartoscig $rednia
w poréwnaniu z wynikami, jakie osiggajg inni operatorzy w Polsce, dla ktorych sredni koszt przekracza 6 zt za
wozokilometr.

Dlatego mozna sformutowac wniosek taki, ze podstawowym problemem operatora nie jest wysokos¢ kosztow
wozokilometra, ktdry na tle kraju ksztattuje sie na srednim poziomie ale wielko$¢ przychoddw, poniewaz
wskaznik odptatnosci jest nizszy niz Srednia osiggana przez innych przewoznikéw w Polsce. Potwierdzeniem tej
tezy moze by¢ fakt, ze miasto zawarto pie¢ porozumien z sgsiadujgcymi gminami (Zbdjna, Nowogrdd, Pigtnica,
tomza oraz Wizna) w sprawie lokalnego transportu zbiorowego.Wspomniane gminy nie partycypujg w kosztach
funkcjonowania komunikacji miejskiej a ich jedynym obowigzkiem jest:
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» zorganizowanie przystankéw i zatok autobusowych oraz utrzymanie ich we wifasciwym stanie
technicznym i estetycznym.],

» zabezpieczenie przejezdnosci drég.

Zatozony mechanizm finansowania komunikacji, jest korzystny dla gmin, ktdére nie uczestniczg w jej
finansowaniu a zarazem ich mieszkancy korzystajg ustug komunikacji miejskiej. W zwigzku z powyzszym
nalezatoby rozwazy¢ ewentualng mozliwos¢ wprowadzenia przynajmniej czesciowej odptatnosci od
wozokilometra wykonywanego na ich obszarze.

W celu dokonania petnej oceny sytuacji finansowej MPK w tomzy ponizej prezentujemy syntetyczne
zestawienie bilansu.

Tabela 19. Bilans MPK tomza

Bilans (PLN) 2012 2011
A. Aktywa trwate 1328 693,91 1103 483,22
B. Aktywa obrotowe 1 257 819,68 1174 506,50
Aktywa razem 2 586 513,59 2 277 989,72
A. Fundusz 553 504,28 313 580,23
B. Zobowigzania krotkoterminowe 1374 746,32 1 265 820,58
C. Zaktadowy Fundusz Socjalny 564 640,05 528 220,54
D. Rozliczenia miedzyokresowe 93 622,94 170 368,37
Pasywa razem 2 586 513,59 2 277 989,72

Prezentowany powyzej bilans Przedsiebiorstwa pokazuje, ze w 2012 roku jedynie 42% majatku trwatego byto
finansowane z funduszu i zobowigzaniami dtugoterminowymi. Fundusz stanowit jedynie 21% wszystkich zrédet
finansowania zaktadu. Te relacje pokazujg duze ryzyko finansowe funkcjonowania MPK jako zakfadu
budzetowego. Dlatego w przysztosci nalezy powyzsze wskazniki znacznie poprawic, szczegdlnie w sytuacji
przeksztatcenia zaktadu budzetowego w spoétke prawa handlowego.

Cena biletu normalnego w ostatnich latach ksztattowata sie nastepujgco:

Tabela 20. Dynamika cen biletow i inflacji

Bilet jednorazowy - cena . B
ROK ) : Wzrost % Roczna stopa inflacji
papierowy/elektroniczny
2010 H 2,20 0% 3,1%
2011 H 2,40 9,1% 4,3%
2012 H 2,80/2,60 16,7%/8,3% 4,3%
2013 P 2,80/2,60 0% 2,7%
Razem 25,8% 14,4%

(*) opracowanie wtasne

Jak wynika z powyzszego zestawienia wzrost ceny biletdw jednorazowych na przestrzeni ostatnich czterech lat
W sposOb nieduzy przewyzszat inflacje w tym okresie. Biorgc réwniez pod uwage inwestycje taborowe
poprawiajgce jakos$¢ ustug oraz wzrost srednio-miesiecznego wynagrodzenia w ostatnim czasie istnieje pewien
margines mozliwosci wzrostu ceny biletow szczegdlnie jednorazowych w roku 2014.
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W celu finansowania inwestycji taborowo- infrastrukturalnychwarto skorzysta¢ ze zrédet zewnetrznych, do
ktérych nalezg miedzy innymi:

- fundusze unijne z perspektywy finansowej na lata 2014-2020,
- obligacje komunalne lub papiery dfuzne miasta,
- pozyczki bankowe.

Fundusze unijne, jako Srodki najbardziej korzystne, sg oczywiscie gtéwnym zrédtem finansowania. Wielkos¢
srodkéw unijnych w perspektywie finansowej 2014-2020 dla Polski bedzie na podobnym albo wigkszym
poziomie, jaki mamy dzi$, co moze stanowi¢ duzg szanse dla przewoznikéw takich jak MPK, aby dokonac
odnowy taboru samochodowego celem oferowania bardziej konkurencyjnej oferty dla podréznego a zarazem
zwiekszenia przychodow dla przewoznika.

Innymi zrédtami dochodéw moze by¢:

- strefa ptatnego parkowania- optaty za parkowanie pojazdéw samochodowych w strefie ptatnego parkowania
ustalane sg wedtug czasu, jaki samochdd parkuje w strefie;

- reklama przystankowa- na przystankach wielu miast wystepujg gabloty o charakterze reklamowym. Sg one
najczesciej wykonane z aluminium, czasami sg podswietlane a dozwolong wielko$¢ okreslajg miejscowe plany
zagospodarowania przestrzennego (standardowe wymiary wynoszg: 1,2x1,8m i 0,7x1,0m). Gabloty reklamowe
mogg by¢ wykorzystywane do finansowania utrzymania wiaty przystankowej lub na potrzeby informacyjne
wtasciciela wiaty. Wykorzystane do ekspozycji rozktadéw jazdy, map komunikacyjnych, map i informacji
turystycznych stanowig element Systemu Informacji Miejskiej. Jesli w gablotach wystepujg Instalacje
elektryczne to powinny one spetniaé normy pozwalajgce na oznakowanie ich symbolem CE;

- reklama pojazdowa - reklama moze sie tez znajdowa¢ wewngtrz pojazdéw transportu publicznego
w gablotach reklamowych;

- Swiadczenie innych ustug zwigzanych z dziatalnoscig transportowa, np., sprzedaz paliw, wynajem
autobusdéw, badania diagnostyczne czy naprawa pojazdéw.

Podsumowujgc powyzsze informacje nalezy stwierdzi¢, ze podstawowym Zzrédtem dochoddéw Miasta tomzy sg
dochody wtasne wynikajgce z prawa. W zwigzku z planowanym wzrostem wydatkéw na transport lokalny
wynikajagcym z potrzeby poprawy jego konkurencyjnosci, jednym z wazinych Zrddet finansowania bedg
przychody z ptatnego parkowania. Biorgc pod uwage wielko$¢ wydatkéw na lokalny transport publiczny to
planowane przychody z ptatnego parkowania w bardzo istotny sposéb mogg je finansowac.
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13. Kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego oraz jego monitorowanie

Kierunki rozwoju transportu publicznego w tomzy i w gminach osciennych powinny by¢ zgodne ze
zrbwnowazonym rozwojem podstawowych funkcji zagospodarowania miasta, zaktadajgcym harmonizowanie
interesow publicznych i prywatnych z zachowaniem wartosci przyrodniczych, kulturowych i krajobrazowych.

Dokumentem strategicznym miasta okreslajgcym kierunki rozwoju réwniez dla transportu publicznego oraz dla
pozostatych gatezi systemu transportowego jest Strategia Zrdwnowazonego Rozwoju Miasta tomza do 2020
roku podjeta uchwatg Rady Miejskiej nr 62/X111/07 z dnia 27 czerwca 2007 roku. Dokument okresla cel gtéwny
oraz cele strategiczne rozwoju Miasta tomza, ktére sg wzgledem siebie rownorzedne. Wsrdd nichznalazt sie Cel
nr 3 dotyczacy strefy ekologiczno-przestrzennej i transportowej- Osiggniecie europejskich standardow stanu
Srodowiska przyrodniczego oraz racjonalne zagospodarowanie przestrzeni i usprawnienie systemu transportu
miasta. W ramach 3 Programu Strategicznego ,tOMZA - MIASTEM WYPOSAZONYM W NOWOCZESNA
INFRASTRUKTURE TECHNICZNA” — rozbudowai modernizacja obiektéw inzynieryjnych (sieciowych
i punktowych), w tym stuzgcychochronie s$rodowiska przyrodniczego. Znalazty sie dwa cele operacyjne
dotyczace rozwoju systemu transportowego w miescie. Pierwszy z nich dotyczy Poprawy funkcjonowania
irozwoju ukfadu drogowego, natomiast drugi jest bezposrednio zwigzany ze zbiorowym transportem
publicznym. Celem jest Poprawa funkcjonowania i rozwéj komunikacji zbiorowe;.

Tabela 21. Zadania dotyczace transportu zbiorowego okreslone w Strategii Zrwnowaionego Rozwoju
Miasta tomza do 2020 roku

Orientacyjny catkowity .
. . . . A X Podmioty _ S
Projekty (zadania) realizacyjne koszt realizacji zadania .. Stopien realizacji
odpowiedzialne
w tys. zt
Rozbudowa i modernizacja miejskiego -
czesciowo
systemutransportowego Il etap — zakup 13700 MPK .
L zrealizowane
autobusoéw i wiatprzystankowych
Modernizacja bazy MPK ZB 4520 MPK zrealizowane
?udowa §Ystemu.bez.ri)|ec.zenstwla i 4520 MPK w tr.akC|.c?
informacjikomunikacji zbiorowej realizacji
Wprowa'dzenle systemu biletu 1000 MPK srealizowane
elektronicznego
P t techni infrastrukt . .
opr.awa .s anu' fac. r.uczr?ego infrastruktury Polskie Koleje
kolejowej umozliwiajgcej wzrost ruchu , . .
towarowego oraz przywrdcenie ruchu i Panstwowe, niezrealizowane
. .g przy Wtadze Miasta
pasazerskiego

Najwazniejszym dokumentem wyznaczajgcym kierunki rozwoju transportu publicznego w tomzy jest
»Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publicznego do roku 2015” (dalej ZPRTP), przyjety uchwatg Rady
Miasta Nr 331/XVI/09 z dnia 24 czerwca 2009 roku. ZPRPT jako cel nadrzedny wskazuje: ,,usprawnienie i rozwoj
systemu transportowego, dzieki czemu stworzone zostang warunki dla sprawnego przemieszczania 0séb
itowaréw, przy ograniczeniu szkodliwego wptywu na sSrodowisko naturalne i cywilizacyjne. Dokument
wyznacza rowniez 7 celdow szczegétowych oraz okresla sposoby ich realizacji. W zwigzku z wejsciem w zycie
ustawy o publicznym transporcie zbiorowym przedmiotowy dokument wymagat jednak uwzglednienia zapiséw
wskazanych w nowych przepisach.

Zdefiniowane w ZPRTP zadania sg zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju a tym samym wpisujgc sie
w podstawowy cel Planu zrGwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego w tomzy na lata 2014-
2022. Uwzgledniajgc zrealizowane juz inwestycje Plan Transportowy okresla ogdlne i szczegdétowe kierunki
dalszego rozwoju publicznego transportu zbiorowego.
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Determinantami okreslajgcym kierunki rozwoju transportu publicznego, s3:

prognozy popytu tego transportu, uwzgledniajgce uwarunkowania demograficzne, spoteczne
i gospodarcze, zrédta ruchu,);

uwarunkowania funkcjonalno-przestrzenne oraz kierunki zagospodarowania przestrzennego miasta;
przewidywane kierunki zmian i rozwoju w strukturze funkcjonalno-przestrzennej miasta, szczegétowo
opisane w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego;

zatozenia rozwoju systemu komunikacyjnego;

zasady dostepu do infrastruktury komunikacyjnej;

uwarunkowania wynikajace z ochrony srodowiska naturalnego.

Do gtéwnych uwarunkowan rozwoiju sieci transportu publicznego do 2022 r. naleza:

rozszerzenie strefy ptatnego parkowania;

stworzenie Zintegrowanego Centrum Komunikacyjnego;

otwarcie Centrum Obstugi Pasazeréw (COP);

skomunikowanie komunikacji miejskiej z komunikacjg dalekobiezng- chodzi tu przede wszystkim
o potgczenia autobusowe przewoznikéw prywatnych;

doporowadzenie do wybudowania obwodnicy tomzy;

nadanie priorytetu komunikacji miejskiej na gtéwnych skrzyzowaniach.

W Planie Transportowym zatozono, ze w ciggu pierwszych pieciu lat jego wdrazania nastgpi zwiekszenie

konkurencyjnosci i atrakcyjnosci transportu publicznego w tomzy, co spowoduje zahamowanie tendencji

spadkowe;j ilosci oséb korzystajgcych z niego. W okresie planowania (do 2022 r.) przyjmuje sie nastepujace

zasady ksztattowania oferty publicznego transportu zbiorowego:

regularne prowadzenie badan marketingowych, co 2-3 lata, dotyczgcych:
a. wielkosci popytu;
b. przekrojowej struktury popytu;
c. rentownosci kurséw wykonywanych poza granice miasta;

prowadzenie badan marketingowych dotyczacych wielkosci popytu w okresie wakacyjnym, co 3-4 lata;
do 2017 r. przeprowadzone zostang kompleksowe badania potrzeb przewozowych, popytu oraz
preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw tomzy, ktérych wyniki stanowié bedg wytyczne
dla ksztattowania oferty przewozowej i okreslania wymogdw technicznych w stosunku do taboru
operatora;

rozktady jazdy, w tym ustalanie przebiegu tras, czestotliwosci kursowania i alokacji pojazdéw, beda
konstruowane w dostosowaniu do wynikdéw badan potrzeb przewozowych, popytu, preferencji
i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw oraz badan rentownosci poszczegdlnych linii
komunikacyjnych;

realizowane inwestycje taborowe i infrastrukturalne beda uwzglednia¢ potrzeby osob
niepetnosprawnych.

W przypadku nowych, rozwijajacych sie rejondw tomzy korytarze gtdwne i podstawowe komunikacji publicznej

wraz z lokalizacjg przystankdw powinny by¢ przewidziane w planie zagospodarowania przestrzennego.

Zaplanowane powinny by¢ rowniez odpowiednie petle autobusowe, umozliwiajgce bezpieczne manewrowanie

oraz postdj autobusdéw. Wytyczane w korytarzach gtéwnych ulice powinny posiadaé pasy ruchu wytgcznie dla

autobusow oraz stwarzaé mozliwos$¢ zorganizowania Sciezek rowerowych wzdtuz ulic.
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W ponizszej tabeli przedstawiono zestaw parametréw i narzedzi oraz zakres oceny poszczegdlnych elementéw
systemu przewozow uzytecznosci publicznej w miescie tomza, umozliwiajgcych biezgce monitorowanie stopnia
realizacji planu zréwnowazonego rozwoju transportu publicznego.

Tabela 22. Mierniki realizacji postulatéw zawartych w Planie Transportowym

Zakres dziatania | Sposob oceny realizacji

INTEGRACIA » Zintegrowany Wezet Wymiany Pasazerskiej

Funkcjonowanie innych punktow przesiadkowych

Zintegrowane rozktady jazdy komunikacji miejskiej z innymi przewoznikami
Wspdlny systemtaryfowo-biletowy

Systemu ,,Park&Ride” lub ,Bike&Ride”

KOSZT Pojemnos¢ pojazdéw dostosowana do wielkosci potokdw podrdznych
Relacja ceny biletu miesiecznego do jednorazowego

Wskaznik odptatnosci ustug (%)

Poziom pokrycia kosztédw przez rekompensate (%)

Przychody z ptatnej strefy parkowania (zt)

Przychody z innych Zrédet (powierzchnia reklamowa, przystanki itp.)

DOSTEPNOSC Gestosé przystankéw na 1 km?
Liczba przystankéw funkcjonujgcych w oparciu zasade ,bez barier”
Funkcjonowanie Centrum Obstugi Pasazera

Informacja dynamiczna

YV YV V V| VVVVV V| VVYVYVY

Zwiekszenie mozliwosci kupowania biletéw poza autobusem: w kioskach,
automatach biletowych

v
(@)

JAKSO Priorytety w ruchu dla komunikacji miejskiej

vV V

Kompleksowe badania potrzeb przewozowych, popytu, preferencji i zachowan
transportowych

Czestotliwos¢ kursowania (min.)

Punktualnosc¢ (%)

Czas podrozy (min.)

Udziat przystankéw wyposazonych w wiaty (%)

OCHRONA
SRODOWISKA

Wiek taboru (%)
Udziat pojazdéw ekologicznych i niskoemisyjnych( %)

YV V V|V V VY V

Obwodnica miasta
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