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1. Wprowadzenie

Sposoéb zorganizowania Programu

Niniejszy Program Pomocy Rodzinie na lata 2010-2015 zwany dalej Programem, jest
strategicznym dokumentem miasta tomza przyjetym w celu sprawnego i trafnego realizowania
przez samorzad lokalny konstytucyjnej zasady udzielania szczegdlnej pomocy rodzinie.

1.1. Oparcie Programu w aktach prawnych

Rodzina jako fundamentalnie wazna instytucja zycia spotecznego jest objeta opiekg prawa i w
ramach przewidzianych prawem ma zagwarantowang pomoc wiadz publicznych. Zasada
udzielania przez wtadze publiczne pomocy rodzinie znajduje bezposrednie oparcie zaréwno
w przepisach Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, jak i w przepisach konwencji
miedzynarodowych ratyfikowanych przez Polske. W artykule 71 ust. 1 Konstytucji RP czytamy:

SLLanstwo w swojej polityce spotecznej i gospodarczej uwzglednia dobro rodziny.
Rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej, zwtaszcza
wielodzietne i niepetne, majg prawo do szczegdlnej pomocy ze strony wiladz
publicznych.”

Ta konstytucyjna zasada znajduje takze potwierdzenie w tekscie ratyfikowanej przez Polske
w 1991 roku ONZ - owskiej Konwencji o Prawach Dziecka. W preambule do tej konwencji,
w akapicie 5, Zgromadzenie Ogoélne Narodoéw Zjednoczonych wyraza przekonanie, ze:

.(...) rodzina jako podstawowa komorka spofteczeristwa oraz naturalne $rodowisko
rozwoju i dobra wszystkich jej cztonkow, a w szczegolnoSci dzieci, powinna byc¢
otoczona niezbedna ochrong oraz wsparciem, aby mogta w petnym zakresie wypetniac
swoje obowigzki w spofeczeristwie™

Zawarta w konstytucji i konwencjach miedzynarodowych zasada udzielania przez wtadze
publiczne pomocy rodzinie znajduje nastepnie rozbudowane oparcie w ustawach.
W szczegdlnosci w art. 17 ustawy o pomocy spotecznej®, gdzie wyliczono zadania wtasne
gminy z zakresu pomocy spotecznej o charakterze obowigzkowym, w punkcie pierwszym
wymienia sie:
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze
szczegblnym uwzglednieniem programoéw pomocy spolecznej, profilaktyki i
rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb
i rodzin z grup szczegélnego ryzyka;
Natomiast w punkcie 13 tego samego artykutu wymieniono wprost:
13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing;

Na poziomie przepisow wykonawczych niektore elementy Programu beda realizowane w

oparciu o nastepujace ustawy i rozporzadzenia:

1 ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie wojewodztwa (Dz.U z 2001r., Nr 142,
poz.1590 z pdzn. zmianami),

2 ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U z 2001r., Nr 142,
p0z.1592 z pézn. zmianami ),

3 ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U z 2001r., Nr 142, poz.
1591 z p6zn. zmianami),

4 ustawa z dnia 10 grudnia 1993 r. o finansowaniu gmin / Dz.U z 1993 r., Nr 129, poz. 600
Z pdzn. zmianami /,

5 ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U z 2004 r., Nr 64, poz. 593 z
pdzn. zmianami),

! Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.

(Dz. U. 21991 r. Nr 120, poz. 526.)

2 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne; (Dz. U. z 2004 r., Nr 64, poz. 593, z pdzniejszymi zmianami).
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ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U z 2003 r., Nr 228,
poz. 2255 z pdzn. zmianami),

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.
U z 2004 r., Nr 99, poz. 1001),

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U z 2002r., Nr 147, poz. 1231 z p6zn. zmianami),
ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U z 2005r., Nr 179, poz.
1485),

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r.,
Nr 180, poz. 1493),

rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz. U. z dnia 17 lutego 2006r.
Nr 25, poz. 186);

rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej z 8 marca 2005 r. w sprawie doméw dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy (Dz. U. z dnia 18 marca 2005 r., Nr 43, poz.
418),

rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej z 30 wrzesnia 2005 r. w sprawie osrodkéw
adopcyjno-opiekunczych (Dz.U. z dnia 19 pazdziernika 2005 r., Nr 205, poz. 1701),
rozporzadzenie  Ministra  Polityki Spotecznej z5 pazdziernika 2004 .
w sprawie centralnego banku danych o dzieciach oczekujgcych na przysposobienie oraz
osrodkéw adopcyjno — opiekunczych upowaznionych do wspoétpracy z licencjonowanymi
przez rzady innych panstw organizacjami lub osrodkami adopcyjnym (Dz.U. Nr 223, poz.
2266 z 2004r.) ,

rozporzadzenie  Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego ( Dz. U. Nr 77, poz. 672),
rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z 1 marca 2005r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego (Dz. U. z dnia 16 marca 2005 r., Nr 42, poz. 409),

rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 18 pazdziernika 2004r.
w sprawie rodzin zastepczych (Dz.U. Nr 233, poz. 2344),

rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 14 lutego 2005r. w sprawie placowek
opiekunczo — wychowawczych (Dz.U. z 2005r. Nr 37, poz.331),

rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 5 listopada 2004 r. w sprawie
zryczattowanej kwoty na utrzymanie dziecka oraz stawek na biezace funkcjonowanie
placowki rodzinnej ( Dz.U. Nr 245, poz. 2461),

1.2Zgodnos¢ Programu z rekomendacjami miedzynarodowymi i dokumentami

strategicznymi

Oprocz oparcia o fundament przepiséw prawa, Program znajduje takze oparcie w
nastepujacych rekomendacjach miedzynarodowych i dokumentach strategicznych poziomu
regionalnego i lokalnego:

o Zalecenie Komitetu Ministréw dla panstw czionkowskich w sprawie dzieci
przebywajacych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych (przyjete przez
Komitet Ministrow w dniu 16 marca 2005 r na 919 posiedzeniu zastepcéw
Ministrow);

e Narodowy Plan Dziatan na rzecz Dzieci 2004-2012 ,Polska dla Dzieci”

e Strategia Panstwa dla Mtodziezy na lata 2003-2012;

e Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007-2015

e Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju

e Narodowe Strategiczne Ramy odniesienia 2007-2013 wspierajace wzrost
gospodarczy i zatrudnienie

e Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej 2007-2013
o Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Polski Wschodniej do 2020 roku



e Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko

e Programy Europejskiej Wspdlnoty Terytorialnej

e Program Operacyjny Kapitat Ludzki

e Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do 2020 roku

e Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2007-2013

Przy opracowaniu wzieto réwniez pod uwage wtasne dokumenty strategiczne takie, jak:

e Strategia Zrownowazonego Rozwoju Miasta tomza do 2020 roku , Uchwata Nr
62/XI11/07 z dnia 27 czerwca 2007 Rady Miejskiej Lomzy w sprawie przyjecia
Lotrategii Zréwnowazonego Rozwoju Miasta tomza do 2020 roku”,

e Studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego tomzy,
¢ Wieloletni Plan Inwestycyjny na lata 2007-2013

1.3. Usytuowanie Programu Pomocy Rodzinie w systemie zarzadzania strategicznego
miasta Lomza

Powigzanie z dokumentami poziomu strategicznego

Program Pomocy Rodzinie na lata 2010 — 2015 jest programem operacyjnym w ramach
tomzynskiej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych do roku 2015, jednak nalezy
zauwazy¢, ze jest on jednoczed$nie wérdd innych programéw operacyjnych programem
szczegollnym, a to ze wzgledu na powszechny charakter probleméw, ktérych dotyczy i
wyjatkowo szerokg grupe potencjalnych beneficjentow.

Interakcje poziome — powigzania z innymi programami operacyjnymi

Biorac pod uwage fakt, ze Program dotyczy bardzo réznych rodzin znajdujgcych sie w réznej
sytuacji, oraz uwzgledniajac fakt, ze poszczegdlnych rodzin i poszczegdlnych oséb w tych
rodzinach mogq dotyczy¢ odmienne czynniki zagrozenia wykluczeniem spotecznym, jak
przyktadowo: niepetnosprawnosé, bezrobocie, alkoholizm, dtugotrwata choroba,
analfabetyzm funkcjonalny itp., nalezy zakfadac, ze program bedzie wchodzit w szerokie
interakcje z innymi, realizowanymi réwnolegle programami operacyjnymi, skupionymi
na poszczegolnych czynnikach wykluczenia.

1.4. Zespét do opracowania Programu Pomocy Rodzinie

Wobec koniecznosci wypetnienia przez Miasto tomza opisanych powyzej zadan, zaréwno
ustawowych, jak i przyjetych aktami organéw samorzadu lokalnego, wskazane jest
powotanie przez Prezydenta Miasta tomza zespotu ds realizowania Programu Pomocy
Rodzinie na lata 2010-2015. Do zespotu powinni zosta¢ powotani i zaproszeni
przedstawicie samorzadu miasta tomza i podlegtych mu jednostek, a takze przedstawiciele
innych instytucji publicznych oraz organizacji pozarzadowych. W sktad zespotu powinni
wejsc:

1. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy,

2. Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Lomzy,

3. przedstawiciel Komendy Miejskiej Policji w £omzy,

4. przedstawiciel Sadu Rejonowego w tomzy,

5. Dyrektor Wielofunkcyjnej Placowki Opiekunczo-Wychowawczej w tomzy;
6

Dyrektor Os$rodka Adopcyjno — Opiekunczego w tomzy;



7. przedstawiciele Urzedu Miejskiego w tomzy,

- Wydziatu Gospodarki Komunalnej, Ochrony Srodowiska i Rolnictwa,
- Wydziatu Budownictwa,

- Wydziatu Gospodarki Nieruchomos$ciami i Spraw Lokalowych ;

- Wydziatu Oswiaty,

- Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci,
- przedstawiciel Stanowiska ds. Zdrowia i Rozwigzywania Patologii Spotecznej,
8. przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ltomzy
- Osrodka Interwenciji Kryzysowej

- Dziatu Pracy Srodowiskowej

- Dziatu Organizacyjno- Administracyjnego

- Klubu Seniora

- Biura ds. Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

- Srodowiskowego Domu Samopomocy

9. przedstawiciele Stowarzyszen i organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie
miasta,

10. przedstawiciel Strazy Miejskiej,
11. poradnie pedagogiczno-psychologiczne,
12. szkoly, przedszkola i inne placoéwki oswiatowe,
13. placéwki stuzby zdrowia,
14. kosciot.
Pomocy metodologicznej moga udzielaé zespotowi zaproszeni specjalisci.

2. Koncepcja metodologiczna Programu

2.1. Definicja ustug profilaktyczno-opiekunczych w ramach systemu pomocy dziecku
i rodzinie

W ramach systemu pomocy dziecku i rodzinie opisanego w niniejszym Programie, przez
ustugi profilaktyczno-opiekuncze skierowane do danej rodziny rozumiemy oddziatywanie
na cztonkéw tej rodziny zmierzajgce do wzmocnienia jej potencjatu, przygotowania jej do
zmierzenia sie z potencjalnie zagrazajacymi problemami, pomoc w rozwigzaniu problemow
juz powstatych, a w wypadku przejscia probleméw w stan kryzysowy — dziatania na rzecz
ograniczenia lub likwidacji przyczyn kryzysu, lub tez w przypadku niemoznos$ci uzdrowienia
sytuacji w rodzinie — znalezienia optymalnego rozwigzania dla dziecka w $rodowisku
zastepczym.

Oferta ustug profilaktyczno —opiekunczych kierowanych do rodziny uwzglednia fazy zycia
rodziny i specyficzne dla nich problemy rozwojowe.

2.2. Dziatania profilaktyczno-opiekuncze

Oddziatywania profilaktyczne skierowane do rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym
mozna sklasyfikowa¢ wedtug trzystopniowej skali.?

1. Profilaktyka pierwszorzedowa dotyczy sytuacji, gdy rodzina styka sie z
zagrozeniami, lecz nie wystepuja w niej konkretne problemy; mowimy tu o
poziomie zagrozen.

3 Sporzadzono na podstawie: T. Polkowski ,Wprowadzenie do standardéw systemu pomocy dziecku i rodzinie”

Warszawa 1998, z daleko idacymi modyfikacjami i rozwinieciami.



2. Profilaktyka drugorzedowa dotyczy sytuacji, gdy rodzina przezywa konkretne
problemy, lecz nie nastgpit jeszcze trwalty kryzys; méwimy tu o poziomie
probleméw.

3. Profilaktyka trzeciorzedowa dotyczy sytuacji, gdy rodzina przezywa trwaty kryzys,
a dziatania majg charakter ratowniczy; méwimy tu o poziomie kryzysu.

2.2.1. Profilaktyka pierwszorzedowa — zapobieganie zagrozeniom

Profilaktyka pierwszorzedowa jest kierowana do rodzin znajdujgcych sie w obszarze
szerokiego ryzyka, w ktérych jednak w danym momencie nie wystgpit jeszcze Zaden
konkretny problem. Poziom ten obejmuje w szczegdlnosci ustugi edukacyjne, wspierajace,
poradnicze. Majg one na celu wsparcie dorostych w roli rodzicow, wzmacnianie pozytywnego
potencjatu rodziny oraz promowanie zachowan, ktorych efektem bedzie prawidtowy rozwaj
zarowno dziecka, jak prawidtowe funkcjonowanie rodziny w spotecznosci lokalnej, a takze
profilaktyke konkretnie zidentyfikowanych zagrozen.

Profilaktyka pierwszorzedowa obejmuje rodzine dziataniami poprzez:

e Wospieranie rodziny w wysitkach zmierzajacych do zapewnienia optymalnych
warunkéw rozwoju fizycznego, emocjonalnego, intelektualnego i spotecznego
dzieci,

e Wzmacnianie wiasciwej roli rodziny w ramach relacji spotecznych (rozwdj
samopomocy);

e Pomoc rodzinie w jak najbardziej efektywnym spozytkowaniu form wsparcia
zewnetrznego w celu wzmochienia rodziny i petnienia roli rodzicéw;

o Pozytywny wplyw na jako$¢ stosunkéw pomiedzy wszystkimi cztonkami rodziny,
w tym szczegdlnie miedzy rodzicami a dzie¢mi (np. kampanie medialne);

o Whptywanie na zdrowy rozwdj dzieci;

e Zapewnienie rodzicom wiasciwych umiejetnosci i wiedzy na temat prawidtowego
funkcjonowania jako cztonkéw rodziny.

o Wspieranie rodziny w radzeniu sobie z problemami, w tym szczegodlnie z
problemami zwigzanymi z wychowywaniem dzieci (docieranie z informacjami i
ofertg pomocy, ktéra moze by¢ wykorzystana w chwili wystgpienia problemu);

e Kampanie edukacyjno-informacyjne dotyczace zagrozen, jak przyktadowo:
uzaleznienia, przemoc domowa, przemoc rowiesnicza, AIDS itp.

Ustugi profilaktyki pierwszorzedowej powinny by¢ skierowane na rodziny o wspdinej
charakterystyce w celu dostosowania oferty do ich potrzeb. Podejmowanie dziatarh w ramach
profilaktyki pierwszorzedowej nie jest uzaleznione od informacji o problemie w rodzinie.

2.2.2 Profilaktyka drugorzedowa - rozwigzywanie problemoéw

Profilaktyka drugorzedowa obejmuje ustugi ukierunkowane na rozwigzywanie konkretnych
problemoéw zaistniatych w rodzinie, lub w wypadku obiektywnie trwatego charakteru
problemu (trwata niepetnosprawnosé, Smier¢ osoby bliskiej, nieuleczalna choroba) -
minimalizowanie ich negatywnych skutkéw. Przez stan problemowy (w odréznieniu od
kryzysu) rozumie sie sytuacje, gdy rodzina przezywa konkretne problemy, jednak jest w
stanie przezwyciezy¢ je przy pomocy witasnych srodkow, mozliwosci i uprawnien, oraz
wsparcia srodowiska.
Profilaktyka drugorzedowa obejmuje takie dziatania jak: ustugi wspierajace rodzine,
poradnictwo interwencyjne, terapia, kursy dla rodzicow, ustugi mieszkaniowe, socjalne,
medyczne, opiekuncze. Ich celem jest przeciwdziatanie przej$cia stanu problemowego w
stan kryzysu, a z czasem — przezwyciezenie probleméw. Profilaktyke drugorzedowa realizuje
sie w szczegolnosci poprzez:

e Wyposazenie cztonkow rodziny w wiedze i umiejetnosci, ktdre uodpornig rodzine na

oddziatywanie problemdw i pozwolg unikng¢ przejscia w stan kryzysu;



e Pomoc rodzicom w radzeniu sobie z trudnosciami, stresami i problemami, ktére mogg
mie¢ wptyw na prawidtowe funkcjonowanie rodziny;

e Pomoc w jak najlepszym wykorzystaniu dostepnych zrédet wsparcia zewnetrznego;

o Korygowanie zdrowotnych, edukacyjnych lub spotecznych przyczyn problemow
zwigzanych z prawidtowym rozwojem dziecka;

e Dokonanie wszelkich mozliwych staran w celu unikniecia separacji rodzicow i dziecka,
lub praca z rodzicami ukierunkowana na jak najszybszy powrét dziecka do domu;

e Wsparcie wysitkow rodzicéw ukierunkowanych na poprawe warunkow zycia rodziny.

Ustugi przeciwdziatajgce powstawaniu kryzysu w rodzinie nalezy udziela¢ w reakcji na
prosbe rodzicow, dziecka lub informacje z zewnetrz.

2.2.3 Profilaktyka trzeciorzedowa — reagowanie na kryzys

Profilaktyka trzeciorzedowa to dziatania podejmowane w sytuacji zdiagnozowania kryzysu
w rodzinie, przez co rozumiemy stan, w ktérym rodzina nie jest w stanie przezwyciezaé
swoich narastajgcych problemoéw ani przy pomocy wiasnych $rodkéw, mozliwosci i
uprawnien, ani korzystajgc z dostepnego wsparcia srodowiska.

Przeciwdziatanie pogtebianiu sie kryzysu w rodzinie i minimalizowanie jego skutkdéw polega
na ogot na dziataniach interwencyjnych, prawnych i organizacyjnych, a nastepnie —
terapeutycznych i poradniczych, ktérych celem jest przywrdcenie rodzinie zdolnosci
przezwyciezania swoich problemow wiasnymi sitami uzupetnionymi wsparciem srodowiska.
W gftebokim i trwatym kryzysie, ktorego nie udaje sie przezwyciezy¢, dziataniem
interwencyjnym minimalizujgcym skutki kryzysu jest odseparowanie dziecka od rodziny
biologicznej i zapewnienie mu optymalnych warunkéw rozwoju w srodowisku zastepczym.

Podstawowym celem tego rodzaju ustug bedzie zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom i
innym cztonkom rodziny oraz zachowanie rodziny jako catosci. Cel ten moze by¢ osiggany
poprzez:

e dziatania interwencyjne i dorazne kroki prawne, przerywajgce natychmiast dziatanie
czynnika kryzysogennego;

e dziatania terapeutyczne zmierzajgce do przywrécenia woli przezwyciezenia kryzysu;

e dziatania organizacyjno-prawne, likwidujgce lub ograniczajgce niektore czynniki
kryzysu;

e dziatania wzmacniajgce i poradnicze — wyposazajgce rodzine w wiedze i umiejetnosci
radzenia sobie z kryzysem,;

e dziatania korygujace ukierunkowane na zmiane nieprawidtowych zachowan;

e dziatania redukujgce izolacje rodziny w spotecznosci lokalnej w celu przywrécenia
wiasciwych relacji rodziny ze Srodowiskiem w réznych aspektach (w relacjach
osobowych, zatrudnienia, finansowych, relacjach urzedowych).

Cechy ustug w ramach trzeciego poziomu profilaktyki, to duza intensywnos¢ ustugi, wieksza
ilos¢ bezposrednich kontaktéw i zamkniecie prowadzonej ustugi w okreslonych ramach
czasowych.



2.2.4. Konkluzja

Ujecie wszelkich dziatan profilaktycznych w podziale na trzy odrebne poziomy profilaktyki
jest potrzebne o tyle, ze utatwia uporzadkowanie tych dziatan w odpowiednie sekwencje
krokdw nastepujacych bezposrednio po sobie. Utatwia tez planowanie wspétdziatania i
interakcji pomiedzy dziatalnoscig poszczegdlnych ogniw systemu oraz umozliwia
czytelniejsze planowanie procedur w przysztosci.

Dlatego tez w catym Programie Pomocy Rodzinie nalezy dotozy¢ staran, aby przy opisie
poszczegdlnych dziatan w ramach programu zawsze wskazywacé, ktérego poziomu
profilaktyki dotyczy dane dziatanie.

2.3. Dwa odrebne rodzaje zadan w ramach Programu

Program Pomocy Rodzinie obejmuje dwa odrebne rodzaje zadan strategicznych i ustala
odmienny sposob podejscia do zadan kazdego rodzaju. Pierwszy rodzaj, to zadania
realizowane w ramach programu, a drugi to zadania monitorowane z poziomu programul.
Obie grupy zadan wymieniono dalej numeratywnie.

1. W odniesieniu pierwszej grupy zadan (celéw szczegdtowych i wynikéw PPR), ktore
dotyczg bezposrednio dziatah wspomagajacych funkcjonowanie rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym Program okresla sposoby realizacji tych zadan oraz
wyznacza kalendarium / budzet bedzie planowany przez powotany zespét /. W wypadku
celow/wynikéw realizowanych w ramach Programu Pomocy Rodzinie zadaniem
koordynatora jest opracowanie sposobu osiggniecia celu lub wyniku i doprowadzenie do
jego osiggniecia.

2. W odniesieniu do drugiej grupy celoéw szczegotowych i wynikéw Programu, ktore tematyki
rodzin dotyczg jedynie w sposob posredni, Program wyznacza zadanie monitorowania
realizacji tych celow pod katem prawidlowego uwzgledniania w ich realizacji
problematyki rodzin. Sama realizacja dziatan nastepuje poza Programem Pomocy
Rodzinie. W przypadku celéw/wynikbw monitorowanych z poziomu Programu,
zadaniem koordynatora Programu jest cykliczne sprawdzanie sposobu realizaciji
celu/wyniku, oraz ewentualne opracowywanie zalecen i uwag dla realizatorow w celu
prawidtowego uwzglednienia w monitorowanym celu/wyniku problematyki rodzin.

Poszczegodlne opisy celéw szczegdtowych i wynikbw w ramach Programu sg zgodne ze

standardami realizacyjnymi Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych oraz

wybranych programdéw operacyjnych Strategii Rozwoju Miasta tomza. Prezentowane w

programie wszystkie opisy celéw szczegotowych i wynikow zawieraja:
e 0pis uwarunkowan,

powigzanie z innymi przedsiewzieciami,

partnerow,

wykaz jednostek wspétpracujacych przy realizacji celu,

korzy$ci i zagrozenia z realizacji celu,

wskazniki i mierniki osiggniecia zatozonych celdw,

koszty i zrodia finansowania / ustala zespot /,

zadania do realizacji w ramach poszczegolnych celow,

terminy realizacji / do opracowania przez zespot /,

beneficjentow bezposrednich i posrednich,

osoby koordynujace i odpowiedzialne za realizacje celu / ustala zespot /.



2.3.1 Dwuetapowa struktura Programu Pomocy Rodzinie

Program Pomocy Rodzinie w obecnej wersji obejmuje okres lat 2010 - 2015. Jednak w
ramach tego okresu powinny by¢ przewidziane dwa odrebnie traktowane etapy: etap
pilotazowy obejmujacy rok 2010-2011 oraz etap wdrozeniowy obejmujacy lata 2012 — 2015.
Dodatkowym nalezy zaznaczyé, ze trwajgcy od 1 stycznia 2007 nowy okres programowania
Unii Europejskiej - udostepni realizatorom programu ubieganie sie o dodatkowe srodki.

2.3.2 Etap pilotazowy — rok 2010-2011

Pierwszy okres wdrazania Programu jest planowany jako okres zbierania doswiadczen
i dopracowywania poszczegolnych rozwigzan programu na podstawie wnioskow z praktyki.
W szczegélnosdci na tym etapie zostanie jeszcze raz skorygowany podziat na zadania
realizowane i monitorowane. Powotany zespo6t programu powinien przewidzie¢, ze niektore
cele szczegotowe i niektére wyniki przeznaczone obecnie do monitorowania zostang po roku
pilotazu na podstawie wnioskéw z praktyki przeznaczone do wigczenia do programu, a inne
z kolei mogg zosta¢ wylaczone do monitorowania. Ponadto w tym etapie bedzie
przeprowadzone rozeznanie mozliwosci finansowania zadan Programu z wykorzystaniem
srodkéw finansowych UE w nowym okresie programowania.

2.3.3 Etap wdrozeniowy 2012 - 2015

Kolejne lata wdrazania Programu powinny byé okresem realizacji zadan w docelowej
strukturze. Cele postawione na te lata na poziomie celéw gtownych Programu, celow
szczegotowych a takze poszczegdinych wynikow w ramach tych celdow, beda osiggane
kolejno, zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez powotany zesp6t w ramach
realizacji Programu. Trzeba zatozy¢, ze solidnie przeprowadzony pilotaz w roku 2010-2011
moze (a nawet powinien) skutkowaé zmianami w zaplanowanych obecnie szczegoétach
realizacyjnych Programu. Te szczegotowe korekty bedg na przetomie 2010 i 2011 roku
wprowadzane w trybie aktualizacji niniejszego Programu.
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3. Diagnoza stanu wyjsciowego

3.1 Sytuacja spoteczna rodziny w tomzy

W niniejszym rozdziale przedstawiona zostata sytuacja spoteczna rodziny w miescie tomza,
co nastepnie  w zestawieniu z sytuacjg instytucjonalng systemu opieki nad rodzing i
dzieckiem /opisang w kolejnym rozdziale/ powinna da¢ peten obraz sytuacji wyjsciowej w
momencie uruchamiania Programu Pomocy Rodzinie. Ten rozdziat pokazuje oszacowang
skale potrzeb, podczas gdy kolejny pokaze potencjal, jakim mozna dysponowac dla
zaspokojenia tych potrzeb. Niniejszy rozdziat jest wynikiem analiz MOPS w tomzy na
podstawie danych z nastepujacych zrédet:

1. Ocena zjawiska ubodstwa i wykluczenia spotecznego w tomzy na podstawie analizy
Swiadczeniobiorcow MOPS w okresie ostatnich kilku lat

2. sprawozdania z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy ;
sprawozdan z dziatalnosci MOPS / i jednostek podlegtych /,i Powiatowego Zespotu ds.
Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci;

4. danych o uczestnictwie mieszkancéw w wyborach lokalnych, pochodzace z komisji
wyborczych w wyborach .;

5. sprawozdan Komendy Miejskiej Policji w Lomzy o przestepczosci nieletnich,

6. sprawozdan OAO — dotyczacych skali opieki zastepczej na terenie miasta tomza

7. sprawozdan Wielofunkcyjnej Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej

8. danych Urzedu Miejskiego

9. danych GUS

3.1.1. Struktura miasta Lomza, rodzina tomzynska — ujecie demograficzne

Wedtug danych pochodzacych z danych Wydziatu Ewidencji Ludnosci UM w 2009r., w catej
populacji ludnosci tomza wynoszacej ogdtem 61 635 osoby, 47,8% stanowig mezczyzni a -
52,2-% kobiety. Nie jest oczywiste, w jaki sposéb na podstawie danych statystycznych
mozna oszacowac ilos¢ rodzin spetniajgcych warunki definicyjne przyjete w niniejszym
Programie.

Struktura demograficzna mieszkancéw tomza wg danych z 31 grudnia 2009

Opis Ogotem Kobiety Mezczyzni

jednostka osoba % 0s6b % oséb %

populacja 61635 100 32160| 52,2 29475| 47,8

Wiek 0-6 3459 5,6 1655 2,69 1804 2,9

Wiek 7-15 5359 8,7 2617 4,25 2742 4,45

Wiek 16-19 3335 5,41 1627 2,64 1708 2,77
Wiek 20-60 K-/65 M/ 41 168 66,8 20534 33,32 20634 33,48

wiek poprodukcyjny (powyzej 60 — | - g314 | 1349 | 5727 | 929 2587 42

kobiety i 65 lat —-mezczyzni)
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Dzieci w srodowisku zastepczym

3.1.1.1 Zastepcze Srodowisko rodzinne

Na terenie Miasta tomza funkcjonuje 10 rodzin zastepczych nie spokrewnionych w tym 4
rodziny zastepcze zawodowych: 1 — o charakterze pogotowia rodzinnego i 3 rodziny
zastepcze wielodzietne oraz 21rodzin spokrewnionych. Od pieciu lat liczba dzieci
przebywajacych w rodzinach zastepczych utrzymuje sie mniej wiecej na statym poziomie.
Najwiecej dzieci przebywato w rodzinach zastepczych w 2009r. — liczba ta wynosita 57 osob.
Po zdecydowanym spadku w 2005r. — 32 dzieci, w ciggu ostatnich 4 lat liczba ta
systematycznie sie zwieksza: w 2008r. — wynosita 58 dzieci, a w 2009r. — 67 dzieci.

Wzrost ilodci dzieci umieszczanych w rodzinach =zastepczych $wiadczy nie tylko
0 zubozeniu spofeczenstwa oraz rosngcej niewydolnosci wychowawczej rodzicéw, ale -
w przetozeniu na zmniejszenie ilosci dzieci przebywajgcych w placowkach opiekunczo-
wychowawczych - podkresla rozwdj systemu pomocy spotecznej w Polsce zmierzajacego
w kierunku powstania jak najwiekszej ilosci zastepczych srodowisk rodzinnych.

Biorgc pod uwage wiek dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych, najwiekszg liczbe
stanowig wychowankowie objeci obowigzkiem szkolnym (od 6 do 18 roku zycia). Sg to dzieci
i mtodziez przebywajgce gtdwnie w rodzinach zastepczych spokrewnionych.

Liczba dzieci w wieku od 0 do 6 lat, czylii w wieku przedszkolnym, noworodkéw
i niemowlat stanowi 18,5 % wszystkich dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych,
podczas gdy liczba wychowankéw w wieku 18 lat stanowi prawie 9,26 %, pozostata grupa to
dzieci w wieku od 6 do 18 lat i jest najliczniejszg grupg wiekowg wsréd wychowankéw rodzin
zastepczych.

3.1.1.2 Dzieci w placowkach opiekuhczo-wychowawczych

W latach 2007 — 2009 nie obserwuje sie zjawiska przebywania w placéwce opiekuhczo-
wychowawczej niemowlat, brak jest dzieci ponizej trzeciego roku zycia. Swiadczy to o
rozwoju systemu pomocy spotecznej i odchodzeniu od opieki instytucjonalnej w kierunku
zastepczej opieki rodzinnej.

Najliczniejsza grupg wiekowq dzieci przebywajacych w placowkach stanowig nastolatki,
poczawszy od 10 do 18 roku zycia. Dla dzieci w tym wieku trudno jest znalez¢ zastepcze
srodowisko rodzinne, ciggle odnotowujemy zbyt matg ilos¢ rodzin zastepczych nie
spokrewnionych, ktére decydujg sie na przyjecie w opieke dtugoterminowg dzieci w wieku
szkolnym. Placowka opiekunczo-wychowawcza staje sie czesto jedyng szansg na
zabezpieczenie podstawowych potrzeb tych dzieci.

Wazng grupe wiekowg w placowkach opiekunczo-wychowawczych  stanowig
wychowankowie powyzej 18 roku zycia. Sg to osoby, ktére po uzyskaniu petnoletno$ci mogq
bez przeszkdd opusci¢ placéwke, w ktorej przebywajg. Nie decydujg sie na to jednak ze
wzgledu na mozliwo$¢ kontynuowania nauki szkolnej w dotychczasowym miejscu pobytu. W
latach 2008-2009 w placéwkach opiekunczo-wychowawczych przebywato 29 wychowankow
w wieku do 18 lat

Wsérdd dzieci przebywajacych w placéwkach opiekuhczo-wychowawczych w latach 2008 —
2009 - 100% to sieroty spoteczne.

3.1.1 Dzieci w placowkach — zdrowie, niepefnosprawnos¢

Wiekszos¢ dzieci przebywajgcych w placowkach opiekunczo-wychowawczych to dzieci
zdrowe. Jednak liczba dzieci zdrowych, umieszczanych w placéwkach, systematycznie
rosnie. W 2008 roku — 7-oro dzieci posiadato orzeczong niepetnosprawnosé, a w 2009 roku
w placéwce nie przebywaly takie dzieci. Zdecydowanie tez w ostatnich latach zmalata liczba
dzieci przebywajacych pod opiekg poradni specjalistycznych, zwtaszcza poradni zdrowia
psychicznego. U coraz wiekszej ilosci dzieci rozpoznawana jest nadpobudliwos¢
psychoruchowa, a nawet ADHD.
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W ciggu ostatnich trzech lat liczba dzieci z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci
réwniez zmalata. Podobnie zmalata liczba dzieci z uposledzeniem umystowym. Widac¢ to
zwtaszcza w poréwnaniu ze zmniejszajacq sie z roku na rok iloscig dzieci przebywajacych w
placéwce.

Liczba dzieci umieszczonych w placéwce opiekunczo-wychowawczej

wg przyczyny umieszczenia

L.p. Przyczyny umieszczenia w placowce |. dzieci I. dzieci
w 2008 w 2009
1 ubostwo 3 2
2 sieroctwo - -
- petne - -
- niepetne 4 -
3 bezrobocie - -
4 choroba - 1
5 Przemoc w rodzinie
6 Niewydolno$¢ wychowawcza rodzicow 6 13
7 alkoholizm 16 3
8 demoralizacja - -
9 wyjazd rodzicéw za granice (np. emigracja - -
zarobkowa), porzucenie
10 Inne, jakie? - -
Ogotem 29 19
Dzieci w wieku szkolnym przebywajace w placéwce opiekunczo-wychowawczej
Liczba dzieci
Poziom 2008 2009
ksztalcenia ogotem dzieci ogotem dzieci
niepetnosprawne niepetnosprawne
przedszkole - - -
szkota 3 - 4 -
podstawowa
gimnazjum 12 7 9 -
liceum - - - -
technikum - - - -
szkota zawodowa 7 - 2 -
Studia wyzsze - - - -
Indywidu_alny tok - - - -
nauczania
Razem 22 7 15 -

Na podstawie sprawozdan placowki z lat 2008-2009

Warto dodac, ze nowe standardy okreslajgce zatozenia do ustawy o wspieraniu rodziny i
pieczy zastepczej wymusity zmiany jakosSciowe — tworzone placowki nie moga obejmowaé
opiekg wiecej niz 14 wychowankoéw. W dniu 1 czerwca 2009 w miejsce dotychczas
funkcjonujacego Domu Dziecka zostata utworzona Wielofunkcyjna Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza / ul. Rybaki 14 /
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Aktywnosé ekonomiczna oséb w rodzinach

Osoby aktywne ekonomicznie to zsumowana grupa o0sOb pracujgcych oraz o0sob
bezrobotnych (poszukujgcych pracy). Osoby niepracujgce i nie poszukujgce pracy
klasyfikuje sie w badaniu jako nieaktywne ekonomicznie. Do pracujacych zaliczono
wszystkie osoby w wieku 15 lat i wiecej, ktore w okresie, w ktérym przeprowadzono badanie:

e wykonywaty przez co najmniej 1 godzine prace przynoszacq zarobek lub dochdd tzn. byty
zatrudnione w charakterze pracownika najemnego, pracowaty we wilasnym (lub
dzierzawionym) gospodarstwie rolnym lub prowadzity wtasng dziatalnos¢ gospodarczg
poza rolnictwem, pomagaty (bez wynagrodzenia) w prowadzeniu rodzinnego
gospodarstwa rolnego lub rodzinnej dziatalnosci gospodarczej poza rolnictwem,

e nie wykonywaty pracy (np. z powodu choroby, urlopu, przerwy w dziatalnosci zaktadu,
trudnych warunkéw atmosferycznych, strajku), ale formalnie miaty prace jako pracownicy
najemni badz pracujgcy na wiasny rachunek,

e uczniowie, z ktorymi zaktady pracy lub osoby fizyczne zawarty umowe o nauke zawodu
lub przyuczenie do okre$lonej pracy, jezeli otrzymywali wynagrodzenie.

Sposréd 44 503 osob w wieku 715 lat i wiecej, bezrobotnymi  bylo 3487  osdb.
Pozostate osoby wykazywaty aktywnos¢ ekonomiczna.

3.1.1.1  Zrédta utrzymania rodzin

Wsrdd zrodet utrzymania rodzin, ktére znajdujg sie w obszarze dziatania MOPS, jednym z
najczesciej podawanych jest dochéd z pracy statej, ktory uzyskiwany jest w 240 rodzinach
(15%) korzystajgcych ze swiadczeh z pomocy spotecznej. Drugim najczesciej podawanym
zrodtem utrzymania byly renty lub emerytury (19,5%). Innym podawanym  zrédtem
dochodu byty swiadczenia rodzinne (15,6%).

3.1.1.2 Bezrobocie w rodzinach

Wedtug danych z PUP (przeprowadzonych w 2009 roku) w ok. 4 % gospodarstw domowych
zyly osoby bezrobotne, z czego duzg grupe stanowity gospodarstwa domowe zyjgce ponizej
minimum egzystencji. Niepokojaca jest liczba oséb diugotrwale bezrobotnych (tj. powyzej 12
miesiecy) — wedtug PUP, odsetek ten w grupie bezrobotnych wynosit az 38,7%. Tylko 6,4%
bezrobotnych nie miato pracy krocej niz rok.

Bez pracy — w 2009r pozostawato 3483 mieszkancéw tomzy. Odwrotnie niz by to wynikato
z deklaracji respondentéw, wiekszos¢ wsrod zarejestrowanych bezrobotnych stanowity
kobiety: 17510s6b, tj. 50,02% ogétu zarejestrowanych bezrobotnych.

Innym niepokojacym zjawiskiem jest niska ocena swoich szans na znalezienie pracy przez
bezrobotnych respondentéw. Az 30% twierdzito, ze ich szanse sa mate lub tez zadne.
Wedtug respondentéw, gtdwnymi przyczynami niemoznosci znalezienia pracy byty: wiek, tj.
zbyt duza liczba lat (7%), zbyt niskie wyksztatcenie (9%) oraz brak odpowiedniego zawodu
(14%). Faktycznie, wg danych Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy najwiecej bezrobotnych
bezrobotni bez kwalifikacji stanowig 28% wszystkich nowo zarejestrowanych w 2009 roku.

Stopa bezrobocia na obszarze dziatania dla PUP w tomzy na koniec maja 2010r.
ksztattowata sie na poziomie 12,3%. Dla miasta Ltomzy stopa bezrobocia wyniosta 14,4%, a
dla Powiatu tomzynskiego — 9,7%. Wskaznik obliczono na podstawie danych GUS o liczbie
czynnych zawodowo ogotem (44,4 tys. oséb, w tym miasto tomza 24,2 tys., Powiat
tomzynski 20,2 tys.) dla obszaru PUP w tomzy, aktualnych na koniec kwietnia 2010 roku .
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ANALIZA BEZROBOCIA WG ZAWODOW (GRUP ZAWODOWYCH)
W koncu 2009 roku w Miescie Lomza zarejestrowanych byto ogétem 3487 bezrobotnych
Z tego 50,2% stanowity kobiety (1751 osob).

Bezrobotni w Miescie Lomza w 2009 roku

Stan na koniec okresu

KATEGORIE Liczba os6b bezrobotnych Struktura bezrobotnych
BEZROBOTNYCH / w odsetkach/

Bezrobotni ogétem 3487 100
w tym kobiety 1751 50,2
Bezrobotni absolwenci ogétem 224 100
w tym kobiety 121 54
Dtugotrwale bezrobotni 1352 100

w tym kobiety 804 59,5

Zrodto: Sprawozdanie o rynku pracy MPiPS-01 za miesigc grudzien 2009 roku dla Miasta tomzy
- pod pojeciem bezrobotny absolwent nalezy rozumiec¢ bezrobotnego w okresie do 12 miesiecy od ukonczenia
nauki, ,Miesieczna informacja o bezrobociu w Polsce w grudniu 2009 roku”, data publikacji 2010.01.28, GUS,

Z miesiecznej informacji o bezrobociu w Polsce w grudniu 2009 roku, opublikowanej

przez Gtowny Urzad Statystyczny wynika, ze w tomzy udziat bezrobotnych kobiet w ogotem
byt mniejszy niz w catym kraju. Odsetek bezrobotnych kobiet byt bowiem nizszy o 0,8 punktu
procentowego niz na krajowym rynku pracy (51,0%). Na koniec 2009 roku bezrobotne
kobiety stanowig nieco ponad potowe wszystkich zarejestrowanych. W poréwnaniu jednak
do analogicznego okresu 2008 roku ich odsetek w ogétem zarejestrowanych na rynku pracy
w Lomzy zmniejszyt sie o 5,5 punktéw procentowych.

Powyzsza zmiana w strukturze wg pici jest najprawdopodobniej reperkusjg ograniczania
zatrudnienia w wielu podmiotach gospodarczych funkcjonujgcych na lokalnym rynku pracy.
Pracodawcy, w tzw. ,trudnych okresach dla gospodarki”, chetniej zatrudniajg mezczyzn niz
kobiety. Obserwuje sie wtedy na rynku pracy relatywne zmniejszenie ,naptywu” kobiet
poszukujacych pracy. W 2009 roku nowo rejestrujgce sie kobiety stanowity 46,7% ( 2291
0s6b) ogotu ,naptywu”, natomiast rok wczesniej 49,0% (1994 osoby). Niekorzystng sytuacje
bezrobotnych kobiet na rynku pracy — podobnie, jak w catym kraju — sankcjonuje charakter
bezrobocia wsrdd kobiet, a mianowicie jego ditugi czas trwania. O ile udziat dlugotrwale
bezrobotnych w ogélnej populacji oséb poszukujacych pracy w koricu 2009 roku ksztattowat
sie na poziomie 38,8%, to udziat dtugotrwale bezrobotnych kobiet w populacji kobiet
poszukujacych pracy wynosit 45,9%. Wsrdd tej subpopulacji byto 349 bezrobotnych kobiet,
ktére nie podijety zatrudnienia po urodzeniu dziecka. Grupa ta to prawie 20% wszystkich
bezrobotnych kobiet pozostajgcych w ewidencji urzedu na koniec grudnia 2009 roku.
Bezrobotni z miasta stanowili 63,1% wszystkich zarejestrowanych z obszaru dziatania
urzedu pracy w tomzy.

Stopa bezrobocia na rynku pracy w tomzy wynosita 14,4%?2 i stanowita odpowiednio
121,0% Sredniej wartosci stopy krajowej i 14,3% Wojewddztwa Podlaskiego.

Na koniec 2009 roku w ewidencji bezrobotnych miasta tomzy zarejestrowanych byto

224 bezrobotnych w okresie 12 miesiecy od ukonczenia nauki, w tym 121 kobiet.

Bezrobotni absolwenci stanowili 6,4% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych w miescie.
Bezrobotne absolwentki stanowity 54,0% tej subbpopulaciji.

Moze to oznaczaé to, ze system edukacji w Lomzy bardziej sprzyja zatrudnianiu mezczyzn
niz kobiet.

Wazng cechg charakteryzujgca rynek pracy jest wielkosc ,naptywu” bezrobotnych

w danym okresie.

W 2009 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy zgtosito sie 4908 bezrobotnych

z terenu miasta, z czego 46,7% stanowity kobiety.

W tym samym czasie ,odptyw” bezrobotnych z ewidencji wyniost 4015 osdb i byt mniejszy
od ,naptywu” o 893 osoby.

Wskaznik ,naptywu” (okreslony stosunkiem liczby nowo zarejestrowanych bezrobotnych

15



do ogdlnej liczby bezrobotnych na koniec 2009 roku) wynosit 144,9%, a ,odptywu” — 115,1%.
Wysokie wartosci wskaznikéw swiadczg o bardzo duzej labilnosci sytuacji na miejskim rynku
pracy.

W koncu grudnia 2009 roku w tomzy zarejestrowanych byto 1352 bezrobotnych
pozostajgcych bez pracy dtugotrwale, ktorzy stanowili 38,8% bezrobocia rejestrowanego

w miescie. Wsrod tej populaciji az 59,5% to bezrobotne kobiety.

Populacja nowo rejestrujgcych sie absolwentdw liczyta 676 bezrobotnych i dominowaty w
niej kobiety (59,2%). Wsréd bezrobotnych absolwentow 268 oséb (39,6%) nie posiadato
zawodu.

Kwalifikacje zawodowe bezrobotnych z terenu tomzy mozna przyporzadkowac do 27
duzych grup zawodowych (kod 2 cyfrowy), 201 grup elementarnych (kod 4 cyfrowy) i 337
grup zawodow i specjalnosci (kod 6 cyfrowy)3.

Analize struktury zawodowej osob bezrobotnych wykonano na podstawie zrédtowych
danych statystycznych Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy Uwzgledniono tylko te grupy
zawodoéw i specjalnosci (kod 6 cyfrowy), ktdre w sposdb znaczacy

wpltywajg na sytuacje na lokalnym rynku pracy. Wybrano 43 zawody i specjalnosci, ktére
tworzy nie mniej niz 15 osob, a udziat kazdej z nich, w populacji bezrobotnych
posiadajacych kwalifikacje, wynosi nie mniej niz 0,5743.

Uznano, ze subpopulacje, ktérych udziat w ogétem bezrobotnych jest mniejszy niz 0,5%
nie majg istotnego wptywu na sytuacje na lokalnym rynku pracy.

Na koniec 2009 roku najwiekszg grupe — 875 osdb, tj. okoto 25,1% wszystkich
zarejestrowanych bezrobotnych z miasta, tworzyli bezrobotni nie posiadajacy zadnych
kwalifikacji zawodowych. Strukture bezrobocia wg elementarnych grup zawodow
przeanalizowano wiec tylko dla populacji bezrobotnych posiadajacych kwalifikacje
zawodowe. W rozwazaniach pominieto grupy zawodow okreslone wyrazeniem ,pozostali”,
gdyz zawierajg zawody pokrewne wobec siebie — nie sg wiec jednorodne.

Tylko w 2 zawodach liczba bezrobotnych przekraczata 100 oséb, 7 zawoddw tworzyto co
najmniej 50, a mniej niz 100 bezrobotnych, 23 byto subpopulacjami o liczebnosci wiekszej
lub réwnej 20, a mniejszej niz 50 osbb, 29 liczyto nie mniej niz 10 i nie wiecej niz 19 osdbb.
Liczebno$¢ pozostatych 276 zawodow, czyli 81,9% wynosita mniej niz 10 bezrobotnych.
Na koniec 2009 roku najwiekszg grupe tworzyli sprzedawcy — 9,3%, ktéra liczyta 243
osoby. Juz udziat kolejnejnej — asystenta ekonomicznego (zawdd szkolny: technik
ekonomista) — ksztattuje sie na poziomie 4,0%, a jej liczebnos¢ wynosi tylko 105 osdb. Grupy
stolarzy, specjalistow do spraw marketingu i handlu (sprzedazy), slusarzy, robotnikéw
budowlanych, sprzataczek, murarzy, robotnikéw pomocniczych w przemysle spozywczym
majq udziat w ogotem bezrobotnych z kwalifikacjami w przedziale 1,92% do 2,91%. Udziat
pozostatych grup zawodowych jest mniejszy niz 1,9%, a ich liczebno$¢ nie przekracza 50
0sOb.

Z danych statystycznych wynika, ze zawody, w ktorych wystepuje najwieksze bezrobocie
generujg tez stosunkowo duze populacje oséb pozostajgcych bez pracy dtugotrwale.
Najwiecej bezrobotnych tej kategorii zarejestrowanych byto w zawodzie sprzedawca — 72
osoby ( 11,3% ogdlnej liczby dtugotrwale bezrobotnych), czyli prawie co trzecia osoba w tej
grupie zawodowej jest dtugotrwale bezrobotna. Pozostate zawody na miejskim rynku pracy o
wysokim odsetku dtugotrwale bezrobotnych to: asystent ekonomiczny [zawdd szkolny:
Technik ekonomista] — 30 oséb (4,7% ogétu diugotrwale bezrobotnych i 28,6% w grupie
zawodowej), sprzataczka — 23 osoby ( odpowiednio 3,6% i 43,4%), krawiec — 23 (3,1% i
44,4%), pracownik biurowy ( zawdd szkolny: Technik prac biurowych) — 16 (2,5% i 33,3%),
stolarz — 15 0séb (2,4% i 19,7%), tkacz — 15 0sbb (2,4% i 41,7%), robotnik pomocniczy w
przemysle przetworczym — 15 (2,4% i 30%).

W pozostatych zawodach grupy diugotrwale bezrobotnych stanowig ponizej 2% ogdinej
populacji dtugotrwale pozostajacych bez pracy. Wymienione powyzej grupy zawodowe
charakteryzujg sie tym, ze osoby dtugotrwale bezrobotne to przede wszystkim kobiety. Poza
grupg stolarzy udziat kobiet w dtugotrwale bezrobotnych w tych zawodach miesci sie w
przedziale od 86,7% do 100%.
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Branze dziatalnosci generujgce najwieksze populacje bezrobotnych wg stanu na koniec
2009 roku na terenie miasta tomzy wg rodzaju dziatalnosci ostatniego miejsca pracy wg
PKD to:

przetworstwo przemystowe — 771 osob, handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow —
662 osoby, budownictwo — 316 osbb, dziatalnos¢ nie zidentyfikowana — 251 oséb, pozostata
dziatalnos¢ — 142 osoby, opieka zdrowotna i pomoc spoteczna — 95, dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi i edukacja po 69 oséb, dziatalnos¢ zwigzana
z kulturg , rozrywka i rekreacjg — 68 oséb, transport i gospodarka magazynowa — 64 osoby,
dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa — 62 osoby, dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca — 54 osoby.

Pozostate branze generowaty mniej niz 50 oséb bezrobotnych, a w dwéch: gospodarstwa
domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujace wyroby i
Swiadczgce ustugi na wlasne potrzeby i organizacje i zespoty eksterytorialne nie zanotowano
bezrobotnych na terenie miasta tomza. W wymienionych powyzej branzach zanotowano
réwniez najwiekszy ,naptyw” nowych bezrobotnych w ciggu omawianego okresu.

W 2009 roku najwiekszy ,naptyw” bezrobotnych z miasta zanotowano wsréd bezrobotnych
bez zawodu -1374 osoby. Bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych stanowili 28,0%
wszystkich nowo zarejestrowanych w tym czasie. Najwiecej ,nowych” bezrobotnych
zarejestrowato sie w nastepujgcych zawodach i specjalnosciach: sprzedawca —254 osoby
(7,2% populacji nowo zarejestrowanych posiadajgcych kwalifikacje), specjalisci ds.
marketingu i handlu (sprzedazy) — 121 os6b (4,1%), stolarz — 126 (odpowiednio 3,6%)
asystent ekonomiczny (zawdd szkolny: technik ekonomista) - 121 oséb (3,4%), specjalista
ds. marketingu i handlu (sprzedazy) — 113 o0séb (3,2%), Slusarz — 93 (2,6%), technik
mechanik — 72 (2%),9 robotnik budowlany — 64 (1,8%), murarz — 62 osoby (1,8%), inzynier
rolnictwa — 60 (1,7%), pracownik biurowy (zawdd szkolny: Technik prac biurowych) i
kierowca samochodu ciezarowego po 58 bezrobotnych (1,6%), specjalista administracji
publicznej — 52 osoby (1,5%), pedagog, mechanik pojazdéw samochodowych i robotnik
pomocniczy w przemysle przetwérczym po 49 bezrobotnych (1,4%), piekarz — 47 (1,3%),
inzynier systemow komputerowych — 45 0sdéb (1,3%), technik technologii drewna, kucharz i
fryzjer (zawody szkolne: Fryzjer, Technik ustug fryzjerskich) po 42 bezrobotnych (1,2%),
sprzataczka — 41 (1,16%), technik budownictwa — 40 (1,1%), krawiec — 39 0s6b (1,1%),
magazynier — 37 (1,0%).

W pozostatych zawodach naptyw byt mniejszy niz 37 oséb, a udziat tych grup w populacji
posiadajgcych zawdd nie przekraczat 1,0%.

W zawodach o znaczgcym naptywie bezrobotnych zanotowano réwniez duze grupy nowo
rejestrujgcych sie absolwentéw. W okresie 2009 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w
tomzy zgtosito sie 676 bezrobotnych, w tym 400 kobiet, w okresie do 12 miesiecy od dnia
ukonczenia nauki z terenu miasta.

Najwieksza grupe stanowili absolwenci nie posiadajacy zawodu — 268 oséb. Grupa ta
stanowita 39,64% ogdlnego ,naptywu” tej kategorii pozostajacych bez pracy i prawie 20%
0gotu nowo rejestrujgcych sie bezrobotnych bez kwalifikacji pochodzgcych z rynku pracy w
Miescie tomza. Wsrod tej subpopulacji sg niestety osoby, ktore uczyty sie w szkotach
realizujgcych ksztatcenie zawodowe.

Istotny ,naptyw” tej kategorii oséb zanotowano w zawodach: specjalista ds.

marketingu i handlu — 33 osoby (4,88% ogdlnego naptywu bezrobotnych absolwentow),
inzynier systeméw komputerowych — 25 (odpowiednio 3,7%), specjalista administracji
publicznej 19 oséb (2,81%), pedagog i socjolog po 13 0s6b (1,92%), inzynier rolnictwa,
pielegniarka, filolog —10 filologia obcojezyczna i sprzedawca po 12 oséb (1,78%), specjalista
zastosowan informatyki i ekonomista po 10 bezrobotnych (1,48%).

Wsréd zawoddw wystepujacych na rynku pracy w Miescie omza sg takie, w ktérych
bezrobocie dotyka tylko mezczyzn. Nalezg do nich m.in. monter instalacji wodociggowych i
kanalizacyjnych, mechanik samochodoéw osobowych, mechanik pojazdéw samochodowych,
mechanik maszyn i urzadzen przemystowych, elektromonter [elektryk] zaktadowy, kierowca
samochodu ciezarowego, kierowca operator wozkéw jezdniowych, murarz, robotnik
budowlany, tokarz , Slusarz, stolarz meblowy.
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Na rynku pracy w Miescie Lomza wystepujg réwniez grupy zawodowe, w ktorych

bezrobocie dotyka przede wszystkim kobiety. Do najbardziej sfeminizowanych grup
zawodowych zaliczajg sie: sprzedawca, asystent ekonomiczny [zawdd szkolny: Technik
ekonomista], sprzataczka, krawiec, robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym,
pracownik biurowy [Zawodd szkolny: Technik prac biurowych], tkacz , fryzjer [zawody szkolne:
Fryzjer, Technik ustug fryzjerskich], kucharz, technik zywienia i gospodarstwa domowego,
handlowiec [zawdd szkolny: Technik handlowiec], pedagog, technik technologii odziezy,
pomoc kuchenna, ekonomista, ksiegowy [samodzielny], telefonistka, pielegniarka,
sekretarka.

Sytuacja na lokalnym rynku pracy - obszar dziatania PUP w tomzy

Udzial Miasta

Miasto
. PUP w
Wyszczegodlnienie tomzy tomzy | w %]
tomza
Liczba bezrobotnych 5450 3483 63,9
w tym z prawem do zasitku 837 551 65,8
Liczba kobiet 2697 1741 64,6
Zwolnieni z przyczyn zaktadéw pracy 112 72 64,3
Zamieszkali na wsi 1725 0 0,0
Osoby w okresie do 12 miesiecy od dnia 296 163 55,1
ukonczenia nauki
Cudzoziemcy 74 73 98,6
Bezrobotni w wieku do 25 lat 1288 679 52,7
Bezrobotni ktérzy ukonczyli
szkote wyzsza do 27 roku 114 73 64,0
zycia
Diugotrwale bezrobotni 2263 1494 66,0
Osoby w
szczegolnej . . . .
sytuacji na Kobiety, ktére nie podjety 583 350 60,0

zatrudnienia
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rynku pracy po urodzeniu dziecka

Bezrobotni w wieku powyzej 1149 850 74,0
50 lat
Bezrobotni bez kwalifikacji 1564 974 62,3
zawodowych
Bez doswiadczenia 1435 817 56,9
zawodowego
Bez wyksztatcenia sredniego 2951 1824 618
Samotnie wychowujace co
najmniej 358 254 70,9
jedno dziecko do 7 roku zycia
Ktéore po odbyciu kary
pozbawienia 83 67 80,7
wolnosci nie podjety
zatrudnienia
Niepetnosprawni bezrobotni 388 297 765
po zakonczeniu realizacji 1 1 100,0
kontraktu socjalnego
Wolne miejsca pracy i miejsca 58 40 69,0
aktywizacji zawodowej zgtoszone w miesigcu
w tym, niewykorzystane 40 27 67.5
Podjecia pracy ogétem 341 217 636
w tym praca subsydiowana 88 o7 64,8
12,3 14,4

Stopa bezrobociaw %

Najwieksza populacje bezrobotnych na koniec 2009 roku tworzyty osoby w wieku 25 — 34
lata. Stanowity one 27,5% wszystkich zarejestrowanych w ewidencji Powiatowego Urzedu
Pracy w tomzy.

Bezrobotnych w wieku mobilnym byto 3848, a ich udziat w ogétem bezrobotnych wynosit
69,6% (na koniec analogicznego okresu 2008 roku — 66,9%).

W koncu 2009 roku najwiekszg grupe tworzyli bezrobotni z wyksztatceniem, co najwyzej
gimnazjalnym (1524 osoby). W omawianym okresie jej liczebno$¢ zwiekszyta sie o0 284
osoby (22,9%), natomiast jej udziat w ogdlnej populacji zmniejszyt sie o 2,2 punkty
procentowe i wyniost 27,6%.

Wszystkie pozostate populacje bezrobotnych wg wyksztatcenia rowniez zwiekszyty swojg
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liczebnos¢:

- z wyksztatceniem wyzszym o 164 osoby, tj. 0 37,1%, jej udziat w ogétem bezrobotnych
zwiekszyt sie 0 0,3 punktéw procentowych do 10,9%;

- policealnym i Srednim zawodowym o 396 osdb, czyli 39,3%, jej udziat w bezrobociu
rejestrowanym wyniést 25,4% i byt wiekszy o 1,2 punktu procentowego niz na koniec 2008
roku;

- z wyksztatceniem ogdinym o 194 osoby, tj. 0 52,3%, jej udziat w ogdtem bezrobotnych
zwiekszyt sie 0 1,3 punktu procentowego w stosunku do analogicznego okresu 2008 roku i
wyniost 10,2%;

- z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym o 332 osoby, tj. 0 30,2%, a jej udziat w
ogé6tem bezrobotnych zmniejszyt sie o 0,6 punktu procentowego i na koniec roku wynosit
25,9%.

Najwieksza grupg bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy na koniec
omawianego okresu byli poszukujacy jej od 1 do 3 miesiecy . Populacja ta zwiekszyta sie
0 198 osdb, czyli 0 17,8%, a jej udziat w ogdle bezrobotnych wynidst 23,7%, czyli o 3,0
punkty procentowe mniej niz na koniec 2008 roku.

Pozostate grupy bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy, ktére rowniez
zwiekszyty swojg liczebnosé:

- pozostajacy bez pracy do 1 miesigca o 61 0sob, czyli 12,4%, a jej udziat w bezrobociu
rejestrowanym byt mniejszy o 1,8 punktu procentowego i wynosit 10,0%;

- pozostajacy bez pracy od 3 do 6 miesiecy o 382 osoby, tj. 0 54,6%, a jej udziat w ogdtem
zarejestrowanych zwiekszyt sie 0 2,8 punktu procentowego do poziomu 19,6%.

- grupa pozostajgca bez pracy od 6 do 12 miesiecy o 644 osoby, tj. 0 126,8%, jej udziat

w bezrobociu rejestrowanym wynidst 20,8% i byt wiekszy o 8,6 punktu procentowego jak
na koniec 2008 roku.

- grupa pozostajgca bez pracy od 12 do 24 miesiecy o 319 bezrobotnych, tj. 0 70,6%, a jej
udziat w ogdtem wynidst 13,9% czyli o 3,0 punkty procentowe wiecej niz rok wczesniej;
Tylko grupa pozostajgcych bez pracy powyzej 24 miesiecy zmniejszyta swoja liczebnos$¢ o
234 osoby, tj. 0 26,1%, a jej udziat w ogdinej populacji bezrobotnych wynidst 12,0% i byt
mniejszy o0 9,6 punktéw procentowych niz w kocu 2008 roku.

Bezrobotni dtugotrwale stanowili 42,2% bezrobocia rejestrowanego i byto ich 1919.

Na koniec 2009 roku najliczniejsza grupe tworzyli bezrobotni posiadajacy staz pracy od 1
roku do 5 lat (1289 osdb). W rozpatrywanym czasie grupa ta zwiekszyta liczebno$¢ o 387
0séb, czyli 42,9%, a jej udziat w ogétem bezrobotnych wynidst 23,3% i byt wiekszy o0 1,6
punktu procentowego niz rok wczesnie;.

Wszystkie pozostate grupy bezrobotnych wg stazu pracy, rowniez zwiekszylty swojg
liczebnos¢ w tym czasie:

- posiadajacy staz do 1 roku o 188 o0sdb, tj. 0 32,9%, jej udziat w bezrobociu rejestrowanym
wyniést 13,8% i byt 0 0,1 punktu procentowego wiekszy niz rok wczesniej;

- od 5 do 10 lat 0 150 0sdb, tj. 0 26,9%, udziat w ogétem bezrobotnych wyniost 12,8% i byt
mniejszy o 0,6 punktu procentowego niz na koniec analogicznego okresu 2008 roku;

- 0od 10 do 20 lat 0 177 osdb, tj. 0 26,6%, udziat w ogdinej liczbie bezrobotnych wynidst
15,2% i byt nizszy o 0,8 punktu procentowego niz na koniec grudnia 2008 roku;

- 0d 20 do 30 lat 0 130 oso6b, tj. 0 27,4%, udziat w ogétem bezrobotnych wynidst 10,9% i byt
mniejszy o 0,5 punktu procentowego niz rok wczesniej;

- 30 lat i wiecej 0 36 osdb, tj. 0 40,4%, udziat w ogotem wzrdst o 0,1 punktu procentowego i
wyniést 2,3%;

- bez stazu pracy o 302 osoby, tj. 0 33,6%, a jej udziat w ogdétem wynidst 21,7% i byt wiekszy
0 0,1 punktu procentowego niz na koniec 2008 roku.

3.1.1.3 Niepelnosprawnos¢é w rodzinach

Badanie sytuacji oséb niepetnosprawnych na terenie miasta tomza prowadzi Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, Biuro ds. Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob
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Niepetnosprawnych MOPS, Powiatowy Urzad Pracy w tomzy, ZUS, KRUS, Biuro ds.
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych oraz organizacje pozarzadowe / w zakresie
prowadzonej dziatalnoéci /. Dane z realizowanego programu DOMINO pochodzg z 2002
roku. Prezentowane dane dotyczace sytuacji osdb niepetnosprawnych w rodzinie i poza nig
pochodzg zatem z réznych okresow czasu, dotyczg czesto tych samych oséb i nie mozna ich
bezposrednio poréwnywac.

Wedtug danych GUS liczba oséb niepetnosprawnych stanowi ok. 10 % ogodlnej liczby oséb,
ponad potowa 0s6b niepetnosprawnych deklaruje, iz posiada opiekuna: osobe, ktéra
wspomaga ich w sprawach zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem. Wiekszos¢
opiekunéw pozostaje w zwigzkach matzenskich, w dziewieciu przypadkach na dziesie¢
opiekun zwigzany jest z podopiecznym wiezami rodzinnymi. Odsetek oséb, ktére maja
opiekuna wynosi 100% w przypadku dzieci do 16 roku zycia, zas wsrdd pozostatych
0s6b niepetnosprawnych rosnie wraz z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci (od 9% w
przypadku niepetnosprawnych z orzeczeniem lekkiego stopnia, przez 48% wsréd badanych
ze stopniem umiarkowanym, do 60% wsrod badanych, ktérych stopien niepetnosprawnosci
jest znaczny).

Badania kreslg wyrazny profil osoby niepetnosprawnej w tomzy dzielac ta grupe
strukturalnie na dwie czesci: zyjace poza rodzinami (objete w ramach PPR odrebnym
programem operacyjnym), oraz rodziny oséb niepetnosprawnych. Jest co najmniej kilka
zrédet ograniczen w rehabilitacji spotecznej, zdrowotnej i zawodowej o0sbb
niepetnosprawnych:

1. trudna sytuacja ekonomiczna wiekszosci gospodarstw domowych z osobami
niepetnosprawnymi,

2. znaczna biernos¢ na rynku pracy wsrdd oséb niepetnosprawnych, ktérych stopien
niepetnosprawnosci ani wiek nie wykluczajg podjecia pracy;

3. ograniczona wiedza wsréd osob niepetnosprawnych i ich opiekunédw na temat
instytuciji, ktérych celem jest niesienie pomocy tej grupie, przystugujacych im form
wsparcia (w tym finansowego), a takze praw oséb niepetnosprawnych;

4. niski stopieh zorganizowania i zintegrowania srodowiska osob niepetnosprawnych
i ich rodzin.

Do Powiatowego Urzedu Pracy w tomzy w 2009 roku zgtoszono 66 ofert pracy dla oséb
posiadajgcych uprawnienia inwalidzkie. W$rdd nich 40,9% stanowity oferty pracy
subsydiowanej. Wszystkie zgtoszone propozycje zatrudnienia pochodzity z terenu miasta
tomzy.

Udziat rodzin w zyciu spotecznym

3.1.1.4Uczestnictwo rodzin w kulturze

Zaledwie co dziesigta osoba deklaruje, ze uczestniczy w imprezach i wydarzeniach
kulturalnych dosc¢ regularnie i czesto, 2/3 uczestniczy sporadycznie, zas 1/5 w ogoéle nie
uczestniczy w zyciu kulturalnym miasta. Najczeéciej udziat w réznych formach kultury
deklarowaty osoby mtode do 35 lat, lepiej wyksztatcone oraz o wyzszych dochodach.
Stosunkowo rzadko uczestnicza w kulturze osoby o najnizszych dochodach oraz z
podstawowym lub zasadniczym wyksztatceniem.

Gtéwnymi powodami braku uczestnictwa w imprezach kulturalnych jest brak wystarczajacych
Srodkéw finansowych oraz brak czasu , rzadziej zas wskazywany jest brak informacji o
imprezach i wydarzeniach . Wydaje sie, iz oprocz przyczyn wskazanych przez respondentéw
gtdbwnym niewypowiedzianym powodem niskiego poziomu uczestnictwa w kulturze byt brak
aspiracji i motywaciji.
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3.1.1.5 Aktywnos$¢ obywatelska w lokalnych sprawach publicznych

Z prowadzonych analiz wynika, ze wiekszo$¢ mieszkancow tomzy deklaruje wzgledne
zainteresowanie sprawami miasta oraz lokalna polityka.

Udziat w wyborach prezydenta RP w 2005 roku wyniést 46% uprawnionych do gtosowania /
w woj. podlaskim/. Tymczasem deklarowany przez osoby biorgce udziat w badaniu udziat w
ostatnich wyborach samorzadowych jest znacznie wyzszy, niz faktyczny. Jest to typowa
prawidtowos¢ dla wynikéw badan aktywnosci obywatelskiej /w tym: deklarowanego
uczestnictwa w réoznego rodzaju wyborach/.

Na ogdt respondenci chetniej deklarujg che¢ wziecia udziatu w gtosowaniach /a takze méwig
0 swoim rzekomym uczestnictwie/, niz to faktycznie ma lub miato miejsce.

Bezpieczenstwo, patologie, zagrozenie przestepczoscia

3.1.1.6 Poczucie bezpieczenstwa

W miescie Ltomza nie byty prowadzone badania oceniajgce prace policji i stopien poczucia
bezpieczenstwa mieszkancow miasta. Doswiadczenia swiatowe oceniajg jednak
przeprowadzone w innych miejscach wyniki badah ze sceptycyzmem: respondenci na ogot
,nhadrabiajg ming” w badaniach ogolnych, a szczery poziom poczucia zagrozenia deklarujg
dopiero w badaniach policyjnych.

3.1.1.7 Patologie spoteczne w rodzinach i ich otoczeniu

3.1.1.7.1 Przemoc

Wedtug wnioskéw z diagnozy problematyki uzaleznien 14% badanych stwierdzito, ze
w ciggu ostatniego roku osobiscie doswiadczyto jakichs aktéw przemocy. Ponadto 4%
badanych byto swiadkami przemocy w domu, 4% w miejscu pracy, a 40% w miejscu
publicznym. Podobnej wielkosci odsetki uzyskano w badaniu .

Wedtug analiz sktadajagcych sie na diagnoze problematyki uzaleznien, ok. 14%
mieszkancow tomzy ma w swoim sasiedztwie osoby bedace ofiarami przemocy
fizycznej w rodzinie, zas 27% badanych zna osobiscie lub chociazby z widzenia jakas
kobiete, ktéra jest maltretowana przez meza. Ponadto ok. 5% przyznaje, ze w ich rodzinie
miata miejsce jakas forma przemocy. Oznacza to, ze co trzynasta rodzina moze byé
dotknieta tg forma patologii spotecznej.

3.1.1.7.2 Alkoholizm

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze stanu upojenia alkoholowego doswiadczyta az 17%
badanych, w tym 12% stwierdzito, ze upito sie 1 — 2 razy, a 5% — kilka razy. Istnieje wiec
stosunkowo liczna kategoria dorostych naduzywajacych alkoholu.

Czesta okazjg do picia alkoholu sg rdéznego rodzaju uroczystosci rodzinne /96%
respondentéw/. Stosunkowo czestym zjawiskiem jest spozywanie alkoholu w domu ,,dla
relaksu”. Niepokojacy jest fakt, ze niemal co czwarta osoba majaca kontakt z
pracownikami MOPS i jednostek podleglych ma w swojej blizszej lub dalszej rodzinie
osoby, ktére maja problemy z alkoholem i go naduzywaja. Do osobistych probleméw z
naduzywaniem alkoholu przyznali sie tylko nieliczni. Problem uzaleznienia od alkoholu
koreluje silnie ze zjawiskiem bezrobocia i zwiekszong liczebnoscig rodziny. Co trzecie
dziecko zyjace w rodzinie alkoholowej doswiadczyto przemocy ze strony pijanego rodzica,
wiecej niz co czwarte byto Swiadkiem przemocy domowe;j.

Spozywanie alkoholu wsréd miodziezy jest zjawiskiem rozpowszechnionym i dotyczy
wysokiego  procentu populacji. Niemal co czwarty mtody cziowiek deklaruje czeste
spozywanie alkoholu, 60% - okazjonalne. Sredni wiek inicjacji alkoholowej 13 lat / wg badan
ogolnopolskich / . Pierwszy kontakt z alkoholem wczesniej podejmujg chiopcy. Dla badanych
uczniow alkohol jest srodkiem relatywnie tatwo dostepnym. Jedynie co dziesigty uczenh
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spotykat sie z odmowg za kazdym razem kiedy prébowat naby¢ alkohol. Co piaty nigdy nie
napotkat na trudnosci z jego nabyciem.

Jednak odsetek uczniéw deklarujgcych, iz kilkakrotnie, cho¢ nie za kazdym razem, gdy
prébowali naby¢ alkohol, spotykali sie z odmowag wzrasta z uptywem kolejnych lat. Mozna
tu upatrywa¢ pozytywnych skutkow dziatania Komisji powotanych do kontrolowania
dystrybuciji alkoholu.

W rodzinach uczniow spozywanie alkoholu jest zjawiskiem powszechnym. Zaledwie 11%
badanych deklaruje, ze w ich rodzinnych domach alkohol nie byt spozywany.

3.1.1.7.3 Narkotyki

Z dostepnych danych wynika, ze 19 % badanych oséb zalicza narkomanie¢ do
najwiekszych zagrozen i negatywnych zjawisk spotecznych wystepujacych w miejscu
zamieszkania. Dla porownania: chuliganstwo i wandalizm wskazuje ponad 40 % badanych,
agresywng miodziez ok. 60% respondentow, a alkoholizm 31% respondentow.

25,40% badanych uczniéw szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych zadeklarowato
przynajmniej jednorazowy kontakt z narkotykami. W tym:

e odsetek miodziezy szkét ponadgimnazjalnych majacej przynajmniej jednorazowy
kontakt z narkotykami wyniost 28%.

e Wsrdd badanych ucznibw gimnazjéw do minimum jednorazowego kontaktu z
narkotykami przyznato sie 11,90%.

3.1.1.8 Przestepczos¢ nieletnich:

Do konnca 2009 roku na terenie podleglym Komendzie Miejskiej Policji w tomzy
zaewidencjonowane byty 754 osoby nieletnie, bedace w zainteresowaniu Policji, z czego
267 nieletnich to osoby moralnie zagrozone, a 487 to sprawcy czynéw karalnych.

Do konca 2009 roku liczba nieletnich bedgcych w zainteresowaniu Policji zmalata do 586
osob. Liczba nieletnich, ktérzy zostali zaewidencjonowani w 2005 roku to 270 osob, z czego
73 to nowo ujawnieni nieletni zagrozeni demoralizacjg, a 197 to nieletni, ktérzy w 2005 roku
popetnili czyny karalne.

3.1.1.9 Rodzina tomzynska w systemie pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, ktorej zadaniem jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg one w stanie pokonaé, wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci.

Celem pomocy spotecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i
rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.
Pomoc spofeczna powinna w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia
0sOb i rodzin, ich integracji ze Srodowiskiem oraz zapobiega¢ powstawaniu trudnych sytuacji
zyciowych. Rodzaj, formy i rozmiar udzielanej pomocy stymulujg osobe, rodzine do
samodzielnego rozwigzywania wilasnych probleméw przy wsparciu ze strony
profesjonalistow - pracownikéw socjalnych oraz os6b zaangazowanych w proces pomocy.
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3.1.1.10 Liczba klientow systemu pomocy spotecznej oraz formy pomocy
w latach 2008- 2009:

Na ogodlng liczbe klientéw systemu pomocy spotecznej — w zwigzku ze zmianami
ustawowymi i faktem przejecia nowych zadan przez pomoc spoteczng skfadajg sie miedzy
innymi beneficjenci uzyskujacy wsparcie z tytutu:

1) Ustawy o pomocy spotecznej

2) Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepetnosprawnych w tym - orzekanie o stopniu niepetnosprawno$ci

3) Ustawy o swiadczeniach rodzinnych

4) Ustawy o przeciwdziataniu przemocy

System pomocy spotecznej w tomzy w analizowanych latach 2008-2009 obejmowat
wsparciem okoto 6,1 % ogodlnej liczby mieszkancéow tomzy. Liczba ta utrzymuje sie na
jednakowym poziomie z lekkg tendencjg wzrostowg. Poczgwszy od dnia 01.05.2004r., w
chwili wejscia w zycie nowej ustawy o pomocy spotecznej z dn. 12.03.2004r. oraz
poszerzenia katalogu zadan realizowanych w ramach systemu pomocy spotecznej o
zadania wynikajace z innych ustaw /ustawa o $wiadczeniach rodzinnych, o rehabilitaciji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0osOb niepetnosprawnych, ustawa o zatrudnieniu
socjalnym/, obserwujemy realny wzrost liczby klientdw uzyskujacych wsparcie w ramach
tego systemu.
Liczba klientéw uzyskujacych wsparcie z tytutu ustawy o pomocy spoteczne;j

w latach 2008 — 2009:

Rok Liczba rodzin objeta Liczba os6b w tych rodzinach
wsparciem

2008 1509 3683

2009 1564 3793

Zrédto: sprawozdawczo$é do MP i PS Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy z lat 2008 — 2009

3.1.1.11 Rodzaje swiadczen przyznawanych klientom systemu pomocy spotecznej w
oparciu o ustawe o pomocy spotecznej:

Swiadczenia o charakterze finansowym i nie finansowym z zakresu zadarn Gminy:

Najczesciej przyznawane swiadczenia z zakresu zadan wiasnych i zleconych gminy w latach 2008-2009:

Rodzaj swiadczenia llo$¢ rodzin llos$¢ rodzin

Zasitki celowe i pomoc 997 1366
w naturze (bez pogrzebdw i
zdarzen losowych)
Zasitki okresowe 806 915
Positek
dla dzieci i mfodziezy w okresie 1207 osdb 979 osb6b
nauki w szkole

Zasitki state 257 262

Zrédto: sprawozdawczo$é do MPIPS Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy z lat 2008— 2009
Nalezy podkresli¢ rosnaca z roku na rok liczbe rodzin, ktérym przyznaje sie pomoc w formie
zasitkéw celowych i w naturze / dozywianie /. W przypadku zasitkéw statych pamietaé
nalezy, iz:
- wzrost liczby rodzin (w stosunku do lat wczesniejszych) otrzymujacych zasitki state moze
by¢ - w czesci - wynikiem ,powrotu” do systemu pomocy spotecznej osob, ktére po
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weryfikacji nie zostaty zakwalifikowane przez ZUS jako osoby, ktérym przystuguje renta
socjalna.

Zapewnienie specjalistycznego poradnictwa:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy zapewnia réwniez swoim klientom wsparcie
w postaci specjalistycznego poradnictwa.

Prowadzone sg programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéw przemocy w rodzinie / w
czasie odbywania kary i po jej zakonczeniu / , indywidualne spotkania z psychologiem, radca
prawnym, program dla osob z zaburzeniami psychicznymi, ktérego celem byto zapobieganiu
wykluczeniu spotecznemu.

Od pazdziernika 2006r Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje program korekcyjno-
edukacyjny dla sprawcéw przemocy domowej. Scenariusz Programu zostat opracowany
zgodnie z Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Uczestnikami
programu sg:

- osoby bedace sprawcami przemocy, ktérych uczestnictwo wynika z osobistej decyzji;
skierowani przez kuratora sgdowego lub przez pracownika socjalnego.

- osoby skazane za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy odbywajgce kare
pozbawienia wolnosci w zaktadzie karnym.

Celem programu jest zmniejszenie zachowan przemocowych, trening zachowan
alternatywnych do agresji, nabycie umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz
polepszenie relacji rodzinnych.

Od roku 2002 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje Program Profilaktyki i
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Patologii Spotecznej — gtéwnie poprzez
udzielanie pomocy rzeczowej dzieciom i miodziezy z rodzin, w ktérych istnieje problem
alkoholowy.

Swiadczenia rodzinne:

Przyznawanie i wyptacanie Swiadczen rodzinnych dla mieszkancow tomzy realizuje Biuro
ds. Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych Urzedu Miejskiego .

Od 01.05.2004r. obowigzuje nowy system $wiadczen rodzinnych. Zamiast szeregu
réznych zasitkow dla rodziny, jest wyptacany jeden wraz z dodatkami, zastepujacymi obecne
Swiadczenia. W ten sposdb powstat system swiadczen rodzinnych, w ktérym ustalono
jednolite kryterium zasad przyznawania pomocy.

Poza zasitkiem rodzinnym klienci pomocy spotecznej w tomzy mogq réwniez uzyskaé
wsparcie w postaci nastepujgcych dodatkéw do tego zasitku:

1) dodatek z tytutu urodzenia dziecka,

2) dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego,

3) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla
bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu pobierania,

4) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka,
5) dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

6) - dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego dodatek
z tytutu rozpoczecia roku szkolnego,

7) - dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania.

Zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka
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Biuro ds. Swiadczen przyznaje zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka / tzw. ,becikowe”/.
Zapomoga / $Swiadczenie jednorazowe/ przystuguje w zwigzku z urodzeniem sie zywego
dziecka.

Zaliczka alimentacyjna

Zaliczki alimentacyjne sg wyptacane przez Biuro ds. Swiadczen Rodzinnych i
Alimentacyjnych Urzedu Miejskiego.

Powody trudnej sytuacji zyciowej klientéw:

Powody trudnej sytuacji zyciowej klientéw w latach 2008 - 2009 wsréd klientéw otrzymujacych pomoc z tytutu
ustawy o pomocy spoteczne;j:

Powdéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczbarodzin

klientow 2008 . 2009 1.
Ubdstwo 1182 920
Niepetnosprawnosé 404 334
Bezradnos¢ w sprawach 356 164

opiekunczo - wychowawczych
Diugotrwata choroba 464 296
Bezrobocie 809 662
Alkoholizm 104 44
Narkomania 2 -

Bezdomnosé¢ 23 23

Zrédto: sprawozdawczo$é do MPIPS Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy z lat 2008 — 2009

W poréwnaniu do lat poprzednich, w 200 roku spadta liczba rodzin, ktére otrzymaty wsparcie
z tytutu niepetnosprawnosci. Do 2009 roku najczestszym powodem przyznawania pomocy
byto bezrobocie. Warto jednak podkresli¢, ze liczba rodzin dotknietych ta dysfunkcjg po raz
pierwszy od kilku lat zmniejszyta sie. Tendencja ta pozostaje w korelacji z sytuacjg na rynku
pracy w tomzy oraz w zwigzku z podejmowana praca w krajach UE

3.1.1.12 Wybrane zagadnienia z zakresu pomocy spotecznej

a) Wsparcie dla oséb niepetnosprawnych i oséb starszych w systemie pomocy
spotecznej:

Inng formg pomocy swiadczonej osobie niepetnosprawnej badz osobie starszej — oprécz np.

zapewnienia miejsca w placéwce pomocy spotecznej, badz przyznania swiadczenia

rodzinnego - jest zapewnienie mozliwosci skorzystania z ustug opiekunczych, w tym ustug

specjalistycznych.

Ustugi opiekuncze w latach 2008-2009:

2008 2009
Ustugi opiekunicze 119 100
w tym: ustugi specjalistyczne 5 5

Zrédto: sprawozdawczo$é do MP i PS Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy z lat 2008 — 2009
Liczba osob, ktorym udzielono wsparcia w postaci ustug opiekunczych na przestrzeni lat
2008 - 2009 utrzymuje sie na jednolitym poziomie. Zapotrzebowanie na $wiadczenie ustug w
miejscu zamieszania jest duze. Swiadczy o tym duza ilo$é oséb oczekujacych na przyznanie
tej formy pomocy.
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W latach 2008 - 2009 MOPS w tomzy udzielat roéwniez wsparcia osobom
niepetnosprawnym  z tytutu Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych.

Liczba oséb objetych wsparciem (tj. beneficjentow dofinansowan) Biura ds. Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych w latach 2008— 2009:

Rehabilitacja spoteczna

Swiadczenia dla oséb niepelnosprawnych — Ustawa o 2008 2009
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
os6b niepetnosprawnych

Likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w 34 14
komunikowaniu sie

Dofinansowanie kosztéw dziatalnosci warsztatow 35 35
terapii zajeciowej

Dofinansowanie uczestnictwa w turnusy 219 134
rehabilitacyjnych

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny 360 308

Rehabilitacja zawodowa

Swiadczenia dla oséb niepetnosprawnych — Ustawa o 2008 2009
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych

Zwrot kosztdbw wyposazenia stanowisk pracy o0s6b 17 6
niepetnosprawnych

Zwrot kosztow wynagrodzenia oraz skiadek na 13 3
ubezpieczenie spoteczne

Finansowanie szkolen organizowanych przez kierownika 1 -
PUP

Jednorazowe dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci 4 5
gospodarczej, rolniczej lub wniesienie wktadu do spoétdzielni

socjalnej

Zwrot wydatkow na instrumenty i ustugi rynku pracy dla oséb - 1

niepetnosprawnych poszukujacych pracy i nie pozostajgcych
w zatrudnieniu

Zrédto: sprawozdania z dziatalnosci systemu pomocy spotecznej w tomzy za lata 2008 — 2009

W budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ltomzy miesci sie Powiatowy
Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, ktérego zadaniem jest przede wszystkim
wydawanie orzeczeh o niepetnosprawnosci dla oséb dorostych oraz dzieci.

Tab. nr 12: Liczba orzeczen o niepetnosprawnosci w tym dla dzieci w latach 2008 - 2009:

Orzekanie: 2008 2009
orzeczenia o niepetnosprawnosci 1068 1152
w tym dla dzieci 242 236

Zrédio: sprawozdania z dziatalnosci Zespotu w Lomzy za lata 2008— 2009

Osoby niepetnosprawne stanowig jedng z grup spotecznych, zagrozonych zjawiskiem
wykluczenia spotecznego.

Klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy /tj. respondenci zdefiniowani
jako osoby, ktére w ciggu ubiegtego roku kontakt przynajmniej z jedng jednostkg
organizacyjng MOPS w tomzy/ stanowili 9% ogétu oséb niepetnosprawnych.
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Sredni miesieczny dochéd w gospodarstwach domowych niepetnosprawnych klientéw
MOPS w tomzy w ponad 70% przypadkach nie przekraczat kwoty kryterium dochodowego
okreslonego ustawg o pomocy spotecznej. 34% tych gospodarstw miato jakie$ zalegtosci
zwigzane z opfatami statymi / np. czynsz, gaz, ogrzewanie/, za$ 12% - zalegto$ci zwigzane
ze sptatami kredytéw lub pozyczek w instytucjach finansowych. Tylko 3% niepetnosprawnych
klientow Os$rodka wykonywato w chwili badania prace przynoszaca dochod / zarobek / badz
tez pomagato nieodptatnie w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej. Sposréd niepracujacych
tylko 18% poszukiwato pracy.

Wykluczeniu spotecznemu niepetnosprawnych klientéw Osrodka sprzyja réwniez brak
udogodnien dla oséb niepelnosprawnych oraz niewystarczajacy dostep do sprzetu
rehabilitacyjnego, ortopedycznego lub srodkéw pomocniczych. Tylko 2% niepetnosprawnych,
okreslanych jako klientow MOPS w tomzy, zadeklarowato, iz w ich lokalach mieszkalnych
wprowadzono udogodnienia dla osoby niepetnosprawnej, zas 9% - dysponowato sprzetem
rehabilitacyjnym, ortopedycznym lub srodkami pomocniczymi.

b) Wsparcie dla ofiar przemocy w systemie pomocy spotecznej:

Pomoc z powodu przemocy w rodzinie (jako ustawowy powdd przyznania pomocy
spotecznej) przyznawana jest od 2004 roku.

Liczba rodzin i oséb, otrzymujacych pomoc spoteczng z tytutu wystepowania przemocy w

rodzinie:
2008 2009
Liczbarodzin 322 354
Liczba osob w rodzinach 1127 1345

Zrédto: sprawozdawczos$é do MPIPS Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w t.omzy — Osrodek Interwencji Kryzysowej z lat
2008 — 2009

Nie oznacza to jednakze, ze do roku 2004 pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w tomzy nie Swiadczyli pomocy potrzebujgcym wsparcia ofiarom przemocy.
Sposrod wielu form udzielanej pomocy, szczegdlne znaczenie ma wspotpraca Policji i MOPS
w zakresie realizacji Procedury ,Niebieskiej Karty”.

Pracownicy Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy podejmowali dziatania
w ramach w/w procedury, ktérej nadrzednym celem jest pomoc osobom/rodzinom
zagrozonym lub doswiadczajgcym przemocy.

Pracownicy socjalni realizujgc Procedure ,Niebieska Karta”, w ramach swoich kompetencji,
wykonujg nastepujace zadania na rzecz pomagania ofiarom przemocy domowej:

- diagnozowanie sytuacji rodziny lub osoby,

- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i innych spraw bytowych,

- w ramach kompetencji MOPS zgtaszanie probleméw do zatrudnionych w Os$rodku
konsultantéw: pedagogoéw, prawnikdéw, psychologdéw, a takze wskazywanie, gdzie
mozna takg pomoc uzyskac (prawng, pedagogiczng, psychologiczng, terapeutycznag),

- udzielanie informacji o przystugujacych osobie/rodzinie $wiadczeniach i formach
pomocy,

- w uzasadnionych przypadkach udzielanie pomocy finansowej i/lub rzeczowej,

- informowanie o mozliwosciach uzyskania pomocy w srodowisku lokalnym,

- wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi
na rzecz ofiar przemocy i ich rodzin.

2.1.1.12 Szczegétowe dane dotyczace dziatan wynikajacych z realizacji Procedury
»Niebieska Karta” w latach 2008 - 2009 roku przedstawia ponizsza tabela:
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Realizacja Procedury ,Niebieskiej Karty” przez pracownikéw OIK w latach 2008 — 2009:

2008 | 2009
Liczba zgtoszen dotyczacych przemocy 322 354
Liczba Niebieskich Kart 19 18
llos¢ podjetych interwencji w Srodowisku 249 274
Liczba spraw wszczetych z kodeksu karnego /skierowania do prokuratury/ 2 3
Liczba spraw skierowanych do sadu 21 24
Skierowania do innych instytucji $wiadczgcych pomoc ofiarom przemocy 17 23
Liczba skierowan do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 68 97

Zrédto: sprawozdania do MPiPS Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej — OIK w Lomzy z lat 2008 — 2009

Z roku na rok wzrasta liczba zgtoszen dotyczacych przemocy, liczby wydawanych
.Niebieskich Kart” oraz ilosci podejmowanych interwencji w srodowisku.

Osoby zagrozone lub pokrzywdzone w wyniku przemocy miaty rowniez mozliwosc
uzyskania specjalistycznej pomocy prawnej, psychologicznej, pedagogicznej i socjalnej w
ramach realizowanego w MOPS i IOK programow dla Ofiar Przemocy koordynowanych
przez MOPS. Zatrudnieni byli specjalisci ds. uzaleznieh i przemocy, udzielali wsparcia i
informacji osobom doswiadczajagcym negatywnych skutkdéw uzaleznienia, w tym przemocy,
pracowali ze sprawcami przemocy w celu wykluczenia negatywnych zachowan.

2.1.2. Uzaleznienia

Uzaleznienia jako powdd przyznania pomocy spotecznej (z tytutu wystepowania
problemow zwigzanych z uzaleznieniem od alkoholu lub narkotykéw) nie sg problemem
dominujacym /jak niepetnosprawnosc¢ lub bezrobocie/. Nalezy jednakze podkresli¢é wcigz
rosngca liczbe rodzin, ktérym udziela sie pomocy z wyzej wymienionego powodu:

Liczba rodzin , otrzymujacych pomoc spoteczng z tytutu alkoholu i narkomanii:

Alkoholizm Narkomania
2008 2009 2008 2009
Liczba rodzin 14 19 38 41

Zrédto: sprawozdawczo$é do MPIPS Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy z lat 2008 — 2009

3.2 Sytuacja instytucjonalna: istniejace jednostki i placéwki; obowigzujace regulacje

3.2.1 Jednostka koordynujaca wdrazanie Programu
Jednostkg koordynujaca wdrazanie Programu Pomocy Rodzinie powinien zostaé
ustanowiony  Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej . W ramach struktury MOPS
funkcjonuja;

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,

2. Osrodek Interwencji Kryzysowej,

3. Biuro ds. Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

4. Klub Seniora

5. Srodowiskowy Dom Samopomocy

3.2.1.1 Struktura ,,pierwszego kontaktu”

Pracownikiem pierwszego kontaktu w ramach systemu pomocy spotecznej jest pracownik
socjalny, ktéry diagnozuje problemy rodziny i planuje strategie udzielania pomocy.
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Obecnie w tomzynskim systemie pomocy spotecznej pracuje 28 pracownikdéw socjalnych.
Siedzibg pracownikoéw socjalnych jest MOPS, / rejonizacja dostepna na stronie internetowej
Urzedu Miejskiego/ dla mieszkancéw /, dodatkowo jeden pracownik socjalny zatrudniony jest
w Osrodku Interwencji Kryzysowej.

3.2.1.2 Placéwki pomocy instytucjonalnej skierowanej do rodziny i dziecka

System jednostek i placéwek mozna klasyfikowac¢ i systematyzowaé pod katem bardzo
réznych kryteridw: rodzaju placéwek, realizowanej funkcji /np.: opiekuhczo-wychowawcze,
adopcyjno-opiekuncze, interwencji kryzysowej/, sektora podmiotéw prowadzacych
/publiczne, niepubliczne/, trybu pracy /dzienne, catodobowe/, wreszcie — profilaktyki
realizowanej w danej placowce.

Pomoc instytucjonalna skierowana do dziecka i rodziny jest obecnie realizowana w oparciu
o sie¢ placéwek, udzielajacych pomocy instytucjonalnej skierowanej do rodziny i
dziecka, w tym:

e - placéwki publiczne podlegte samorzadowi miasta Lomza;
o placéwki niepubliczne nadzorowanych przez samorzad a prowadzonych
przez organizacje pozarzadowe;
e inne, niepubliczne.
Ze wzgledu na wykonywane zadania i tryb pracy dzielg sie one na:
1. placowki opiekuhczo-wychowawcze:
a) wsparcia dziennego — $wietlice socjoterapeutyczne
b) catlodobowe
2. osrodek interwencji kryzysowej,
3. osrodek adopcyjno-opiekunczy ,
4. placowki poradnicze
5. placéwki oswiatowe .

3.2.1.3 Zastepcza Opieka Rodzinna
1. W chwili uruchamiania programu w tomzy funkcjonuje 31 rodzin zastepczych,
ktére obecnie zapewniajg rodzinng opieke zastepcza dla dzieci, w tym:

a. rodziny spokrewnione,
rodziny niespokrewnione,
b. rodziny zawodowe
2. W chwili uruchamiania programu w Ltomzy funkcjonuje 1 mieszkanie chronione,
z ktérego aktualnie korzysta osoba niepetnosprawna z orzeczonym znacznym
stopniem niepetnosprawnosci.
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3.2.2. Regulacje lokalne w zakresie objetym Programem

3.2.2.1.Programy operacyjne

Program Pomocy Rodzinie bedzie realizowany przy zachowaniu koordynaciji z nastepujgcymi
réwnolegtymi programami operacyjnymi:

1. Program Dziatah na Rzecz Oso6b Niepetnosprawnych ;

2. Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy ;

3. Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

3.2.2.2. Obowiazujace procedury

1. Obecnie MOPS funkcjonuje w oparciu o:
a. Uchwate Nr 328/LI/05 Rady Miejskiej tomzy z dnia 29 czerwca 2005r. r. w
sprawie nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Lomzy,
b. Zarzadzenie Nr 177/2004 Prezydenta Miasta tomza w sprawie zatwierdzenia
Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
tomzy.
2. ,Procedura ,Niebieska Karta” dla pomocy spotecznej i Policiji.
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4. Cele Programu Pomocy Rodzinie

Cel generalny — misja programu

4.1.1. Cel generalny i zdefiniowani adresaci programu

Za generalny cel tomzynskiego Programu Pomocy Rodzinie powinno by¢ uznane
stworzenie systemu wsparcia dla rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W zwigzku z takim sformutowaniem generalnego celu Programu powstaje koniecznosé
doprecyzowania uzytych w nim poje¢. W dalszych podrozdziatach rozdziatu zostanie
doprecyzowane, jak w ramach niniejszego Programu bedzie definiowana i rozumiana
rodzina (podrozdziat 4.1.2/ , co bedziemy uwazali za wykluczenie spoteczne (podrozdziat
4.1.3., a wreszcie — co bedziemy na gruncie tego programu rozumieli przez system wsparcia
(podrozdziat 3.1.3).

4.1.2. ,Rodzina” — definicja i objasnienie

Aby niniejszy Program Pomocy Rodzinie mogt byé skierowany precyzyjnie do okreslonej
grupy beneficjentéow, trzeba na wstepie zdefiniowaé, jak bedzie w nim rozumiana rodzina,
oraz — jakich innych beneficjentow, poza zdefiniowanymi tu rodzinami, obejmuje Program.

W art. 6. p. 14) ustawy o pomocy spotecznej’, gdzie definiuje sie, co oznaczajg
poszczegolne pojecia uzyte w ustawie, czytamy:
,14) rodzina - osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace w faktycznym
zwigzku, wspodlnie zamieszkujace i gospodarujace;”
Inne akty prawa, w szczegolnosci Kodeks rodzinny i opiekunczy, nie podajg odmiennych
definicji. Definicja ta bedzie, wiec przyjeta na gruncie niniejszego programu i zostanie
zawezona do rodzin z dzieémi od 0 do 18 lat (do 25 lat w przypadku kontynuowania
nauki przez dziecko). Objete sg nig w sposob oczywisty nie tylko rodziny petne ztozone
Z rodzicéw i dzieci, ale takze przyktadowo: osoby samotnie wychowujgce dzieci czy osoby
pofaczone faktycznym zwigzkiem o charakterze nieformalnym.

Powyzsza definicja w ramach niniejszego programu bedzie interpretowana rozszerzajaco:
warunek wspoétzamieszkiwania bedzie traktowany jako dodatkowy do warunku wspdlnego
gospodarowania. Oznacza to, ze beneficjentami Programu bedg takze rodziny, ktére
/Inp. z przyczyn losowych, zawodowych, mieszkaniowych, finansowych/ czasowo nie
zamieszkujg wspalnie, ale utrzymujg faktyczng wiez i wspdlnie gospodaruja.

Dodatkowo program obejmie jako beneficjentéw niektére grupy osdb nie mieszczacych sie
w powyzszej definicji rodziny. Bedgq to w szczegolno$ci dzieci i mtodziez, ktérym rodzina
biologiczna nie zapewnia nalezytej opieki: podopieczni placéwek opiekunczo-
wychowawczych i innych form opieki oraz dzieci i mtodziez oczekujaca na skierowanie do
takich placéwek i form opieki, a takze osoby, ktére opuscity takie placowki.

4.1.3. ,,Wykluczenie spoteczne”, ,,zagrozenie wykluczeniem” - definicja i objasnienie

W sformutowaniu celu generalnego niniejszego programu pojawia sie¢ pojecie ,zagrozenia
wykluczeniem spotecznym”, wykluczenie spoteczne zdefiniowano jako: ,sytuacje
uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajacq jednostce lub grupie zgodne z prawem petnienie
rél spotecznych, korzystanie z dobr publicznych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie
zasobow i zdobywanie dochodéw w godny sposéb.”

W ramach niniejszego programu nalezy podkresli¢, ze przestankg do objecia danej rodziny
lub osoby dziataniami programu jest juz samo realne zagrozenie wykluczeniem, a nie tylko
istniejacy stan wykluczenia. Ponadto program odnosi to zagrozenie nie tylko do catych
rodzin, ale takze do os6b w rodzinach.

4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593, z pdzniejszymi

zZmianami).
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Nalezy podkreslic, ze czynniki zagrozenia wykluczeniem spotecznym majg skrajnie
niejednorodny charakter i nie mozna ich stawia¢ w jednym rzedzie. Sg wsrdd nich zaréwno
patologie i dysfunkcje spoteczne /np. konflikty z prawem, uzaleznienia/, jak i czynniki
absolutnie neutralne i niezawinione /pte¢, wiek, niepetnosprawnos$é/, a nawet — co nalezy
podkreslic — stany pozadane spotecznie /np. wielodzietnosé/, lecz potencjalnie narazajgce
rodzine na wieksze trudnosci z powodu przyjetego przez nig na siebie wiekszego zakresu
zadan. Wobec tego pomoc rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym z definicji
wymaga podejscia zindywidualizowanego i jest obszarem oddziatywania nie tylko na rzecz
wsparcia potencjalnych wykluczonych, ale takze - obszarem edukacji spotecznej
skierowanej do catego spoteczenstwa.

4.1.4. ,,System dziatan” — definicja i objasnienie
W sformutowaniu celu generalnego programu jest mowa o stworzeniu ,systemu dziatan na
rzecz rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym”. Takze w Ustawie o pomocy
spoteczne (art. 17 p. 13) czytamy, ze zadaniem gminy jest ,tworzenie gminnego systemu
profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing”. Warto wiec ustali¢ co w obu kontekstach
oznacza termin ,system”. Przytoczymy tu jedng z definicji formutowanych na gruncie teorii
systemow:
System fo zbiér elementéow powigzanych ze sobg relacjami w taki sposob, ze
stanowig one cato$¢ zdolng do funkcjonowania w okre$lony sposéb. IT.
Tomaszewski/

Program pomocy rodzinie sktada sie z wielkiej liczby elementéw zréznicowanych co do
charakteru:

e elementow strukturalnych /statycznych/
o materialnych: placéwek, innych form organizacyjnych udzielania wsparcia,
zasobow ludzkich, srodkéw finansowych, zaangazowanego majatku itd,
o hiematerialnych: przyjetych regulaminéw, procedur, obowigzujgcych regulaciji,
standaryzaciji, specyfikaciji itd.,
e elementow funkcjonalnych / dynamicznych/
o dziatan ciggtych, statych: swiadczenia ustug spotecznych, realizacji procedur
itd.
o dziatan unikalnych /(jednorazowych lub powtarzalnych/: podejmowanych
projektow, prowadzonych akgciji itd.

Skoro patrzymy na Program Pomocy Rodzinie jako na strukture elementéw materialnych
/zaangazowanych zasobdéw ludzkich, majatku, srodkéw finansowych/ i spajajacych je statych
elementéw niematerialnych /uchwat, regulamindéw, standaryzacji/, a te strukture z kolei
postrzegamy jako wykonawce funkcji statych /procedur/ i unikalnych/ projektéw/, to tak
ujeta catos¢ /struktura wykonujgca funkcje/ bedzie uznana za system wéwczas, gdy
kazdy element (zaréwno strukturalny, jak i funkcjonalny) tej catosci bedzie
wspoétdziatat z innymi dla wypetnienia celu generalnego — misji Programu.

Dla uznania, ze dany program ma charakter systemowy, istotne jest stwierdzenie dodatnich
sprzezen zwrotnych miedzy jego elementami: element programu powinny wzmacnia¢ sie
i wspiera¢ wzajemnie. Stad przy poszczegoélnych celach niniejszego Programu wielokrotnie
podkresla sie znaczenie koordynowania dziatan, wzajemnego monitorowania i uzupetniania,
wypetniania przestrzeni na styku réznych celéw strategicznych, aby nie pozostawaty obszary
zaniedbane przez program. Wiasnie taki — catosciowy i spdjny program ztozony
z powigzanych i wzajemnie wzmacniajgcych sie elementow, nalezy uzna¢ za system.
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Cele gtéwne, cele szczegotowe i wyniki

Zesp6t pracujgcy nad Programem wskaze cele i wyniki, ktére bedg realizowane i
monitorowane w ramach Programu Pomocy Rodzinie.

Informacja dotyczaca propozycji podejmowanych dziatan przedstawiona jest w ponizszej

tabeli.

Kierunki i wyniki dziatan — po opracowaniu przez zespot moga podlega¢ modyfikacjom.

Wykaz celéw i wynikéw PPR przedstawionych do oceny i modyfikacji realizowanych
w ramach programu i monitorowanych z poziomu programu

Numer celu,
wyniku programu

Tres¢ celu, wyniku Programu Pomocy Rodzinie

Planowany
termin realizacji
celu

Promocja zatrudnienia oraz aktywizacja lokalnego rynku pracy

2010-2015

Wynik 1.1.1

Oferowanie poszukujacym pracy dostepu do efektywnych instrumentow
zwiekszajacych ich zdolnos¢ do bycia zatrudnionym i szanse na
powtdrne zatrudnienie

2011-2015

Wynik 1.1.2

Dostosowywanie aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu do
indywidualnych potrzeb osob bezrobotnych z uwzglednieniem oso6b
majacych szczegodlne trudnosci na rynku pracy

2011-2015

Wynik 1.2.1

Wspieranie bezrobotnych oséb do 25 roku zycia oraz absolwentéw szkot
wyzszych do 27 roku zycia aktywnymi formami przeciwdziatania
bezrobociu

2011-2015

Wynik 1.2.2

Udzielanie pomocy w poszukiwaniu i podjeciu zatrudnienia mtodziezy
opuszczajacej placowki opiekunczo — wychowawcze

2011-2015

Wynik 1.3.1

Pomoc ofiarom przemocy w podejmowaniu aktywnej dziatalnosci na
rynku pracy / roznorodne formy adekwatne do predyspozycji i
uwarunkowan zewnetrznych /

2011-2015

Wynik 1.3.2

Opracowanie i wdrozenie programéw utatwiajgcych osobom, ktére przez
wiele lat byly ofiarami przemocy domowej, zdobycie kwalifikacji
zawodowych i podjecie aktywnosci na rynku pracy

2011-2015
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Zbudowanie systemu dziatan wspomagajacych funkcjonowanie
rodzin z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym

2010-2015

Wynik 2.1.1

Upowszechnianie aktualizowanej informacji o mozliwosciach pomocy
psychologicznej i prawnej dostepnej osobom niepetnosprawnym i ich
rodzinom

od 2011

Wynik 2.1.2

Wprowadzenie do systemu wspierania rodzin ustugi ,czas wolny dla
rodziny” (krétkoterminowa opieka nad osobg niepetnosprawng w domu)

od 2011

Wynik 2.1.3

Stworzenie oferty wsparcia rodzin z osobami niepetnosprawnymi w
Srodowiskach lokalnych

od 2011

Wynik 2.1.4

Opracowanie i wdrozenie programu wspierania 0sob niepetnosprawnych
intelektualnie oraz oséb z zaburzeniami psychicznymi chcacych zatozy¢
rodzine

od 2011

Wynik 2.1.5

Opracowanie i wdrozenie programow edukacyjno-rozwojowych dla oséb
niepetnosprawnych i ich rodzin

od 2011

Wynik 2.2.1

Zorganizowanie systemu wsparcia i szkolenia ustawicznego rodzicéw
zastepczych i 0séb prowadzacych rodzinne pogotowia opiekuncze

od 2011

Wynik 2.2.2

Istnienie  roznorodnych form opieki zastepczej zapewniajacych
kompleksowg pomoc realizowang w oparciu o $rodowisko dziecka, jego
rodzine i przyjaciét

od 2011

Wynik 2.2.3

Zapewnienie warunkdéw do organizowania rodzinnych form opieki
zastepczej

od 2011

Wynik 2.2.4

Istnienie placowek oraz dostepnosé réoznorodnych form pomocy i opieki
dla dzieci zaniedbywanych spotecznie

od 2011

Wynik 2.2.5

Stworzenie systemu wspétpracy i komunikacji pomiedzy organizacjami i
instytucjami $wiadczacymi pomoc dziecku i rodzinie

od 2011

Wynik 2.2.6

Opracowanie i wdrozenie programéw majgcych na celu przywrdcenie
rodzinom naturalnym funkcji wychowawczej, spotecznej i ekonomicznej

od 2011

Wynik 2.3.1

Skoordynowanie pomocy materialnej i poradnictwa

od 2011

Wynik 2.3.2

Opracowanie i wdrozenie programu diagnostyczno — interwencyjnego
skierowanego do rodzin o wspolnej charakterystyce najbardziej
zagrozonych wykluczeniem spotecznym

od 2011

Wynik 2.4.1

Organizowanie medialnych akcji edukacyjnych na temat roli rodzicow w
wychowaniu dziecka

od 2011

Wynik 2.4.2

Udostepnienie oferty doskonalenia zawodowego dla nauczycieli oraz
trenerow w zakresie edukacji rodzicow

od 2011

Wynik 2.4.3

Organizowanie grup wsparcia dla rodzicéw, ktérzy nie radzg sobie z
problemami wynikajacymi z uzaleznienia ich dzieci

od 2011

Wynik 2.4.4

Opracowanie programéw dot. dziatan na rzecz rodzin wymagajacych
wsparcia w petnieniu funkcji wychowawczej

od 2011

Wynik 2.5.1

Stworzenie systemu wspoipracy i komunikacji instytucji i organizacji
Swiadczacych pomoc psychologiczng, socjalng i prawng ofiarom
przemocy i ich rodzinom

od 2011

Wynik 2.5.2

Zapewnienie $rodkéw na bezptatne korzystanie z pomocy
psychologicznej, socjalnej i prawnej ofiarom przemocy i ich rodzinom na
statym poziomie

od 2011

Wynik 2.5.3

Zwiekszenie dostepnosci specjalistycznych form pomocy dla oséb
uzaleznionych i ich rodzin

od 2011
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Wynik 2.6.1 Opracowanie i wdrozenie programow przygotowujgcych absolwentow | o4 2011
programow terapeutycznych do powrotu do zycia rodzinnego

Wynik 2.6.2 Opracowanie i wdrozenie programéw przygotowujacych rodziny | 54 2011
do powrotu jej cztonkéw po zakohczeniu programu terapeutycznego

Wynik 2.6.3 Realizacja programow terapeutycznych kierowanych do  0séb z| 42011
syndromem DDA (doroste dziecko alkoholika)

Wynik 2.6.4 Zwigkszenie dostepu do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej | oq 2011
osobom uzaleznionym

Wynik 2.7.1 Organizacja ~ grup wsparcia dla rodzin oraz form okresowego | o4 2011
zastepowania czionkéw rodzin opiekujacych sie osobg starszg i
przewlekle chorg

Wynik 2.7.2 Opracowanie systemu wspierania rodzin przez zwiekszenie oferty | 5q 2011
Swiadczenia ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug dla oséb
starszych w miejscu zamieszkania

Wynik 2.7.3 Aktywizacja osob starszych — rekreacja i rozwdj zainteresowan,
wzmacnianie potencjaltu w celu rozwoju osobowego, aktywno$ci i
samorealizacji, wykorzystanie i wzmacnianie  potencjatu,
doswiadczenia, integracja spoteczne i miedzypokoleniowa

Wynik 2.7.4 Zapewnienie poprawy sytuacji bytowej, zdrowotnej, umozliwienie
wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych

Cel szczegdtowy Organizacja kompleksowej pomocy osobom opuszczajacym zaktady | o010-2015

28 karne w powrocie do zycia rodzinnego

Wynik 2.8.1 Opracowanie i wdrozenie programow przygotowujgcych — osoby | o4 2011

odbywajace kary pozbawienia wolnosci do prawidlowego peienia
funkciji rodzicielskich po zakonczeniu odbywania kary
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Zapewnienie rownych szans rozwoju osobom z grup zagrozonych

! m < gb 2010-2015
wykluczeniem spotecznym poprzez utatwienie im dostepu do
edukaciji, kultury i sportu

Wynik 3.1.1 Stworzenie miejskiego programu wczesnego wspomagania rozwoju | oq 2011
dzieci, we wspotpracy wydziatu oswiaty i placéwek stuzby zdrowia

Wynik 3.2.1 Rozszerzenie dziatalno$ci profilaktycznej w zakresie rozwigzywania | 5q 2011
probleméw uzaleznien

Wynik 3.3.1 Stworzenie oferty dziatan rozwijajacych spoteczng $wiadomo$¢ W | 442011
zakresie problemu przemocy

Wynik 3.3.2 Stworzenie programow profilaktycznych  skierowanych do dzieci, | oq 2011
mitodziezy i rodzicow, omawiajgcych zagrozenia ze strony sekt i
niektérych grup subkulturowych

Wynik 3.4.1 Wprowadzenie do programoéw edukacyjnych w szkotach zagadnien z | o4 2011
zakresu komunikacji miedzykulturowej

Wynik 3.4.2 Istnienie w szkolnych programach wychowawczych problematyki postaw | oq 2011
tolerancji i akceptacji wobec odmiennosci

Wynik 3.5.1 Istnienie w lokalnych srodkach przekazu medialnego statej informacji na | oq 2011

temat réwnego statusu kobiet i mezczyzn
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Cel gtéwny 4 Zapewnienie wlasciwej pomocy medycznej osobom z grup |2010-2015
zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Cel szczegdtowy | Zapewnienie osobom niepetnosprawnym opieki medycznej obejmujacej | o¢ 2011

41 wielospecjalistyczna diagnoze oraz kompleksowe leczenie

Wynik 4.1.1 Stworzenie miejskiego programu wczesnego wspomagania dzieci w | 45014
rozwoju, przy wspotpracy wydziatu o$wiaty i placowek stuzby zdrowia

Wynik 4.1.2 Opracowanie ~ programéw  zajmujgcych  sig profilaktyka, od 2011
niepetnosprawnosci

Wynik 4.2.3 Poszerzenie sieci wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego i zapewnienie
srodkdéw na obnizenie kosztow korzystania z tej formy pomocy, | od 2011
informacja o miejscach i sposobie korzystania

Wynik 4.2.4 Upowszechnienie informacji o placowkach stuzby zdrowia w tomzy
prowadzacych dziatania medyczne (podmiotéw publicznych i|od 2011
niepublicznych) na rzecz oséb niepetnosprawnych

Wynik 4.2.5 Stworzenie systemu uzupetniania rehabilitacji medycznej wsparciem
psychologiczno-terapeutycznym w obszarach tego wymagajacych od 2011

Cel szczegotowy | Zapewnienie specjalistycznej pomocy medycznej osobom uzaleznionym i | 2010-2015

4.2 nieuleczalnie chorym

Wynik 4.2.1 Stworzenie systemu wspdipracy miedzy placowkami zajmujacymi sig | 45474
pomoca osobom nieulaczalnie chorym lub uzaleznionym i ich rodzinom.

Wynik 4.2.2 Opracowanie programoéw edukacyjnych dotyczacych profilaktyki chorob od 2011

zakaznych wsrod oséb uzaleznionych.
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Cel gtéwny 5 Stworzenie systemu pomocy w zaspakajaniu podstawowych
potrzeb mieszkaniowych o0sé6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym 2010-2015

Cel szczegotowy | Zapewnienie  miejsc  zamieszkania — usamodzielniajacym  sig

5.1 wychowankom placowek opiekunczo - wychowawczych | od 2011
i rodzinnych form opieki zastepczej

Wynik 5.1.1 Istnienie réznorodnych form mieszkan dostepnych dla wychowankéw
placéwek opiekunczo - wychowawczych / mieszkania chronione, | od 2011
mieszkania socjalne i komunalne, przej$ciowe /

Wynik 5.1.2 Opracowanie systemu premiowania wiascicieli i administratorow
zasobéw mieszkaniowych przeznaczajgcych w nich miejsca dla | od 2011
wychowankéw placéwek opiekuriczo — wychowawczych

Cel szczegotowy | OPracowanie sposobu zapewniania ofiarom przemocy informacji o

52 miejscach uzyskania pomocy i bezpiecznego pobytu, zabezpieczenia 2010-2015
miejsca pobytu dla sprawcow przemocy w stosunku do ktérych
orzeczono zakaz pobytu w miejscu dotychczasowego zamieszkania

Wynik 5.2.1 Funkcjonowanie  bazy informacji o - miejscach czasowego pobytu dla| . ,4;q
ofiar przemocy.

Wynik 5.2..2 Przygotowanie miejsc czasowego pobytu dla sprawcéw przemocy. od 2011
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Zorganizowanie dziatan zapewniajacych bezpieczenstwo i ochrone

Cel gtéwny 6 . : 2010-2015
prawng osobom z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Cel szczegotowy | Stworzenie systemu edukacji spotecznej na temat przemocy i sposobow od 2011

6.1 przeciwdziatania jej

Wynik 6.1.1 Istnienie wyraznie okreslonych procedur postgpowania zwigzanych z
zapewnieniem elementarnego bezpieczenstwa ofiarom réznych form | od 2011
przemocy

Wynik 6.1.2 Stworzenie w miescie sieci Punktow Informacyjno — Konsultacyjnych /
np./ w ramach funkcjonujacych placéwek os$wiatowych lub stuzby | od 2011
zdrowia /

Wynik 6.1.3 Prowadzenie akcji informacyjnych — zwigkszajacych ~ swiadomosc | . 4
spoteczng o réznych rodzajach przemocy /w tym mobbing, stalking/

Wynik 6.1.4 Przeszkolenie o0sob interweniujgcych w zakresie dziatan prawnych w od 2011
sytuacjach przemocy

Wynik 6.1.5 Opracowanie  programéw  edukacyjnych  dla liderow  grup od 2011
samopomocowych

Cel szczegoétowy | Zapewnienie kontroli przestrzegania prawa wobec os6b przebywajgcych 2010-2015

6.2 w instytucjach opieki i pomocy spotecznej

Wynik 6.2.1 Stworzenie systemu monitoringu i oceny realizacji Karty Praw Osob
Niepetnosprawnych i Karty Praw Dziecka, wobec oséb przebywajacych | od 2011

w instytucjach opieki i pomocy spotecznej
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Stworzenie osobom z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Cel glowny 7 warunkow do udziatu w réznych formach zycia spotecznego AU

Cel szczegotowy | Umozliwienie osobom niepetnosprawnym petnego udziatu w zyciu

7.1 spotecznym 0d 2011

Wynik 7.1.1 Istnienie tomzynskiego zintegrowanego systemu pomocy srodowiskowej | |, 544

dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Wynik 7.1.2 Tworzenie grup wsparcia dla rodzin osob o gtebokiej i wielorakiej od 2011
niepetnosprawnosci.

Wynik 7.1.3 Wiaczenie funkcji asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej jako | . 014
statego elementu systemu wsparcia.

Wynik 7.1.4 Opracowanie zasad organizacji i dziatania wolontariatu na rzecz oséb | ', 5,5,

niepetnosprawnych.
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Utworzenie zintegrowanego systemu pomocy spotecznej w

Cel gtéwny 8 ) 2010-2015
tomzy

Cel szczegotowy | Rozwijanie systemu zapobiegania problemom niedozywienia

81 od 2011

Wynik 8.1.1 Ograniczenie niedozywienia dzieci i mfodziezy w rodzinach ubogich od 2011

Wynik 8.1.2 Zapewnienie bezptatnych positkéw dla potrzebujacych od 2010

Wynik 8.1.3 Promowanie inicjatyw spofecznych rozwigzujacych problemy oséb i|od 2011
rodzin niedozywionych

Cel szczegotowy | Przeciwdziatanie utrwalaniu i przekazywaniu z pokolenia na pokolenie

e ; . 2010-2015

8.2 zjawisk zwigzanych z ubdstwem

Wynik 8.2.1 Istnienie  aktywnych form pomocy zaspakajajgcych podstawowe | . ;4
potrzeby zyciowe w miejscu zamieszkania

Wynik 8.2.2 Istnienie  programow readaptacji spotecznej przeciwdziatajacych od 2011
procesom marginalizacji

Wynik 8.2.3 Organizowanie roznorodnych form  oddziatywania o charakterze
edukacyjnym, organizacyjnym i informacyjnym wspierajacych adaptacje | od 2011
spoteczng 0so6b i grup wykluczonych

g%l AT 7] Rozwadj lokalnej samoorganizaciji, tworzenie wiezdw samopomocy 2010-2015

Wynik 8.3.1 Aktywizowanie lokalnych instytucji samorzgdowych i pozarzgdowych od 2011

Cel szczegotowy | Opracowanie skoordynowanego systemu dziatania wszystkich stuzb od 2011

8.4 pomocowych w sytuacjach stwierdzenia faktu przemocy

Wynik 8.4.1 Opracowanie procedur udzielania pomocy psychologicznej, socjalnej i od 2011
prawnej oraz ustalenie sposobow badania jej efektywnosci

Wynik 8.4.2 Opracowanie systemu informowania os6b doswiadczajgcych przemocy o od 2011
mozliwo$ciach korzystania z instytucjonalnej pomocy

Wynik 8.5.3 Opracowanie standardow udzielania pomocy  socjalnej ofiarom od 2011
przemocy

Wynik 8.5.4 Organizacja grup samopomocowych, sktadajacych sie z oséb, ktére
doswiadczyty przemocy i sg gotowe do udzielania wsparcia aktualnie jej | od 2011
dos$wiadczajgcym

Cel szczegotowy | Wspieranie i koordynacja dotychczasowych dziatan pomocowych na 2010-2015

8.6 rzecz osob uzaleznionych

Wynik 8.6.2 Opracowanie i rozpowszechnianie stale aktualizowanego informatora o
instytucjach, organizacjach i programach pomocowych dla o0soéb |od 2011

uzaleznionych i ich rodzin
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5. Szczegotowy opis celow strategicznych programu

5.1 Struktura realizacyjna Programu

Struktura realizacyjna Programu jest zgodna ze strukturg realizacyjng Strateqii
Zréwnowazonego Rozwoju Miasta skladajgca sie z nastepujgcych elementéw: organizacja
realizacji, sposdb monitorowania, sposéb ewaluaciji, sposob finansowania.

Partnerami Programu biorgcymi udziat w jego realizacji powinny zosta¢ /m.in./:

- Podlaski Urzad Wojewddzki;

- Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego

- Wydziaty Urzedu Miejskiego zajmujgce sie problematyka spoteczng
- Sad Rejonowy

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

- Straz Miejska

- Komenda Miejska Policji

- Poradnie Pedagogiczno-Psychologiczne

- Osrodek Adopcyjno - Opiekunczy

- Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
- Szkoty, Przedszkola i inne placowki oswiatowe

- Powiatowy Urzad Pracy

- Placéwki Stuzby Zdrowia

- Organizacje pozarzadowe

- Kosciot

Nalezy ustanowié¢é Koordynatora Programu
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5.2. Opisy szczegoétowe wybranych celéw i wynikéw realizowanych w ramach Programu

Cel szczegétowy 2.2.
Zmodernizowanie istniejacego systemu pomocy dziecku i rodzinie

Uwarunkowania celu szczegé6towego:

Zmodernizowanie systemu pomocy dziecku i rodzinie ma na celu skoordynowanie oraz poprawe
dziatan instytucji (. MOPS, Sadu, Policji, Strazy Miejskiej, placéwek opiekunczo-wychowawczych,
osrodka adopcyjno-opiekunczego, osrodka interwencji kryzysowej, Wydziatu Oswiaty UM, szkot,
poradni psychologiczno-pedagogicznych) wspierajacych  dziecko i rodzine w prawidtowym
funkcjonowaniu, co przyczyni sie do konstruktywnych zmian istniejgcego systemu pomocy dziecku i
rodzinie. Transformacja ustrojowa i towarzyszace jej przemiany spoteczno-gospodarcze w
ostatnich latach spowodowaty szereg niekorzystnych zjawisk spotecznych, jak: wzrost bezrobocia,
rozszerzenie sfery ubdstwa oraz nasilenie patologii spotecznych. Szybkos¢ i rodzaj przemian
spowodowaly, ze wiele osob i rodzin dotknat problem zyciowej bezradnosci, zagubienia i
niezdolnosci do samodzielnego funkcjonowania. W wielu przypadkach prowadzi on do zaburzen
funkcjonowania, a w efekcie do rozpadu rodziny i koniecznosci umieszczenia dzieci w rodzinnych
badz instytucjonalnych formach opieki zastepczej. W niektorych przypadkach towarzyszy temu
catkowite zerwanie wiezi rodzinnych, utrata kontaktu dziecka z rodzing naturalng. Najlepszym
rozwigzaniem, na tg trudna szczegdlnie dla dziecka sytuacje, wydaje sie podjecie profesjonalnej,
systemowej pracy z rodzinami, ich szkolenie oraz wzmocnienie w procesie opiekunczo-
wychowawczym, przy zapewnieniu odpowiedniego wsparcia specjalistycznego. Najwazniejszymi
zadaniami w tym zakresie sg: wzmocnienie rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu opiekunczo-
wychowawczym i spotecznym, przygotowanie kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej,
odbudowywanie zerwanych wiezi miedzy rodzing naturalng, a dzieckiem umieszczonym w rodzinie
zastepczej badz placéwce opiekunczo-wychowawczej. Majg one w efekcie doprowadzi¢ do
usprawnienia i podniesienia jakosci opieki nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicielskiej. Nalezy
réwniez zintensyfikowaé dziatania podjete w ramach pracy z rodzicami biologicznymi dzieci
umieszczonych w rodzinnych, badz instytucjonalnych formach opieki zastepczej na rzecz powrotu
dziecka do rodziny naturalnej, czego wymiernym skutkiem bedzie zmniejszenie liczby dzieci
wychowywanych poza srodowiskiem rodzinnym.

Aktualnie funkcjonujgce instytucje i organizacje realizujg zadania w zakresie swoich kompetencji.

Wskazane jest koordynowanie systemu dziatan wspomagajacych funkcjonowanie rodzin z

uwzglednieniem poszczegolnych form pomocy skierowanych na rodzine. Takie dziatanie

spowoduje interdyscyplinarng pomoc oraz przyczyni sie do prawidtowego funkcjonowania
wzajemnie powigzanego systemu wsparcia. W ramach zaplanowanych zadan przewidziano m.in.:

e objecie profilaktykg srodowiskowg rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym w szczegoélnosci
rodziny z dzie¢mi, w ktérych wystepujg problemy opiekunczo-wychowawcze,

e Zapewnienie systemowej, specjalistycznej pracy z rodzinami biologicznymi dzieci przebywajgcych
w zastepczych formach opieki, majaca na celu powrét dzieci do rodzin biologicznych,

e objecie wsparciem wychowawczo — terapeutycznym dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych,

e upowszechnienie roli i znaczenia rozwoju rodzinnych i zastepczych form opieki,

e wspieranie rodzin zastepczych, w tym rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych, rodzin
zastepczych o charakterze pogotowia rodzinnego oraz rodzinnych doméw dziecka,

e wspieranie systemu szkolenh rodzin i kandydatéw do petnienia funkcji rodzin zastepczych,

e wspieranie dziatan na rzecz poszerzenia zakresu ustug swiadczonych przez osrodki adopcyjno —
opiekuncze, osrodek pomocy spotecznej, poradnie psychologiczno - pedagogiczne, szkote,
kuratoréw sadowych na rzecz rodzinnych form opieki,

e rozszerzanie form wsparcia dla usamodzielnianych wychowankoéw rodzin zastepczych i placéwek
opiekunczo-wychowawczych,
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e reorganizacje placowek opiekuhczo — wychowawczych poprzez przygotowanie i wdrazanie
programow naprawczych, co pozwoli na osiggniecie standardéw opieki i wychowania zgodne z
aktualnie obowigzujgcymi w Polsce aktami normatywnymi,

e rozszerzanie ofert pomocy psychologicznej, socjalnej i prawnej dla oséb uzaleznionych, ofiar
przemocy i ich rodzin a takze oséb opuszczajgcych zaktady karne.

Osrodek adopcyjno - opiekunczy funkcjonujacy na terenie tomzy umiedcit dzieci pozbawione
opieki rodzicielskiej w rodzinach adopcyjnych. Z pomocy publicznej placowki opiekunczo-
wychowawczej skorzystato w 2009 r 19 dzieci. W 2009 roku OAQO przeprowadzit postepowania
adopcyjne w stosunku do 34 dzieci. Zostaty podjete i zakohczone dziatania zmierzajgce do
poprawy warunkow i osiggniecia standardéw w placowce opiekunczo-wychowawczej. Powstata
Wielofunkcyjna Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza . W roku 2009 Osrodek Interwencji
kryzysowej objat roznymi formami wsparcia ponad 1000 mieszkancéw tomzy. Osrodek ten dziata w
wyremontowanym i bardzo dobrze wyposazonym lokalu o wysokim standardzie. Posiada 9 miejsc
hostelowych dla ofiar przemocy. Planowane jest upowszechnienie i wdrozenie Procedury Pomocy
Dziecku Krzywdzonemu, ktéra w duzej mierze przyczyni sie do skoordynowania dziatah réznych
instytucji w zakresie zapewnienia prawidtowej opieki i pomocy dzieciom. Nalezy stale aktualizowac¢
informacje teleadresowe oraz organizowanie min. 1 raz na kwartat spotkania z instytucjami
wspierajgcymi dziecko i rodzine. Realizacja wynikdw skierowana bedzie na dziatania promujgce i
sprzyjajace powstawaniu rodzin zastepczych i pogotowi rodzinnych, a takze na wszechstronne
wsparcie i zapewnienie specjalistycznej pomocy juz istniejagcym rodzinom zastepczym. Szkolenia
specjalistyczne pozwolg na podwyzszanie kompetencji wychowawczych opiekunéw zastepczych.
Dzieki akcjom promujacym rodzicielstwo zastepcze, a takze wsparciu rodzin funkcjonujacych,
planuje sie zwiekszenie ilosci rodzin.

W chwili obecnej brak jest rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych dla dzieci
niedostosowanych spotecznie i dzieci zagrozonych niedostosowaniem spotecznym oraz dzieci
niepetnosprawnych. Zostang zatem podjete dziatania zmierzajace do powstania - takich rodzin w
okresie realizacji programu.

Wszyscy nowo przygotowywani kandydaci na rodziny zastepcze objeci sg szkoleniem, ktore
przygotowuje do podijecia aktywnej wspotpracy z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczanych w
opiece, jesli tylko jest to zgodne z dobrem tych dzieci. Dziatania takie sg podejmowane zwtaszcza
w przypadku, gdy istnieje szansa na powr6t dziecka pod opieke rodziny biologicznej. Szkolenia
przygotowujgce kandydatow prowadzone sg przez osrodek adopcyjno-opiekunczy wg programow
zatwierdzonych decyzjami Ministra Polityki Spotecznej. Zostang rozpoczete prace nad
opracowaniem i wdrazaniem programow pracy z rodzinami biologicznymi. Powyzsze programy
zostang przygotowane przez osrodek adopcyjno - opiekunczy, placowke opiekunczo-
wychowawczg, poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz szkoty, W przypadku podjecia szeregu
dziatan profilaktycznych w srodowisku, majgcych na celu powrdt dziecka do rodziny naturalnej,
planuje sie wzrost liczby dzieci powracajacych do rodzicow biologicznych.

Modernizacja systemu pomocy dziecku i rodzinie trwa na biezgco i rozwija sie w kierunku
powstawania jak najwiekszej ilosci form opieki nad dzieckiem zblizonych do wychowania w
rodzinie. W tym celu zabezpieczane sg S$rodki finansowe potrzebne do realizacji swiadczen
przystugujacych rodzinom zastepczym. Planowane sg rowniez kampanie informacyjne na rzecz
powstawania nowych placowek rodzinnych. MOPS w tomzy planuje podjecie staran o pozyskanie
lokali, ktére mogtyby zosta¢ uzyczone kandydatom na rodziny zastepcze zawodowe wielodzietne.
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Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dn. 14 lutego 2005r. istniejaca w Lomzy
placéwka opiekuhczo-wychowawcza byla poddawana restrukturyzacji. Efektem kohcowym tego
procesu jest powstanie Wielofunkcyjnek Placéwki na ul. Rybaki i  zredukowanie liczby
wychowankéw w placéwce do max. 30 oséb oraz osiggniecie wymaganych standardéw ustug,
opieki i wychowania.

Oprocz placéwek gwarantujgcych opieke catodobowg istniejg réwniez placéwki wsparcia
dziennego, ktére zapewniajg dzieciom pomoc i opieke w godzinach popotudniowych. W tomzy
funkcjonujg 2 ogniska wychowawcze. W czasie realizacji Programu Pomocy Rodzinie zaklada sie
podjecie dziatan zmierzajgcych do powstawania nowych placoéwek wsparcia dziennego.

Placowka opiekunczo-wychowawcza zapewnia opieke i pomoc dzieciom zaniedbywanym
spotecznie. Powaznym problemem jednak jest znikoma dostepnos$¢ placowek resocjalizacyjnych.
Miodziez od 13 roku zycia, wobec ktorej zakonnczono postepowanie w sprawach nieletnich oczekuje
na miejsce w mtodziezowych osrodkach wychowawczych na terenie catego kraju nawet do 1,5
roku. Przez ten okres pogiebia sie patologia spoteczna. Brak miejsc w placéwkach
resocjalizacyjnych stanowi powazne zagrozenie dla systemu pomocy dziecku i rodzinie.
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Planowany harmonogram realizacyjny: do opracowania i korekty przez Zespét

Wyniki PPR Zadania Zadania
221 -Kontynuacja zadan zwigzanych z | - Kontynuacja zadan zwigzanych ze wsparciem
Zorganizowanie organizacja: i szkoleniem rodzin zastepczych
systemu -cyklicznych spotkan edukacyjno-wspierajgcych realizowanych
wsparcia i funkcjonujace rodziny zastepcze (w tym petnigce | - Diagnozowanie zapotrzebowania w zakresie
szkolenia funkcje pogotowi rodzinnych) z przygotowania informatoréw, ulotek
ustawicznego przedstawicielami  instytucji wspomagajacych zwigzanych ze specyfikg rozwojowa dzieci i
rodzicow funkcjonowanie rodzin zastepczych, mtodziezy
zastepczych i - szkolen kandydatéw do prowadzenia rodzin| Diagnozowanie zapotrzebowania na szkolenia
0s0b zastepczych, pracownikow socjalnych w zakresie form
prowadzacych - szkolen rodzin zastepczych wsparcia i szkolenia rodzin zastepczych
rodzinne - spotkan grup wsparcia dla rodzin zastepczych,
pogotowia - spotkan specjalistyczno-problemowych
opiekuncze z osobami prowadzacymi rodziny zastepcze

zawodowe.

-Dokonywanie oceny sytuacji opiekunczo-
wychowawczej dzieci umieszczonych w

rodzinach zastgpczych,

- Diagnozowanie zapotrzebowania na formy
wsparcia i szkolenia podczas
przeprowadzanych wywiadéw s$rodowiskowych
przez pracownikow socjalnych.

47




2.2.2 lIstnienie
réznorodnych
form opieki
zastepczej

- Kontynuacja zadan zwigzanych z
organizacja:
- kampanii medialnych promujacych idee
rodzicielstwa zastepczego,

-Kontynuacja
zapewnieniem
zastepczej

- Wykorzystanie metody CAL realizowanej w

zadan zwigzanych z
réznorodnych form opieki

zapewniajacych | - przygotowywania informacji tematycznych dla oparciu o $rodowisko
kompleksowg prasy lokalnej, radia, telewizji, dziecka, jego rodzine i
pomoc - udziat w programach telewizyjnych, radiowych przyjaciot
realizowang w | - przygotowania i upowszechniania - Przeprowadzenie szkolen dla pracownikow
oparciu o] ulotek informacyjnych promujacych idee socjalnych zatrudnionych w
$rodowisko rodzicielstwa zastepczego, MOPS i placéwce opiekunczo -
dziecka, jego | - organizowanie i udziat w festynach wychowawczej w zakresie
rodzine i rodzinnych, zapewnienia kompleksowej pomocy
przyjaciot - prowadzenie szkolen dla kandydatéw na rodziny realizowanej w oparciu o}
zastepcze zawodowe, w tym rodzin zastepczych srodowisko dziecka, jego rodzine i przyjaciét,
specjalistycznych, - Przeprowadzenie szkolen dla rodzin
- zawieranie porozumien z innymi powiatami w zastepczych i dyrektorow
zakresie zapewnienia opieki zastepczym dzieciom placéwek rodzinnych w zakresie
z terenu miasta tomza, zabezpieczenia kompleksowej pomocy
- podpisanie uméw z rodzinami zastepczymi realizowanej w oparciu
zawodowymi, o $rodowisko dziecka, jego rodzine i
- promowanie i przygotowanie przyjaciot ,
kandydatéw do prowadzenia placéwki rodzinnej, |- realizacja programoéw, projektdw majgcych na
- realizacja programow, projektéw majacych na celu celu prace rodzin zastepczych z rodzicami
prace rodzin zastepczych z  rodzicami biologicznymi dzieci i ich przyjaciot,
biologicznymi dzieci i ich przyjaciot, - szkota dla rodzicow,
- szkolenia dla rodzicéw biologicznych
223 Zabezpieczenie $rodkow na: Kontynuacja
Zapewnienie - wyptate $wiadczen dla funkcjonujacych rodzin zadan zwigzanych z zabezpieczeniem
warunkéw  do

organizowania
rodzinnych form
opieki
zastepczej

zastepczych
- szkolenia dla rodzin zastepczych
- prowadzenie OAO

Przygotowywanie i realizacja
programow szkoleniowych zatwierdzonych
decyzjg Ministra

Przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych
dotyczacych oceny kandydatéw zgtaszajacych
gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej

odpowiednich srodkéw finansowych.
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224 Funkcjonowanie istniejacych placéwek opiekunczo-wychowawczych, Kontynuacja zadan
Istnienie Promowanie placéwek rodzinnych - rozwdj i promowanie powstawania realizowanych w
placéwek oraz | placowek wsparcia dziennego, S$wietlic Srodowiskowych, klubéw, ognisk latach poprzednich.
dostepnosc¢ wychowawczych .
g Tworzenie nowych
réznorodnych | zapewnienie specjalistycznej i réznorodnej pomocy dzieciom i ich rodzinom placéwek
for_mk_ %(I)m((;cy 'l w placowkach opiekurczo- wychowawczych rodzinnych
ggﬁeldbye\:vaﬁ;/eccr: Realizacja programow i projektéw edukacyjno-diagnostycznych dla dzieci i
spolecznie mtodziezy — wychowankdw placowek opiekunczo-wychowawczych
Promowanie i przygotowanie kandydatéw do prowadzenia placowki
rodzinnej,
225 Dokonanie rozeznania i zdobycie wszelkich Zorganizowanie konferenciji dotyczacej
Stworzenie |nformaCJ|'dot. organizacji i instytucji swiadczacych systemu wspotpracy i komunikacji pomiedzy
systemu | pomoc dziecku i rodzinie, tacznie z ich organizacjami i instytucjami $wiadczacymi
‘liVSpo*p_f‘CY_ i|  kompetencjami; pomoc dziecku i rodzinie
omunikacji ; i i i i
comiedzy ) Opérae:::;é/;/]gme posiadanych informacji w formie bazy Kontynuacja dziafari podjetych w latach
organizacjami i ' o ] poprzednich w zakresie aktualizacji bazy
instytucjami Rozpqwsze:chmeme przygo.towanej_.pazy da.nych. danych
$wiadczacymi wsrdd zainteresowanych instytucji i organizacii _ )
pomoc dziecku i| Organizowanie spotkan przedstawicieli roéznych Stworzenie . systemy |nfprmatycz_nego
rodzinie instytucji, wymiana doswiadczen, przek:.azyvyam.a . mfo_rmalcp’ . mledzy
. i ) organizacjami i instytucjami Swiadczacymi
Udziat w zespotach interdyscyplinarnych pomoc dziecku i rodzinie
Aktualizacja procedury Dziecka Krzywdzonego Organizowanie spotkan przedstawicieli
réznych instytucji, wymiana doswiadczen,
Udziat w zespotach interdyscyplinarnych

2.2.6 Skonstruowanie ankiety na temat realizowanych | .Ewaluacja podjetych dziatan,
Opracowanie programow skierowanych do rodzin naturalnych Rozszerzanie nowej formy pracy z rodzinami
programow Zebranie informacji o potrzebach w zakresie szkolen biologicznymi poprzez wiaczenie w prace
majacych na dla rodzin naturalnych majgcych poméc w Srodowiskowg funkcji pedagoga rodzinnego
celu wypetnianiu przez nich funkcji wychowawczej, | Prowadzenie grup rodzin o charakterze
przywrécenie spotecznej i ekonomicznej; wspolnotowym z rodzing liderem dla rodzin
rodzinom Przekazywanie posiadanych informaciji o] zastepczych pracujacych z rodzicami
naturalnym mozliwosciach  uczestnictwa w  programach biologicznymi
funkcji zainteresowanym osobom i instytucjom;
wychowawczej, | Przygotowanie projektdw programéw skierowanych | Stworzenie bazy danych o instytucjach
spotecznej i do rodzin biologicznych w srodowisku lokalnym, realizujgcych programy majace na celu

ekonomicznej

. Przygotowanie programow, projektow
skierowanych do rodzicéw biologicznych dzieci
umieszczonych w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych i rodzinach zastepczych

przywrocenie rodzinom naturalnym funkcji
wychowawczej, spotecznej i ekonomicznej.

49




Beneficjenci bezposredni:

e wychowankowie rodzin =zastepczych i placowek
opiekunczo-wychowawczych

e 0soby petnigce funkcje rodzin zastgpczych

e rodziny biologiczne dzieci przebywajgcych w
placéwkach opiekunczo-wychowawczych i rodzinach
zastepczych

e dzieci z rodzin dysfunkcyjnych

e dzieci z rodzin zagrozonych  wykluczeniem
spotecznym korzystajgce z pomocy srodowiskowej

Beneficjenci posredni:

e organizacje i instytucje majace na celu pomoc dziecku i

rodzinie

Korzy$ci z osiggniecia celu szczegbétowego:

-objecie wsparciem merytorycznym funkcjonujacych
rodzin zastgpczych — wymierna pomoc w przypadku
trudnosci w sprawowaniu opieki zastepczej

-objecie efektywng pomocg rodzin naturalnych — poprawa
ich funkcjonowania spotecznego

-dostosowanie placéwek opiekunczo-wychowawczych do
obowigzujacych standardéw ustug, opieki i wychowania

-zwiekszenie liczby réznorodnych form opieki zastepczej

Zagrozenia w realizacji celu szczegétowego:

- brak kandydatéw spetniajacych kryteria do petnienia funkc;ji

rodzin zawodowych specjalistycznych
niedostosowanych spotecznie

dla

dzieci
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Wskazniki i mierniki osiggniecia zatozonych celow

. Liczba spotkanh grup wsparcia dla rodzin zastepczych

. Liczba rodzin zastepczych, ktore zostaty objete szkoleniem specjalistycznym

. Liczba rodzin zastepczych zawigzanych, ktére szkoleniu poddawane sg na zlecenie MOPS
. Liczba spotkah z osobami prowadzgcymi rodziny zastepcze zawodowe

. Liczba funkcjonujacych rodzin zastepczych

. Liczba przygotowanych rodzin adopcyjnych

. Liczba rodzin zastepczych zawodowych (w tym: specjalistycznych i pogotowi rodzinnych)

. Liczba rodzin zastepczych utrzymujgcych kontakt z rodzing biologiczng dziecka

. Liczba dzieci, ktére z placéwek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych powrdcity
do rodzin biologicznych

10. Liczba rodzin biologicznych objetych wsparciem pracownika socjalnego w zakresie
powrotu dziecka do rodziny biologicznej

11.Liczba przeprowadzonych akcji medialnych promujgcych opieke zastepcza

12.Liczba wydanych ocen predyspozycji osobowosciowych i opiekunczo-wychowawczych
kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej

13.Liczba funkcjonujacych placéwek opiekunczo-wychowawczych socjalizacyjnych

14. Liczba funkcjonujacych placéwek opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego
15 Liczba dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych

16.Liczba dzieci skierowanych do poszczegdlnych placowek opiekunczo-wychowawczych
17.Liczba dzieci objeta wsparciem placéwek opiekunczo-wychowawczych

18. llosci dziatan podjetych wspdlnie z innymi organizacjami na rzecz pomocy dziecku i
rodzinie

19. llos¢ organizacji i instytucji oraz sponsoréw wtgczajgcych sie w pomoc dziecku i rodzinie
20. llos¢ opracowanych programoéw pomocy rodzinom naturalnym
21. llo¢ rodzin naturalnych objetych w/w programami

© 00 NO 0Ol & WN =

Szacunkowy koszt i struktura finansowania zostanie ustalona po ustaleniu harmonogramu i
podmiotéw realizujgcych PPR

Nalezy ustalic¢:

Imie i Nazwisko Koordynatora : -

Imie i nazwisko koordynatora Programu Operacyjnego: -

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego: -

Imie i nazwisko koordynatora celu szczegdtowego: -

Imiona i nazwiska osob odpowiedzialnych za realizacje wynikow:
MOPS

- OAO

— Wielofunkcyjna Placowka Opiekunczo-Wychowawcza

-inne
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Cel szczegotowy 2.3
Rozwdj ustug profilaktyczno — wspierajgcych skierowanych do rodzin dysfunkcyjnych.

Uwarunkowania celu szczegodtowego:

Rodzina dysfunkcyjna jest to grupa spoteczna (rodzina), ktéra z réznych przyczyn nie
wypetnia zadan przypisanych rodzinie lub wypetnia te zadania w sposob niewtasciwy.

W obszar oddziatywania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dostajg sie srodowiska
dysfunkcyjne. Dysfunkcyjnosé dotyczy tutaj zachwiania lub niewypetnienia jednej lub wielu
funkcji rodziny. Skrajnym przypadkiem rodziny dysfunkcyjnej jest rodzina patologiczna.
Stanowi zagrozenie dla istniejgcego uktadu spotecznego z kilku powodow.

Po pierwsze dlatego, ze jej dorosli cztonkowie wchodzg w konflikt i odrzucajg podstawowe
wartosci i normy spoteczne. Stad ich naznaczenie spoteczne i izolacja.

Drugi, nie mniej istotny, powdd bezposredniego zagrozenia dla ukfadu spotecznego to dzieci
poddawane procesowi socjalizacji i wychowywane w tych rodzinach. Dzieci uczac sie
zachowan dewiacyjnych czy przestepczych, traktujg je jako obowigzujgce zachowanie,
poniewaz wzory te docierajg do nich za posrednictwem rodzicow lub najblizszych krewnych.
Co wiecej, wzory te bardzo czesto wzmacniane sg negatywnymi sankcjami nieformalnymi,
wprowadzanymi przez rodzine patologiczna.

Ze wzgledu na negatywne konsekwencje dla zycia spotecznego rodziny te znajdujg sie w
centrum zainteresowania odpowiednich instytucji i specjalistow. Poza pomocg materialng
dziatania wspierajgce funkcjonowanie dziecka w takiej rodzinie odbywaja sie:

1. Wewnatrz rodziny. Dziatania te majg charakter profilaktyczny, poradniczy oraz
terapeutyczny czyli wspierajacy, realizowane sg przez pedagogow, psychologéw w ramach
poradnictwa specjalistycznego. Udzielenie pomocy dziecku w przypadku zaktocenia
funkcjonowania jego rodziny wymaga witgczenia dodatkowego wsparcia np. umieszczenia w
ognisku wychowawczym lub swietlicy.

Pomoc dziecku w $rodowisku realizowana jest poprzez takie placéwki pomocy
specjalistycznej jak: Osrodek Interwencji Kryzysowej, Wojewddzki Osrodek Terapii i
Leczenie Uzaleznien, Poradnie Psychologiczno Pedagogiczne;

W ramach pomocy dziecku w przypadku wystapienia koniecznosci rozdzielenia go od
rodziny i umieszczenia np. rodzinie zastepczej, rodzinnym pogotowiu lub innych placéwkach
opiekunczo-wychowawczych.

Pomoc rodzinie jest zadaniem profesjonalnych stuzb spotecznych w ramach systemu
pomocy spofecznej a takze organizacji pomocowych. Ochrona rodziny jest istotnym
obowigzkiem spoteczenstwa, gdyz funkcjonalne, bezpieczne i zdrowe spoteczenstwo nie
moze istnie¢ bez zdrowe;j i trwatej rodziny.

Rodzina dysfunkcyjna nie jest w stanie spetni¢ swoich podstawowych zadan, tak wiec:

1. Nie realizuje wtasciwie funkcji opiekunczo-wychowawczej;

2. Nie zaspokaja potrzeb materialnych i duchowych;

3. Nie przekazuje witasciwych spotecznie wzoréw postepowania np. umownych norm.
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Swiadczenie pomocy na rzecz rodziny powinno odbywaé sie w ramach kilku obszaréw
tematycznych:

- rozwoj polityki rodzinnej;
-wspieranie rodziny od wewnatrz (rola rodzicow);
-opracowanie wskaznikéw i statystyk obrazujgcych poziom zycia rodziny.

Praca z rodzing problemowa winna zmierza¢ do uwzglednienia indywidualnych problemow
jej cztonkéw, a takze do naprawy réznych systemoéw, kitorych rodzina jest czescig sktadu:

- system os$wiatowy
- system spotecznosci sasiedzkiej
- system spotecznosci zawodowej

Ustugi profilaktyczne to wszelkie dziatania i zatozenia w obszarze zdrowia, spoteczno —
kulturowym i przestrzenno — technicznym, ukierunkowane na okreslonych odbiorcow,
obejmujace redukcje czynnikdw negatywnych, wczesne wykrycie zjawisk niedostosowania i
wykluczenia spotecznego oraz zapobieganie ww. zjawiskom, zmierzajgce do
zrownowazonego rozwoju, wyrownywania dysproporcji jakosci zycia i wprowadzenia w zycie
spoteczne. Wsparcie to podtrzymywanie zachowan pozadanych, terapia majaca na celu
umocnienie pozytywnych zachowan, zmian. Nalezy wiec podejmowac dziatania zmierzajgce
do zapewnienia systemowej terapii rodzin dysfunkcyjnych.

Ustugi profilaktyczno wspierajgce skierowane do rodzin dysfunkcyjnych realizowane sg w
miescie Lomza przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz organizacje wspétpracujace
z MOPS w zakresie pomocy spotecznej.

Dla poprawy jakosci zycia rodzin dysfunkcyjnych i wsparcia rodziny w wypetnianiu jej roli
wychowawczej konieczne jest stworzenie systemu pomocy rodzinie dysfunkcyjnej poprzez
zwiekszenie dostepnosci i rozwdj ustug profilaktyczno wspierajacych, poprzez
skoordynowanie oferowanej pomocy materialnej z poradniczg czyli udzielenie kompleksowej
pomocy rodzinie. Niezwykle istoty jest takze program diagnostyczno interwencyjny
skierowany do rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym z uwzglednieniem etapéw
profilaktyki oraz indywidualnych potrzeb rodziny uzaleznionych od jej struktury i probleméw
istniejacych.

Harmonogram realizacyjny celu szczegdtowego:

Wyniki PPR Zadania w roku 2010 -|Zadania w latach 2012-2015
2011
Skoordynowanie Powotanie  zespotu  do|Wdrozenie i realizacja procedury
pomocy materialnej i|opracowania zasad pracy w | skoordynowania pomocy materialnej i
poradniczej ramach  skoordynowania | poradniczej
Opracowanie programu|Pomocy  materialnej | Aktualizacja informacji zawartych w
diagnostyczno — | poradniczej broszurach
interwencyjnego Opracowanie
skierowanego do rodzin | harmonogramu prac
o] wspdlnej | zespotu
charakterystyce
najbardziej
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym
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Opracowanie
diagnostyczno
interwencyjnej

dysfunkcyjnych

organizacji zajmujgcych sie
rodzinami dysfunkcyjnymi
procedury

Organizacja spotkan dot.

dziatan na rzecz rodzin
dysfunkcyjnych

Organizacja imprez [
festyndw; wigczanie w

prace organizacyjne rodzin

Analiza i diagnoza | Monitoring realizacji procedury
zebranego materialu | Organizacja imprez i festynow
dotyczacego  udzielanych | skierowanych do rodzin
form pomocy dysfunkcyjnych

Opracowanie publikacji o

mozliwosciach skorzystania | \wybor instytucji  zainteresowanych
z pomocy Systtmu | rozbudowg ~ oferty  wsparcia w
spotecznej przez rodziny | grodowiskach lokalnych

dysfgnkcyjne | Organizacja imprez i festynow
Powielenie I skierowanych do rodzin
rozpowszechnienie dysfunkcyjnych

_mat_erla’fow . V\.'.Smd. Szkolenie pracownikow socjalnych z
istniejgcych  instytucji i

realizacji procedury

Beneficjenci bezposredni:
-Rodziny dysfunkcyjne

Beneficjenci posredni:
-Mieszkancy tomzy

-Instytucje Swiadczace pomoc rodzinom
dysfunkcyjnym
-Media

Korzysci z realizacji celu szczegotowego:
-Umocnienie rodziny i wsparcie jej funkciji

-Poprawa warunkéw zycia rodzin
dysfunkcyjnych

-Zwiekszenie dostepnoéci ustug
profilaktyczno — wspierajacych

-Zdobycie i zwiekszenie juz posiadanej
wiedzy z zakresu pomagania rodzinom
dysfunkcyjnym

-Zwiekszenie aktywnosci instytucji

wspierajacych rodziny dysfunkcyjne

-Zagrozenia dla realizacji celu szczegotowego:

-Réznorodnos¢ potrzeb rodziny wynikajaca z
rodzaju dysfunkcji

-Niewystarczajaca baza lokalowa potrzebna
do realizacji zadan

-Niewystarczajace srodki finansowe

-Brak gotowosci do korzystania z pomocy i
wsparcia

-Kondycja materialno - bytowa rodzin

-Brak odpowiedniej infrastruktury
umozliwiajgcej rodzinom korzystanie ze
wsparcia

-Niedostateczne przygotowanie merytoryczne
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i praktyczne oso6b udzielajgcych wsparcia
rodzinom

Wskazniki i mierniki osiagniecia zatozonych celéw

-Liczba instytucji i organizacji udzielajgcych poradnictwa rodzinom dysfunkcyjnym, ktoéra
otrzyma publikacje na temat pomocy materialnej z MOPS

-Diagnoza oferty podmiotéw dziatajacych na rzecz rodzin dysfunkcyjnych w ramach
poradnictwa

-Liczba wydanych publikacji dot. Pomocy rodzinom dysfunkcyjnym

-llos¢ spotkan zespotu wdrozeniowego

-Naktady broszur, ulotek informacyjnych

-llos¢ imprez zorganizowanych w Miescie jako oferta dla rodzin dysfunkcyjnych
-Istnienie programu diagnostyczno — interwencyjnego

-llos¢ szkolenh dla pracownikéw socjalnych z realizacji procedury

Koszt przeprowadzenia ankiety dot. diagnozy oferty podmiotéw dziatajgcych na rzecz rodzin
dysfunkcyjnych, roczny koszt publikacji ulotek i broszur, koszt spotkan szkoleniowych, koszt
organizacji imprez w Miescie bedacych ofertg wsparcia dla rodzin dysfunkcyjnych — zostana
ustalone przez powotany zespot

Imie i Nazwisko Koordynatora:

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu szczegotowego:

Imiona i nazwiska oséb odpowiedzialnych za realizacje wynikéw:

55



Cel szczegotowy 2.4
Organizowanie form edukacji rodzicow z wykorzystaniem istniejgcego systemu szkolnego

Uwarunkowania celu szczegdtowego:

Wiodacg mysla Programu Pomocy Rodzinie jest koniecznos¢ systemowego podejscia do pracy z
rodzing i kompleksowego oddziatywania na nig. Z diagnozy probleméw spotecznych wynika, ze w
kazdym obszarze dziatania na rodzine wystepuja duze braki.

Aby skutecznie planowac i realizowa¢ zadania w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom i patologii
zachowan i uzaleznien szkota musi na biezgco prowadzi¢ diagnoze na temat postaw, odczu¢ oraz
zmian w zakresie zachowan ucznia, okreslac¢ skale wystepowania takich zjawisk niekorzystnych jak:
uzywanie alkoholu i substancji uzalezniajgcych, rodzaj i czestotliwo$¢ zachowan agresywnych.
Rozwija¢ formy edukacji pedagogicznej dla rodzicéw; kierowaé ich do placowek specjalistycznych;
organizowa¢ formy spedzania czasu w czasie wolnym wspodlnych dla rodzicéw i ich dzieci itp.
Niezwykle pozadane sg wzajemne dziatania wspomagajace rodzine. W tym zakresie szkota moze:
udziela¢ porad, w jaki spos6b organizowac zycie w rodzinie; pomagac¢ w rozwigzywaniu trudnosci
wychowawczych.

Media wywierajg coraz wigkszy wptyw na zycie spoteczne. Dzigki mediom ludzie wiedzg coraz
wiecej. Media zmienity styl Zzycia, system wartosci i wzorce zachowan ludzi. Wywierajg olbrzymi
wptyw na prace, wypoczynek, zycie publiczne i polityczne, na system ksztatcenia i wychowania.
Dzieki bogatej ofercie mogg by¢ jedng z wielu formg edukacyjng, w ksztattowaniu pozgdanych,
wsérdd rodzicow, opinii i sgdéw oraz postaw dotyczacych wychowania dzieci.

Edukacja czytelnicza i medialna prowadzona w szkotach uczy korzysta¢ z medioéw, czyli dokonywaé
swiadomego wyboru z bardzo szerokiej oferty tre$ciowej prezentowanej w réznych $Srodkach
masowego przekazu. Uczy lepiej rozumiec¢ to, co sie czyta, stucha, oglada.

Niezwykle istotnym elementem pracy pedagogicznej jest ciggte podnoszenie swoich kwalifikacji,
nabywanie nowych umiejetnosci, zdobywanie wiadomosci i do$wiadczen. Zycie stawia przed
wspétczesnym pedagogiem bardzo wysokie wymagania. Madry nauczyciel to nauczyciel
poszukujacy nowych rozwigzan, wykazujacy sie zdolnoscig do tworczych dziatan, ustawicznie sie
doskonalgcy, majacy szerokie zainteresowania. Kreatywnosé nauczyciela polega na stosowaniu
nowatorskich metod pracy i dostosowywaniu ich do indywidualnych potrzeb dziecka.

Ksztatcenie zawodowe nauczycieli w warunkach ciggtej zmiany nie jest zadaniem tatwym, jednak od
jego jakosci zalezy w ogromnej mierze sukces edukacyjny uczniow. W zwigzku z tym oczekuje sie
organizowania réznorodnych i warto$ciowych, (po zasiegnieciu opinii nauczycieli co do tematyki)
form doskonalenia i doksztatcania.

Potrzeby wychowawcze powinny by¢ rozpatrywane poprzez staty kontakt z rodzicami, wspotprace
pedagoga z wychowawcami i réoznymi instytucjami (Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczna,
Sadem Rodzinnym, pomocg spoteczng).

Trudnosci wychowawcze powinny by¢é na biezaco analizowane. W zaleznosci od potrzeb szkotfa
podejmuje srodki zaradcze w Scistej wspotpracy z rodzicami.

Pedagog szkolny realizuje zadania zwigzane z szeroko rozumiang wspotpracg szkoty z jej
Srodowiskiem spotecznym. Zadania te dotyczg zaréwno Ssrodowiska domowego uczniéw, jak i wielu
instytucji zainteresowanych rozwigzywaniem probleméw opiekunczo — wychowawczych /poradnie
psychologiczno — pedagogiczne, sad rodzinny, placowki opiekunczo - wychowawcze/

W szkotach prowadzone sg zajecia pozalekcyjne, organizowane jest dozywianie, pomoc materialna
(stypendia socjalne, wyprawka dla uczniéw w ramach programéw rzadowych), dzieci zaopatrywane
sg w podreczniki szkolne, dziatajg $wietlice szkolne.

Istotng ptaszczyzng w zakresie wspotpracy szkoty i rodzicow jest wzajemne dostarczanie srodkow
do dziatania np. udostepnianie literatury pedagogicznej rodzicom, udostepnianie pomieszczen (sala
internetowa), wypozyczanie sprzetu sportowego,
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Nieoceniona staje sie rowniez wspoditpraca szkoty ze stowarzyszeniami i innymi organizacjami
pozarzadowymi realizujgcymi programy o charakterze profilaktyczno — terapeutycznym. Chodzi tu
zwtaszcza o promowanie wspotpracy rodziny, szkoty, parafii, Swietlic socjoterapeutycznych, policji,

prawnikow, kuratorow, pracownikow socjalnych

itd. Umozliwi

to bardziej systematyczne i

kompleksowe oddziatywanie na nieletnich, zwlaszcza z grup podwyzszonego ryzyka.

Harmonogram realizacyjny celu szczegétowego

Wyniki PPR

2.4.10rganizow

anie
medialnych
akcji

edukacyjnych

na temat
rodzicow
wychowaniu
dziecka

roli
w

Zadania w roku 2010-2012

Zadania w roku 2013-2015

Rzetelna diagnoza Srodowiska

szkoty(ankiety)

Pozyskanie przez szkoty informacji dotyczacej
mozliwosci udzielania pomocy w $rodowisku
lokalnym  przez instytucje = wspomagajace
(zebranie danych przez 1 placéwke w dzielnicy,
zestawienie)

Pozyskanie informaciji o] programach
oferowanych przez media dotyczacych roli
rodzicow w wychowaniu dziecka. Pozyskanie
medidow do patronatu dziatan, mozliwos¢
publikacji w mediach (koordynator celu szczeg.)

Wyodrebnienie ksiegozbioru, video i medio —
teki w publikacje zwigzane z szeroko pojetym
wychowaniem

Aktualizacja diagnozy srodowiska

Prowadzenie ustawicznej dziatalnosci punktéw
informacyjnych w szkotach.

Pozyskanie informacji o
(ankieta, koordynator)

Analiza mocnych i stabych stron dziatalnosci
punktu informacyjnego
Opracowanie broszury
(koordynator)

Nawigzanie wspoipracy z mediami-mozliwos¢
przekazu waznych informacji i tresci w prasie i
stacji lokalnej (cyklicznos¢)

Pozyskiwanie srodkéw finansowych na zakup

przez

ich skutecznosci

informacyjnej

literatury  fachowej, czasopism, innych:
traktujgcych o] problemie (kazda
placéwka)Zorganizowanie na terenie szkdt

punktu informacyjnego o  mozliwo$ciach
uzyskania pomocy udzielanej przez placowki |,
instytucje i media lokalne (tablice ogtoszeniowe,
pedagog, wychowawca, dyrektor)

Dalsza diagnoza srodowiska

Ustalenie nowych priorytetéw
wynikajagcych  z  aktualnej
diagnozy (w zaleznosci od
potrzeb)

Dalsza wspoétpraca z mediami
jako pozytywnym narzedziem

wychowawczym

State wzbogacanie
ksiegozbioru, literatury
fachowej i czasopism.

Pozyskiwanie Srodkow na te
cele (placéwki oswiatowe);

Analiza i ocena podjetych
dziatan

Ewaluacja
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2.4.2Istnienie
oferty
doskonalenia
zawodowego
dla nauczycieli
oraz trenerow w
zakresie
edukaciji
rodzicow

Diagnoza srodowiska nauczycielskiego w
zakresie posiadanej wiedzy, umiejetnosci,
kwalifikacji w pracy z dorostymi (ankieta)
Zebranie informacji od nauczycieli na temat
potrzeb w/w zakresie

Pozyskanie informacji na temat réznorodnosci
form ksztatcenia i ofert instytucji Swiadczacych
w/w ustugi (koordynator)

Organizowanie spotkah specjalistbw z Radg
Pedagogiczng (placéwki wg potrzeb)

Szkolenia kadry pedagogicznej w celu j€j
profesjonalnego przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci profilaktycznej z  rodzicami
(przynajmniej 1 osoba z placowki)

Stworzenie banku danych (ogdélnodostepnych) z
ofertg ciekawych pomystow w rozwigzywaniu
trudnych  sytuacji wychowawczych, zadan
profilaktycznych, pomocy rodzinie (ciekawe
publikacje, dzielenie sie doswiadczeniami,
narzedzia pracy — badania)-strona www

Informacje zawierajagce ofertami szkoleniowymi
dla nauczycieli (koordynator)

Kontynuacja dziatan

2.4.30rganizow

anie grup
wsparcia  dla
rodzicow,

ktérzy nie radzg
sobie z
problemami

wynikajacymi z
uzaleznienia ich
dzieci

Diagnoza potrzeb w zakresie wsparcia rodzicow
w sytuacjach kryzysowych(ankieta)

Budowanie sieci wspotpracy szkot z instytucjami
i stowarzyszeniami realizujgcymi programy
profilaktyczno — terapeutyczne(osoby odp. za
realizacje wyniku

Rozpowszechnianie informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy w sytuacjach kryzysowych
Organizowanie pogadanek, debat, prelekciji,

projekcji  filméw, imprez profilaktyczno —
edukacyjnych
Uruchomienie ogolnodostepne;j strony
internetowej
Dazenie, aby w kazdej dzielnicy dziatata
Swietlica  socjoterapeutyczna lub  ognisko
wychowawcze

Pozyskiwanie funduszy na w/w cel, zatrudnianie
specjalistéw

Biezaca diagnoza problemow

Whnioskowanie o zatrudnianie w szkotach
specjalistow wspomagajacych wychowanie
Stwarzanie warunkéw do powstawania miejsca
integrujacego, profilaktycznego i pomocowego
dla dzieci, mtodziezy i rodzicow (state dyzury
psychologéw, terapeutdw itp.)

ZacieSnianie  wspotpracy z  instytucjami
wspomagajacymi (jednolity front dziatan)
Pozyskiwanie funduszy na wyposazenie bazy

Rozpoznawanie potrzeb
rodziny w zmieniajacej sie
rzeczywistosci

Tworzenie grup wsparcia dla
rodzin znajdujacych sie w
sytuacji kryzysowej ,Szkota

przyjazna rodzicom”

Stworzenie oferty zaje¢ dla
dzieci i rodzicéw w srodowisku
lokalnym

Pomoc w organizowaniu gru
samopomocowych poza
terenem szkoty

Publikacja broszur , folderéw
dotyczacych zagrozen i
pomocy

Organizacja spotkan i imprez
(np. festyny) skierowanych do
uczniow i ich rodzicow danej
placowki

Wspodtorganizacja festynow i
spotkan lokalnych

Analiza i ocena efektéw pracy
wychowawczej i profilaktycznej
Z zaangazowaniem uczniéw i
rodzicéw

Ewaluacja szeroko podjetych
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szkét do wykorzystania jej w celach | dziatan

profilaktycznych dla dzieci i rodzicéw
2.4.4 lstnienie | Realizacja Coroczna ewaluacja | Biezace rozpoznawanie
programow programow programow rodzicielskich umiejetnosci
dziatan na | wychowawczych | | Organizacja spotkan z | wychowawczych i diagnoza
rzecz rodzin | profilaktycznych ciekawymi ludzmi (np. | UcZniow sprawiajacych
Wymagaja_cyCh (Szel‘Oki ZakreS, rezyser’ dziennikarz’ truanéCi
wsparcia w | pomoc  socjalna, | gsoby nieaktywne | Cykliczne organizowanie
petnieniu funkcji | dozywianie,  opieka, | zawodowo), wspdtpraca | imprez kulturalno -
wychowawczej | dodatkowe  zajecia | z mediami, problemy | o$wiatowych

organizacja srodowiskowe Organizowanie spotkan,

g?’npgviéygkui letniedo Wydawanie broszur, | warsztatow ktérych celem jest

9 90, gazetek wspomaganie rodziny

inne)

Wzbogacenie tresci
wychowawczo —
profilaktycznych
skierowanych na
rodzine ucznia
(pogtebiona diagnoza,

opracowanie  celow,
metod, zadan,
wdrozenie,

ewaluacja)-(pedagog,
dyrektor, nauczyciele,
instytucje)
Pozyskiwanie
informacji od instytucji
wspomagajgcych na
temat realizacji
programow
profilaktycznych [
udzielanej w tym
zakresie pomocy
(sprawozdania)

Organizowanie
spotkan ze
specjalistami od
profilaktyki [
uzaleznien
(warsztaty)-(szkoty,
instytucje, parafie)
Systematyczne
dziatania szkoty na
rzecz dozywiania
dzieci
uczestniczacych w
pozalekcyjnych
programach
opiekunczo -
wychowawczych [
socjoterapeutycznych

Rozwijanie wolontariatu
w pracy z dzieCmi i
rodzicami
5.Pedagogizacje
rodzicéw

Analiza mocnych i stabych
stron istniejgcej pomocy
Systematyczne  zdobywanie
informacii, analiza,
modyfikacja, biezace
dostosowywanie do potrzeb
Cykliczne inicjowanie i
organizowanie réznych dziatan
pomocowo - profilaktycznych

stuzacych lokalnej
spotecznosci
Dziatalno$¢ informacyjna i

edukacyjna dzieci i dorostych

Dokonanie podsumowania
wprowadzanych dziatan
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Promocja zdrowego
stylu zycia m.in.
poprzez sport i
radzenie  sobie z

sytuacjami trudnymi

Nieprzerwana
wspotpraca z
instytucjami
wspierajacymi,
wymiana
doswiadczen,
wzajemna pomoc |
wspieranie sie (na
wszystkie lata)
(przeptyw informaciji)
Utworzenie  ogodlnej
bazy danych
(Internet)

Pozyskiwanie
srodkéw finansowych

na realizacje
programow
profilaktycznych,
zakup pomocy
dydaktycznych do
realizacji tych
programow

Beneficjenci bezposredni:
dzieci, mtodziez, rodzice

Beneficjenci posredni:
Mieszkancy Miasta tomza

Korzysci z osiggniecia celu szczegotowego:-
Wspdlne rozwigzywanie problemow
wychowawczych, dydaktycznych — wiez ze
szkota, wspotuczestnictwo w procesie edukacii
Uzgadnianie wspolnego postepowania,
wspoétdecydowanie z nauczycielem o planach
wobec dziecka — poczucie bezpieczenstwa,
wsparcie

Rozwijanie pozgdanych  form edukacji
pedagogicznej dla rodzicow w szkole -
zdobywanie niezbednej wiedzy

Kierowanie rodzicow do placowek
specjalistycznych — poczucie bezpieczenstwa,
szersza oferta niesionej pomocy

Organizowanie roznorodnych form  zaje¢
wolnoczasowych wspodlnych dla rodzicéw i ich
dzieci — udziat w zyciu spotecznym

Pomoc dzieciom 2z rodzin najubozszych i
zaniedbanych
*Inspirowanie

odpowiednich proceséw

Zagrozenia w realizacji celu szczegotowego:

Brak informacji od rodzicéw w zakresie: warunkow
i organizacji zycia dzieci w domu i najblizszym
otoczeniu; (stan opieki i wychowania w domu -
trudnosci w tym zakresie, stosowane formy i
metody; wlasne pomysty dotyczace usprawnienia
dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej) — brak
zaufania, wstyd

Nadal zdarza¢ sie beda zachowania agresywne,
postawy roszczeniowe

Trudnosci w pozyskiwaniu srodkéw finansowych
brak srodkow

Nieche¢ rodzicéw (niska swiadomosc¢ spoteczna),
Niewystarczajgca baza lokalowa szkot

Brak koordynacji dziatan, niedoskonaty przeptyw
informaciji, brak integracji we wspoétdziataniu
Przerost biurokraciji

Wysokie  koszty
nauczyciele,

edukacji, ktére ponoszg
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reedukaciji, czyli oduczania sie negatywnych i | Negatywne wptywy kulturowe, brak wtasciwych
antyspotecznych zachowan - Ksztattowanie | wzorcow, zie wzorce osobowe przekazywane
wiasciwych postaw rodzicéw wobec dzieci, przez media

Organizowanie szkoleh dla ucznidéw, rodzicéw,
o wszelkiego rodzaju zagrozeniach zwigzanych
z przestepczoscig, narkotykami i alkoholem,
informowanie o niektérych przepisach prawa.

Rozbudowana oferta dziatan profilaktycznych
skierowana na dziecko i dorostego — troska o
dzieci, rodzine

Mozliwos¢ przekazywania informacji przez
media

Mozliwos¢ rozwoju zawodowego -
profesjonalna kadra

Wskazniki i mierniki osiagniecia zatozonych celéw:

Diagnoza srodowiska przez szkoty
Liczba zebranych ankiet
Opracowanie broszury informacyjnej (ulotki, gazetki informacyjne, broszura)

Wyodrebnienie ksiegozbioru, video i medioteki w publikacje zwigzane z szeroko pojetym
wychowaniem

Stworzenie punktéw informacyjnych

Diagnoza srodowiska nauczycielskiego w zakresie posiadanej wiedzy, umiejetnosci, kwalifikacji w
pracy z dorostymi

Organizowanie spotkan specjalistdow z Radg Pedagogiczng
llos¢ porad udzielonych w punkcie informacyjnym

Szkolenia kadry pedagogicznej w celu jej profesjonalnego przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci profilaktycznej ( rodzice)

Diagnoza potrzeb w zakresie wsparcia rodzicéw w sytuacjach kryzysowych (ankieta)
Organizowanie pogadanek, debat, prelekcji, projekcji filmow, imprez profilaktyczno — edukacyjnych
Tworzenie grup wsparcia dla rodzin znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowe;j

Organizacja spotkan i imprez (np. festyny) skierowanych do uczniéw i ich rodzicow danej placowki

llos¢ form /programow/ dostepnych ustug wsparcia w srodowisku (biblioteka, strona intern., program,
ulotka, impreza kult.)

llo$¢ osob korzystajacych ze wsparcia w sSrodowisku
llo§¢ kampanii informacyjnych

Szacunkowy koszt i struktura finansowania celu szczegdtowego - PLANUJE ZESPOL
Koszt przygotowania i przeprowadzenia ankiet (szkoty)

Koszt przygotowania i publikacji ulotek, broszur, inne (koordynator)

Koszt funkcjonowania punktu informacyjnego w szkole (szkota)

Koszt szkolen, konferencji (koordynator )

Koszt utworzenia i utrzymania strony www (informacyjno — kontaktowej); (koordynator)
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Koszt utworzenia i funkcjonowania profesjonalnej strony internetowej (ogélnodostepnej);
Koszt zakupu literatury fachowej, czasopism

Koszt funkcjonowania grup wsparcia (WE,

Koszt zakupu pomocy dydaktycznych w tym sprzetu sportowego (WO, szkoty, UE)
Koszt organizacji imprez kulturalno — oswiatowych (szkoty)

Koszt szkolen Rady Pedagogicznej

Koszt szkolen nauczycieli (poza szkota);

Koszty osobowe (ptace)

Koszty rzeczowe (dozywianie) MOPS, parafie, sponsorzy)

Koszty rzeczowe (stypendia socjalne)

Koszty funkcjonowania swietlic socjoterap. na terenie szkoty(bez ptac nauczyciela)
Koszt szkolen rodzicow na terenie szkoty (spotkania ze specjalistami)

Imie i Nazwisko Koordynatora PPR:

Imie i nazwisko koordynatora Programu Operacyjnego:
Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu szczegotowego:

Imiona i nazwiska os6b odpowiedzialnych za realizacje wynikow:

Cel szczegodtowy 2.5

Rozszerzenie oferty pomocy psychologicznej, socjalnej i prawnej dla oséb uzaleznionych,
ofiar przemocy i ich rodzin
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Uwarunkowania celu szczegétowego:

Osoby dosdwiadczajace przemocy, uzaleznione oraz ich rodziny wymagajg szczegolnego,
specjalistycznego wsparcia oraz zmotywowania do dokonania zyciowych zmian. Szacuje sie,
iz w Lomzy jest wiecej oséb oséb uzaleznionych od alkoholu niz od narkotykéw. Takze
przemoc w rodzinie stanowi szeroki, wieloaspektowy problem. Zgodnie z badaniami
przeprowadzonymi przez pracownikow MOPS i OIK wiekszo$¢ respondentéw zna ofiary
przemocy w rodzinie, natomiast niemal co dziesigty badany deklaruje, ze w ciggu ostatniego
roku w jego najblizszej rodzinie przynajmniej raz mialy miejsce sytuacje o znamionach
przemocy fizycznej (np. bicie, szarpanie, popychanie, itp.). Ok. 12 % badanych przynajmniej
raz w swoim dziecinstwie miato poczucie, ze byli ofiarami przemocy w rodzinie, a 18%
deklaruje, ze w dziecinstwie byli jej Swiadkami. Nalezy podkresli¢, Ze grupa szczegdinie
narazong na dysfunkcje z powodu spozywania alkoholu przez czionka rodziny oraz
stosowania przemocy, sg dzieci. Na terenie Lomzy istniejg instytucje, ktére zajmujg sie
pomocg rodzinom (lub poszczegdélnym jej czionkom), w ktérych wystepuje problem
alkoholowy i/lub przemocy. Sg to zaréwno jednostki organizacyjne miasta: Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, WOPILU, Poradnie Psychologiczne, szkoty, instytucje kulturalne i
oswiatowe, Straz Miejska a takze Komenda Miejska Policji, niepubliczne i samodzielne
publiczne zaktady opieki zdrowotnej oraz organizacje pozarzadowe. Instytucje pomocowe
charakteryzuje okreslony profil dziatalnosci. Na terenie tomzy prowadzona jest indywidualna
i grupowa terapia psychologiczna, psychiatryczna i pedagogiczna, istniejg punkty
informacyjno — konsultacyjne, Swietlice socjoterapeutyczne. Instytucje organizujg obozy,
starajg sie w atrakcyjny sposdb zagospodarowa¢ czas wolny jednoczednie wspierajac
pozytywne wzorce zachowan oraz uczac jak prawidtowo funkcjonowaé w rodzinie. Nie do
przecenienia jest rola organizacji pozarzadowych angazujgcych sie we wszystkie sfery
dziatan pomocowych na 3 poziomach profilaktyki. W przypadku realizacji celu 2.5 nalezy sie
skupi¢ szczegolnie na 2 i 3 poziomie profilaktyki (w zaleznosci od poziomu kryzysu w
rodzinie), bowiem odnosi sie on do rodzin w ktoérych wystapit konkretny problem
(uzaleznienie, przemoc). W zwigzku z tym szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na poradnictwo
interwencyjne, terapie, kursy dla rodzicdéw, ustugi mieszkaniowe, socjalne, medyczne i
prawne. Nalezy podjg¢ szereg zindywidualizowanych dziatan, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
cztonkom rodziny, gtéwnie dzieciom. Rodziny os6b uzaleznionych, czesto wspotuzaleznione
oraz borykajace sie z problemem przemocy potrzebujg kompleksowej pomocy
zintegrowanych stuzb, ktére swoimi dziataniami obejmujg rézne aspekty funkcjonowania. W
zwigzku z powyzszym nalezy przede wszystkim skoordynowac istniejacy system instytucji, a
w drugiej Kkolejnosci przeanalizowac, jakie pola pomocy rodzinie zostaty jeszcze
niezagospodarowane.

Harmonogram realizacyjny celu szczego6towego:

63




Wynik PPR

Zadaniaw 2010 -2011 roku

Zadaniaw 2012-2015 roku

Stworzenie systemu
wspotpracy i
komunikacji
instytucji i
organizacji
Swiadczacych
pomoc
psychologiczna,
socjalng i prawng
ofiarom przemocy i
ich rodzinom.

Zwiekszenie
dostepnosci
specjalistycznych
form pomocy dla
0s0b uzaleznionych
i ich rodzin.

Spotkania  z
pomocowych,
Analiza systemu dziatajgcego na terenia tomzy
Stworzenie szerszej oferty dziatan rozwijajacych
spoteczng $wiadomos$é w zakresie przemocy
Utworzenie strony internetowej poswieconej
problematyce przemocy domowej

Utworzenie ulotek informujacych o stronie
internetowej oraz ich  rozpropagowanie
Przekazanie informacji na temat opracowanego
systemu wspotpracy i komunikacji do mediéw

przedstawicielami  instytucji

Powotanie zespotu w celu zweryfikowania i
dopracowania ksztattu realizacji zadania.
Spotkania zespotu

Spotkania z przedstawicielami instytucji
pomocowych,

Analiza systemu dziatajgcego na
terenia Lomzy, aktualizacja danych

Aktualizacja strony internetowej

Rozpowszechnianie informacji na temat
istniejacej  strony internetowej w
instytucjach, mediach itd.

Wdrozenie programu przez instytucje
pomocowe

Analiza zasobéw w dziedzinie pomocy osobom
uzaleznionym i ich rodzinom, przeprowadzenie
ankiet wsrod mieszkancow i dziatajacych
instytucji

Dalsza analiza istniejacych potrzeb w
zakresie pomocy dla 0sob
uzaleznionych, spotkania zespotu

Weryfikacja informacji, okreslenie ewentualnych
luk w systemie pomocowym

Opracowanie wnioskow zespotu — stworzenie
programu  okreslajagcego  jak  zwiekszy¢
dostepnos$é specjalistycznych form pomocy dla
0s6b uzaleznionych i ich rodzin

Przestanie programu do instytucji pomocowych
z sugestiq poszerzenia swojej dziatalnosci o
okreslone formy.

Realizacje projektdéw przez instytucje

Modyfikacje programu i przekazanie
sugestii instytucjom pomocowym

Beneficjenci bezposredni:

e  Osoby uzaleznione i ich rodziny,

e Osoby doswiadczajace przemocy i ich rodziny.
Rodziny oséb doswiadczajgcych przemocy,

e Media

e  Pracownicy
uzaleznionymi oraz doswiadczajacymi przemocy

Beneficjenci posredni:

instytucji  pracujagcy z osobami

e  Mieszkancy tomzy
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Korzysci z osiagniecia celu szczegoétowego :

Opracowanie spojnego programu dotyczacego
zakresu i form pomocy osobom doswiadczajgcym
przemocy, uzaleznionym i ich rodzinom,

W wyniku dalszej realizacji wdrazania programu
zwiekszenie specjalistycznej oferty
terapeutycznej, rozszerzenie katalogu dziatan
edukacyjnych, promocyjnych, informacyjnych i in.
dla rodzin z problemem uzaleznienia i/lub
przemocy,

Rozszerzenie oferty WOPITU, ktére znacznie
powigkszy oferte Swiadczen terapeutycznych dla
0s06b uzaleznionych i ich rodzin i pozwoli na realny
monitoring potrzeb mieszkancéw tomzy

Zwiekszenie wiedzy mieszkancéw na temat
dziatan kierowanych do oséb doswiadczajgcych
przemocy i ich rodzin,

Zwiekszenie spotecznej wrazliwosci na przemoc,
jako jeden z Dbardziej dramatycznych i
destrukcyjnych probleméw spotecznych,

Zwiekszenie skutecznosci spotecznych i
instytucjonalnych interwencji w sytuacji przemocy
domowej,

Zainteresowanie medidow tematykg przemocy
domowej, jako problemem spotecznym i
konstruktywnymi metodami przeciwdziatania mu.

Zagrozenia w realizacji celu szczegétowego:

Niedostateczne $rodki finansowe,

Problemy z pozyskaniem odpowiedniego
zaplecza lokalowego i merytorycznego dla
dodatkowych dziatan terapeutycznych,

Zmiany prawne dotyczace finansowania zdan z
zakresu pomocy osobom  uzaleznionym,
doswiadczajacym przemocy i ich rodzinom,

Wskazniki osiagniecia celéw szczegétowych w poszczegolnych latach (do ustalenia

przez Zespét)

1. llos¢ spotkan z przedstawicielami stuzb dziatajacych na polu pomocy psychologicznej, socjalnej i

prawnej osobom doswiadczajacym przemocy

2. llos¢ podmiotdw, ktorych dziatalnos¢ zostanie przeanalizowana
3. llos¢ skoordynowanych projektéw w zakresie pomocy osobom doswiadczajagcym przemocy ktére

podejmujg instytucje

4. llos¢ wejs¢ na powstalg strone internetowg dzieki ktoérej mozliwe bedzie utworzenie spojnego
instytucji oraz mieszkancéw tomzy o podejmowanych
dziataniach w sferze pomocy osobom doswiadczajacym przemocy

systemu wzajemnego informowania

5. llos¢ informacji w mediach

6. llos¢ ulotek wyprodukowanych w celu rozpowszechnienia powstatej strony internetowej

7. llos¢ spotkan zespotu powotanego w celu zweryfikowania i dopracowania ksztattu realizacji zadania,
tzn. zwiekszenia dostepnosci specjalistycznych form pomocy dla oséb uzaleznionych i ich rodzin.

8. llos¢ ankiet przeprowadzonych w celu okreslenia zasobdéw i potrzeb w dziedzinie pomocy osobom

uzaleznionym i ich rodzinom

9. Na podstawie zdobytej wiedzy stworzenie programu okreslajgcego jak zwiekszyé dostepnosé
specjalistycznych form pomocy dla oséb uzaleznionych i ich rodzin

10. llos¢ instytucji do ktérych trafi utworzony program

11. lloéé projektéw podejmowanych w celu pomocy osobom uzaleznionym i ich rodzinom na terenie

tomzy w zakresie profilaktyki 2 i 3 rzedowej
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Szacunkowy koszt i struktura finansowania dzialah w ramach celu szczegétowego (z
uwzglednieniem niezbednych inwestycji)

ok wn

© 0 N o

USTALA ZESPOL

Koszt wynagrodzenia osoby odpowiedzialnej za integracje podmiotéw zajmujgcych sie problematyka przemocy,
za analize ich dziatan oraz opracowanie oferty dziatan rozwijajgcych spoteczng swiadomos¢ w zakresie przemocy

Koszt utworzenia i aktualizacji strony internetowej
Koszt publikacji informacji w mediach
Koszt wydrukowania i rozpropagowania ulotek informujgcych o stronie internetowej

Wynagrodzenie dla koordynatora zespotu w celu zweryfikowania i dopracowania ksztattu realizacji zadania dot.
0sbb uzaleznionych i ich rodzin.

Koszt opracowania ankiet oraz ich powielenia
Koszt przeprowadzenia ankiet i opracowania wynikow
Koszt opracowania programu

Koszt powielenia programu i przekazanie go instytucjom zainteresowanym poszerzeniem swojej oferty w zakresie
pomocy osobom uzaleznionym i wspotuzaleznionym

. Koszt programoéw realizowanych w zakresie zwiekszenia dostepnosci specjalistycznych form pomocy dla oséb

uzaleznionych i ich rodzin.

Imie i Nazwisko Koordynatora PPR:

Imie i nazwisko koordynatora Programu Operacyjnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu szczegotowego:

Imi i nazwisko oséb odpowiedzialnych za realizacje wynikéow:
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Cel szczegodtowy 5.1

Zapewnienie miejsc zamieszkania usamodzielniajgcym sie wychowankom placéwek
opiekunczo — wychowawczych i rodzinnych form opieki zastepcze;j.

Uwarunkowania celu szczegé6towego:

Zapewnienie miejsc zamieszkania usamodzielniajgcym sie wychowankom ma na celu
zapobiezenie wykluczeniu spotecznemu w/w 0sob oraz utatwienie startu w doroste zycie
poprzez pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych. Obecnhie na
terenie Miasta tomza funkcjonuje 1 mieszkania chronione , Na dzien dzisiejszy
usamodzielniajgcym sie wychowankom Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tomzy
udziela pomocy poprzez partycypowanie w kosztach wynajmu pokoju, optacanie miejsca
w internacie lub wiasnie przez umozliwienie zamieszkiwania w mieszkaniu wynajetym.
Obecnie o mieszkanie z zasobéw mieszkaniowych Miasta tomza ubiega sie wiekszos¢
usamodzielnianych sie wychowankéw rodzin zastepczych i placowek opiekunczo-
wychowawczych. Rocznie mieszkania komunalne otrzymuje znikoma liczba
wychowankéw. Jest to | nieadekwatne do zgtaszanych potrzeb. W zwigzku z powyzszym
nalezy nasili¢ dziatania majgce na celu pozyskiwanie jak najwiekszej liczby mieszkan dla
petnoletnich  wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych oraz rodzin
zastepczych. Rownolegle z tymi dziataniami nalezy zwigekszyC liczbe mieszkan
chronionych, szczegolnie dla usamodzielniajgcych sie wychowankow placowek
opiekunczo-wychowawczych, oraz umozliwi¢c wychowankom zamieszkiwanie w pokojach
prywatnych i internatach poprzez partycypowanie przez MOPS w optatach.
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Harmonogram realizacyjny:

Wyniki PPR Zadania w latach |Zadaniaw roku 2012 Zadania w latach
2010-2011 2013-2015
511 Zdiagnozowanie potrzeb Podjecie dziatan w celu Generalny remont
Istnienie mieszkaniowych technicznego dostosowania wszystkich
réznorodnych form wychowankow: pozyskanego lokalu na istniejacych mieszkan
mieszkan -przeanalizowanie listy potrzeby mieszkania chronionych.
dostepnych dla wychowankéw chronionego Zwiekszenie ilosci
wychowankdéw oczekujgcych na Zwiekszenie ilosci mieszkanh z mieszkan z zasobow
placowek mieszkania z zasobow zasobdéw Miasta tomza Miasta tomza
opiekunczo- Miasta tomza pod przekazywanych petnoletnim przekazywanych
wychowawczych katem sytuacji socjalno- wychowankom petnoletnim
(mies_zkania bytowe;. Stata i na biezaco wychowankom
chronione Podjecie dziatan w celu przeprowadzana analiza Zatwierdzenie
;mieszkania utworzenia kolejnego potrzeb mieszkaniowych Uchwaty w sprawie
socjalne ' mieszkania chronionego wychowankow przekazywanych
komunalne) dla wychowankoéw lokali
placowek opiekunczo- usamodzielnianym
wychowawczych: wychowankom
-przygotowanie Stata i na biezaco
dokumentacji prawnej, przeprowadzana
techniczne;j. analiza potrzeb
Uzyskanie i przekazanie mieszkaniowych
kilku mieszkan z wychowankéw
zasobow Miasta Lomza
petnoletnim
wychowankom —
utworzenie stosownej
Uchwaty Rady Miasta

Beneficjenci bezposredni:

Beneficjenci posredni:

- usamodzielniajgcy sie wychowankowie placowek opiekuriczo —| e placoéwki opiekunczo-wychowawcze

wychowawczych i rodzin zastepczych

oraz rodziny zastepcze;
e rodziny biologiczne wychowankéw

Korzysci z osiagniecia celu szczegotowego:

e zapewnienie miejsc zamieszkania usamodzielnianym

wychowankom;

Zagrozenia w realizacji celu
szczegotowego:

e brak przekazania ze strony Miasta

e ich zyciowe usamodzielnienie, przygotowanie do zycia w tomza lokali z przeznaczeniem na

spoteczenstwie;
e zapobieganie wykluczaniu spotecznemu;

mieszkania chronione, przejsSciowe oraz
lokale socjalne;

e nieodpowiednie przygotowanie
usamodzielniajacych sie wychowankow
do samodzielnego zamieszkania

Wskazniki i mierniki osiggniecia zatozonych celéw
1. Liczba funkcjonujacych mieszkanh przejsciowych i chronionych;

a b~ o

tom:za

6. Liczba wychowankow korzystajacych z dofinansowania MOPS do wynajmu pokoju

Liczba wychowankéw zamieszkujacych w mieszkaniach chronionych

llos¢ posiadanych miejsc w mieszkaniach chronionych

Liczby lokali komunalnych przekazywanych usamodzielnianym wychowankom

llos¢ usamodzielnionych wychowankéw oczekujacych na przydziat mieszkania z zasobdéw miasta
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Szacunkowy koszt i struktura finansowania:
USTALA ZESPOL

Koszty wymagajace oszacowania-
1. Koszt utworzenia nowego mieszkania chronionego
Koszt przeprowadzenia remontéw istniejgcych mieszkan chronionych
Koszty utrzymania mieszkan chronionych
Pomoc pieniezna na pokrycie kosztéw wynajmu pokoju
Koszt adaptacji mieszkan przekazywanych z zasobéw Miasta tomza usamodzielnianym
wychowankom

a kv

Imie¢ i Nazwisko Koordynatora PPR:

Imie i nazwisko koordynatora Programu Operacyjnego:
Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu szczegétowego:

Imiona i nazwiska os6b odpowiedzialnych za realizacje wynikéw:
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Cel szczegodtowy 6.1 Stworzenie systemu edukacji spotecznej na temat przemocy i
sposobow przeciwdziatania jej.

Uwarunkowania celu szczegé6towego:

Na podstawie wiedzy wynikajacej z prowadzonej pracy przez pracownikow socjalnych MOPS
wynika, ze 7% beneficjentow MOPS wskazuje na wystepowanie problemu przemocy w
rodzinie. Jednoczes$nie jedynie 19 % rodzin deklarowato, ze szukato pomocy w poradzeniu
sobie z tym problemem. Z badan wynika takze, ze 30% mieszkancow tomzy bylo
Swiadkami przemocy w miejscu publicznym, a 14% -swiadkami przemocy w domu.

W ramach przeciwdziatania zjawisku przemocy prowadzona jest wspétpraca pomiedzy
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej a Komendg Miejska Policji, ktérego przedmiotem
jest wspétpraca pomiedzy MOPS a KMP. Celem wspétpracy jest usprawnienie i zwiekszenie
skutecznosci dziatan stuzgcych pomocy osobom zagrozonym i dotknietym zjawiskiem
przemocy domowej w ramach Procedury Niebieskiej Karty.

W ramach realizowanej Procedury Niebieska Karta pracownicy socjalni:

¢ diagnozujg sytuacje rodzinng;

e udzielajg szeroko rozumianego poradnictwa, a takze wskazujg instytucje i organizacje
pozarzadowe udzielajgce pomocy prawnej, psychologicznej, pedagogicznej

e w uzasadnionych przypadkach udzielajg pomocy finansowej lub rzeczowej;

Scisle wspotpracujg z Policja;

e wspotpracujg z innymi instytucjami i organizacjami.

Istniejace procedury postepowania zwigzane 2z zapewnieniem elementarnego

bezpieczenstwa ofiarom przemocy w tomzy, tj. Procedura Niebieska Karta stanowi

narzedzie dziatania dla stuzb zaangazowanych w zwalczanie zjawiska przemocy, agresji,

demoralizaciji, uzaleznieh.

Waznym elementem dziatan na rzecz klienta/rodziny zagrozonej lub doswiadczajacej
przemocy jest prowadzenie specjalistycznego poradnictwa oraz szeroko rozumianej
edukacji spotecznej na temat istoty zjawiska przemocy (przemocy czesto towarzyszy
spozywanie alkoholu) oraz aspektéw prawnych zmierzajacych do jej ograniczenia.

Konieczne jest zatem ciggte doskonalenie stuzb majace na celu pogtebianie wiedzy i
umiejetnosci wptywajacych na skuteczng pomoc ofiarom przemocy. Konieczne jest takze
permanentne propagowanie wsrod spoteczenstwa wiedzy na temat zjawiska przemocy,
sposobach przeciwdziatania jej oraz wtasciwego wykorzystywania istniejgcego prawa.
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Harmonogram realizacyjny:

Wyniki PPR 2010-2011 2012-2015

6.1.1 Istnienie | Przygotowanie ,Procedury pomocy dziecku | Kontynuacja dziatann w zakresie Procedury
wyraznie krzywdzonemu”: Pomocy Dziecku Krzywdzonemu i
okreslonych - aktualizacja danych teleadresowych; procedur Wspdlnie Przeciw Patologiom
procedur

postepowania
zwigzanych z
zapewnieniem
elementarneg
o
bezpieczenst
wa ofiarom
réznych form
przemocy -

-zorganizowanie
zainteresowanych stuzb;
- utworzenie banku danych o dzieciach

krzywdzonych-zadanie Osrodka
Interwencji Kryzysowej

-monitorowanie wykorzystania Procedury
przez stuzby —sprawozdawczosé i
ewaluacja;

Wdrozenie procedur

spotkania

Podjecie prac nad modelem dziatah w
zakresie rozwigzywania problemu
przemocy wobec oséb starszych

Dodruk obowigzujacych procedur

6.1.2 Stworzenie w | Prowadzenie Punktéw Informacyjno- | Prowadzenie Punktow Informacyjno-
miescie Punktow Konsultacyjnych  przez  organizacje Konsultacyjnych przez organizacje
Informacyjno- pozarzgdowe, pomoc MOPS w zakresie | pozarzadowe
Konsultacyjnych zatrudnienia w PIK specjalistow
Aktualizacja regulaminu funkcjonowania
Punktow
Podpisanie porozumien z
organizacjami, ktére bedg prowadzi¢ PIK
6.1.3 Prowadzenie | Spotkania edukacyjne dot. przemocy dla | Kontynuacja dziatan informacyjnych nt.

akcji informacyjnych
zwigkszajacych
Swiadomosé
spoteczng o réznych
rodzajach przemocy
(w tym mobbingu)

0s6b starszych (wspoipraca stuzb,
MOPS, organizacji pozarzadowych):
-omoéwienie  zjawiska  mobbingu i
stalkingu , jego negatywnych skutkow i
przekazanie oferty edukacyjnej podczas
konferencji dla pracodawcow
organizowanej

- rozpowszechnienie informacji o
zjawisku mobbingu i stalkingu  ws$rdd
mieszkancéw tomzy poprzez PIK
(udostepnienie ulotek)

przemocy - skierowanych do mieszkancéw
tomzy

Beneficjanci bezposredni:

e pracownicy stuzb i instytucji pracujacych na rzecz oséb/rodzin
zagrozonych/doswiadczajacych przemocy;

e osoby/rodziny zagrozone/do$wiadczajace przemocy;

Beneficjanci posredni:

mieszkanhcy tomzy
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Korzysci z osiagniecia celu szczegotowego
dla mieszkancow tomzy;
nt. zjawiska przemocy i sposobdw jej przeciwdziatania;

przemocy;

zagrozonych/doswiadczajacych przemocy;

zajmujacymi sie przeciwdziataniem przemocy;

e dostepne i  bezptatne  poradnictwo  specjalistyczne
e podnoszenie Swiadomosci spoteczenhstwa Miasta
e kreowanie i wzmacnianie postaw i zachowan wolnych od

e wzmacnianie kompetencji pracownikow stuzb, instytuciji,
organizacji dziatajacych na rzecz oso6b/rodzin

e usprawnienie wspotpracy i komunikacji miedzy instytucjami

Zagrozenia w realizacji celu szczegétowego

Wskazniki osiagniecia wynikow w latach:
1. wzrost odsetka udzielanych porad
2. liczba stosowanych procedur

»

3. liczba wypracowywanych modeli dziatah
bezpieczenstwa ofiar réznych form przemocy
wzrost odsetka odbiorcow akcji informacyjnych

ukierunkowanych na zwiekszenie

Szacunkowy koszt i strukture finansowania dziatan (z uwzglednieniem niezbednych inwestycji)
USTALA ZESPOL

Imie i Nazwisko Koordynatora PPR:

Imie i nazwisko koordynatora Programu Operacyjnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:
Imie i nazwisko koordynatora celu szczegétowego:

Imiona i nazwiska oséb odpowiedzialnych za realizacje wynikéw:
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Cel szczeqotowy 6.2

Zapewnienie kontroli przestrzegania prawa wobec osob przebywajacych w instytucjach
opieki i pomocy spotecznej

Uwarunkowania celu szczegétowego:

W ramach dziatan kontrolnych przeprowadzanych w latach ubiegtych w placowkach pomocy i
opieki spotecznej tj. w domach pomocy spotecznej, w osrodkach wsparcia ,w placowkach
wsparcia dziennego oraz pozostatych placowkach opiekunczo-wychowawczych sprawdzane
byly zazwyczaj standardy socjalno-bytowe, aktualizacja dokumentacji osobowe] oraz
prawidtowos¢ prowadzonej dokumentacji finansowej oraz (w przypadku placowek
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe ) jej zgodnos¢ z rozliczeniem dotacji W
ramach kontroli przeprowadzanych w domach pomocy spotecznej sprawdzane byto
respektowanie praw mieszkanca; w osrodkach wsparcia miata miejsce podobna sytuacja. W
zwigzku z realizacjg powyzszego celu szczegdtowego poszerzony zostanie zakres kontroli
poprzez uwzglednienie w planie , przebiegu kontroli i zaleceh pokontrolnych ( poczgwszy od
roku 2010 ) oceny formy i sposobu realizacji Karty Praw Oséb Niepetnosprawnych i Karty
Praw Dziecka wobec 0s6b przebywajacych w instytucjach opieki i pomocy spoteczne.
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Harmonogram realizacyjny celu szczego6towego

Wyniki PPR

Lata 2010-2011

Rok 2012

Lata 2013-
2015

6.2.1. Stworzenie
systemu monitoringu i
oceny realizacji Karty
Praw Osob
Niepetnosprawnych i
Karty Praw Dziecka
wobec 0s6b
przebywajacych w
instytucjach opieki i
pomocy spotecznej

1. Stosowanie wzoréw planéw i protokotéw
kontroli oraz  formutlowanie zalecen
pokontrolnych zawierajacych tresci dot.
form i sposobow realizacji Karty Praw
Dziecka wobec o0séb przebywajgcych w
instytucjach opieki i pomocy spotecznej.

2. Opracowanie i stosowanie wzoréw planéw
i protokotéw kontroli oraz formutowanie
zalecen pokontrolnych zawierajgcych tresci
dot. form i sposobdw realizacji Karty Praw
Oso6b  Niepetnosprawnych wobec 0sd6b
przebywajacych w instytucjach opieki i
pomocy spotecznej.

1. Upowszechnienie
materiatow
informujacych o
obowigzujacych
prawach i
uprawnieniach
wynikajacych z
przyjetych
dokumentéw: Karta
Praw Dziecka oraz
Karta Praw Osob

Niepetnosprawnych.

1. Kontynuacja
dziatan

Beneficjenci bezposredni:

e 0soby przebywajgce w instytucjach opieki i pomocy
spotecznej

Beneficjenci posredni:

e rodziny oséb przebywajacych w instytucjach opieki i
pomocy spotecznej,

e personel instytucji opieki i pomocy spotecznej.

Korzysci z realizacji celu szczegétowego:

e zapewnienie wtasciwej formy realizacji Karty Praw
Osob Niepetnosprawnych i Karty Praw Dziecka
wobec osob przebywajacych w instytucjach opieki i
pomocy spotecznej;

o stworzenie warunkéw zapewniajacych
bezpieczenstwo w zyciu adresatom przedsiewziecia.

Zagrozenia w realizacji celu szczegétowego:
e brak mozliwosci wykonania zalecen pokontrolnych.

Wskazniki osiagniecia wyniku, ilos¢ przeprowadzonych kontroli —
USTALA ZESPOL

Szacunkowy koszt i struktura finansowa dziatan
(z uwzglednieniem niezbednych inwestycji)
USTALA ZESPOL

Cel szczegotowy moze zostac

zrealizowany bez angazowania dodatkowych sSrodkéw

finansowych w ramach zakresu obowigzkéw pracownikow wydziatbw MOPS sprawujgcych
nadzor nad instytucjami opieki i pomocy spoteczne;.

Imie i Nazwisko Koordynatora PPR

Imie i nazwisko koordynatora Programu Operacyjnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:

Imie i nazwisko koordynatora celu szczegétowego:

Imiona i nazwiska os6b odpowiedzialnych za realizacje wynikéw:
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Cel szczegobtowy
Rozwijanie systemu zapobiegania problemom niedozywiania

Uwarunkowania celu szczegotowego, diagnoza potrzeb i probleméw, ktére powinny byé
rozwigzane poprzez osiggniecie celu szczegétowego):

W tomzy wg stanu na 31.12.2009r. zamieszkiwato ponad 61000 mieszkancow. Zjawiskiem
charakterystycznym dla sytuacji spotecznej tomzy  jest tendencja spadkowa liczby
mieszkancow miasta. Wynika to z ujemnego przyrostu naturalnego i ujemnego salda migraciji.
Pomimo spadku liczby mieszkancow miasta, systematycznie wzrasta liczba rodzin
korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lomzy na podstawie
przepiséw ustawy o pomocy spotecznej. Spoteczenstwo Miasta tomza doswiadcza zmian w
zwigzku z transformacjq ustrojowq i gospodarcza. Sytuacja ta szczegodlnie dotkneta rynek pracy.
Stopa bezrobocia w tomzy wynosi 14,4 % (dane PUP na koniec sierpnia 2009r.). Jeden z
gtownych probleméw spotecznych wystepujacych w naszym Miescie zwigzany jest z procesem
wykluczenia spotecznego. Na podstawie wynikéw badan, ktérych celem byta analiza zjawiska
wykluczenia spotecznego wsrdod mieszkancow tomzy, podobnie jak w innych miastach o
poréwnywalnej strukturze demograficznej i ekonomicznej , mozemy méwié¢ o utrzymujgcym sie
Zjawisku pogtebiajgcego sie ubdstwa. Poziom minimum egzystenciji jak i odsetka osdb zyjacych
ponizej kryterium ustawy o pomocy spotecznej obserwowany w tomzy nie rézni sie od
ogélnopolskich danych. Wedtug kryterium dochodowego ustawy o pomocy spotecznej o
ubdstwie mozemy mowic¢ w przypadku ponad 6% mieszkancow tomzy.

Sytuacja rodzin ubogich jest szczegdlnie trudna. Rodziny te czesto nie moga zaspokoic
podstawowych potrzeb zycia codziennego. Niedobory 2zywienia powodujg powazne
konsekwencje majgce wptyw na aktywnos¢ umystowa, sprawnos¢ fizyczng, anemie,
zmniejszenie odpornosci organizmu. W rodzinach, w ktorych nie wystepujag inne problemy poza
problemami materialnymi, zaspakajanie podstawowych potrzeb jest priorytetem. Brak srodkéw
finansowych prowadzi do coraz wigkszych zaniedban i ograniczania potrzeb, oszczedzania
réwniez na jedzeniu.

Majac powyzsze na uwadze podstawowym celem jest dgzenie do ograniczenia zjawiska gtodu
i niedozywienia, oséb i rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych sie w trudnej sytuacii.
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Harmonogram realizacyjny:

Zadania na lata 2010-
2011

Zadania na lata 2012-
2013

Zadania na rok 2014

Zadania na rok 2015

8.1.3 Promowanie
inicjatyw
spotecznych
rozwijajacych
problemy oséb i
rodzin
niedozywionych.

Opracowanie
plakatow i
informatorow
dotyczacych podjetych
inicjatyw spotecznych.

Coroczna aktualizacja
informacji o
inicjatywach
spotecznych
Zzamieszczonej na
stronie internetowej
MOPS.

Akcja informacyjna o
miejscach wydawania
positkdow w okresie
zimowym

Poszukiwanie
sponsoréw
wspotrealizujgcych
zatozone cele

Przygotowanie i
przeprowadzenie
kampanii
informacyjnych.
Kampanie bedg
przeprowadzane
cyklicznie corocznie.
Zbieranie informacji o
inicjatywach

spotecznych w
zakresie pomocy
zywnosciowej

najubozszym i

propagowanie danych
o] podmiotach i
metodach pomocy
oraz poszukiwanie
sponsoréw

Analiza w zakresie
efektywnosci
podejmowanych
dziatan

Przygotowanie i
przeprowadzenie
kampanii
informacyjnych.
Kampanie
przeprowadzane
cyklicznie corocznie.

beda

Aktualizacja
informatorow.

Akcja informacyjna o
miejscach wydawania
positkbw w okresie
zimowym

Wspotpraca ze
sponsorami
wspotrealizujgcymi
zatozone cele

Monitorowanie
przeprowadzanych
kampanii

Aktualizacja informaciji
0 nowych inicjatywach
spotecznych w
zakresie pomocy
zywnosciowej
najubozszym i
propagowanie danych
o] podmiotach i
metodach pomocy
oraz poszukiwanie
sponsoréw

Akcja informacyjna o
miejscach wydawania
positkbw w  okresie
zimowym

Wspédtpraca ze
sponsorami
wspotrealizujgcymi
zatozone cele
Przygotowanie i
przeprowadzenie
kampanii
informacyjnych.
Kampanie powinny
by¢ przeprowadzane
cyklicznie / corocznie/

Podsumowanie

skutkow
przeprowadzonej
kampanii i akcji
informacyjnej .

Kontynuacja dziatan

Beneficjenci bezposredni

Osoby i rodziny, ktére wilasnym staraniem nie moga
sobie zapewni¢ goracego positku. Zgodnie z Art. 48. ust.
4 ustawy z dnia 12 marca 2005r. o pomocy spoteczne;j (
Dz. U. Nr 64 poz. 593 z p6zn. zm.) i Programem ,Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania”

Nie ma

Beneficjenci posredni

Korzysci z osiagniecia celu szczegotowego

ograniczenie zjawiska gtodu i
ktére wlasnym staraniem nie moga sobie

i rodzin,

zapewni¢ goracego positku.

niedozywienia 0sob

Zagrozenia w realizacji celu szczegétowego
Brak wystarczajacej ilosci srodkow finansowych
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Wskazniki osiagniecia wyniku w latach (wskazniki beda aktualizowane co roku)

1. Systematyczna aktualizacja informacji dot. inicjatyw spotecznych w zakresie pomocy
zywnosciowej (co 6 miesiecy)

llo$¢ pozyskanych sponsoréw

llos¢ osbéb odwiedzajgcych strone internetowg

llos¢ informaciji przekazywanych do mediow

llo$¢ kampanii informacyjnych

abrowd

Szacunkowy koszt i struktura finansowania wyniku (z uwzglednieniem niezbednych inwestycji)
USTALA ZESPOL

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego:
Imiona i nazwiska koordynatoréw celéw szczegétowych:

Imiona i nazwiska os6b odpowiedzialnych za realizacje wynikow:
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Cel szczego6towy 8.2

Przeciwdziatanie utrwalaniu i przekazywaniu z pokolenia na pokolenie zjawisk zwigzanych z ubéstwem.
Koordynator

Uwarunkowania celu szczegoétowego ( numer celu szczegétowego, diagnoza potrzeb i problemow, ktére
powinny by¢ rozwigzane poprzez osiggniecie celu szczegotowego):

Wystepowanie zjawiska ubodstwa jest najwiekszag przeszkodg w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zdrowotnych, edukacyjnych, rozwojowych i socjalnych dzieci jak réwniez osob dorostych. Zjawisko to
pociaga za sobg dalekosiezne ujemne nastepstwa okreslane mianem dziedziczenia ubdstwa,
marginalizacji i wykluczenia spotecznego. Ogodlnopolska tendencja dotyczaca zjawiska ubdstwa,
wyrazajagcego sie w konkretnych wskaznikach (minimum egzystenciji, minimum socjalne, ustawowa
granica ubostwa), ma charakter wzrostowy. Cykl badan ogdélnopolskich realizowanych przez GUS,
ktorych elementem byta analiza budzetow gospodarstw domowych i warunkow zycia Polakow wykazat
jednoznacznie na powigzania miedzy niskim wyksztatceniem, bezrobociem i ubdstwem. Relatywnie
czesto ubdéstwem w Polsce zagrozeni sg ludzie mtodzi, w tym w duzej czesci dzieci, gtdwnie z rodzin
wielodzietnych. (W 2003 roku ponizej minimum egzystencji zyto 42 % osob w rodzinach matzenstw z
czworgiem i wiecej dzieci na utrzymaniu, okoto 18 % w rodzinach matzenstw z trojgiem dzieci na
utrzymaniu i okoto 13 % w rodzinach niepetnych). Ogélny wniosek ptynacy z w/w analiz jest taki, ze na
syndrom gtebokiego ubdstwa w Polsce sktada sie bezrobocie, niskie wyksztatcenie glowy gospodarstwa,
wielodzietnos¢. Wedtug analizy swiadczeniobiorcow MOPS w strukturze klientow MOPS —u odsetek
gospodarstw, w ktorych sg osoby z wyksztatceniem wyzszym lub niepetnym wyzszym jest znacznie
nizszy niz w strukturze gospodarstw préby generalnej. Oznacza to wiec wieksze zagrozenie
bezrobociem i ubéstwem w grupie klientéow MOPS-u. Jednoczesnie klienci MOPS-u majg mniejszg
wiare w osiggniecie wyzszego wyksztatcenia przez swoje dzieci w poréwnaniu z takim samym
przekonaniem ws$rdod tomzan nie korzystajacych z pomocy spotecznej. Powyzsze dane wskazujg na
dziedziczenie statusu spotecznego, a co za tym idzie sytuacji materialnej. Pomimo licznych dziatah
podejmowanych przez podmioty dziatajgce w sferze pomocy i polityki spotecznej na rzecz dzieci z rodzin
dotknietych ubdéstwem (kolonie, dozywianie, zajecia socjoterapeutyczne) mozemy zauwazy¢ powielanie
przez wiele z nich wzorcéw zachowan wyniesionych z domow rodzinnych, a co za tym idzie korzystanie
z systemu pomocy i wsparcia spotecznego po osiggnieciu dorostosci. Pona 350 gospodarstw
zamieszkujgcych w tomzy zyje ponizej minimum egzystencji. Ponizej kryterium Ustawy o pomocy
spotecznej zyje ponad 6% sposrod tomzynskich gospodarstw domowych. Posréd tej grupy gospodarstw
domowych réwniez przewazajg gospodarstwa o wiekszej liczbie cztonkdw.
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Harmonogram realizacyjny celu szczegétowego

w oparciu o wyniki (w latach — zgodnie z

harmonogramem strategii ) stanowiacy opis dzialtan doprowadzajacych do osiagniecia wyniku

PPR:

Cel 8.3 2010-2011

kontynuowane z lat
poprzednich

2012-2015

spotkania partnerdw, | Organizacja aktywnych form pomocy
organizowanie aktywnych
form  pomocy ramach | _. . .
projektu Diagnoza i utworzenie

) umozliwiajgcych aktywne formy pomocy
Programy te majg na celu
aktywizowanie rodzin

wielodziethych w  celu
przeciwdziataniu
przekazywaniu zjawisk
zwigzanych z ubdstwem

- Systematyczna ewaluacja projektéw
kontynuacja oraz ewentualne zmiany w

projektow zaleznosci od wynikow.

Beneficjenci bezposredni
Rodziny z dzie¢mi korzystajgce z pomocy spoteczne;.

Beneficjenci posredni

Osoby, organizacje i instytucje dziatajgce w ramach
realizacji zadah w  zakresie powyzszego celu
szczegotowego.

Korzysci z osiagniecia celu szczegoétowego

Tworzenie zintegrowanego procesu pomocy spotecznej.
Przeciwdziatanie utrwalaniu i przekazywaniu z pokolenia na
pokolenie zjawisk zwigzanych z ubdstwem.

Zwiekszenie $wiadomosci spotecznej, umacnianie pozycji rodziny.
Wzmacnianie oddziatywan profilaktycznych.

Zwiekszanie dostepnosci do aktywnych form pomocy dla rodzin.

Zagrozenia w realizacji celu szczegétowego

Niska motywacja.

Bierna postawa rodzin korzystajagcych z pomocy do
wspotpracy w zakresie zmiany swojej sytuacji.

Utrzymanie koalicji partneréw na rzecz realizacji celéw

Wskazniki osiagniecia celow szczegotowych w latach (wskazniki aktualizowane co roku)

llo$¢ rodzin korzystajacych z aktywnych form pomocy.

Wskazniki osiggniecia wyniku w latach (wskazniki beda aktualizowane co roku)

1. llos¢ osdb i rodzin uczestniczacych w projekcie
2. llos¢ nowych form oddziatywania o charakterze edukacyjnym, informacyjnym i
organizacyjnym wspierajacym adaptacje spoteczng osob i grup wykluczonych

Imie i nazwisko koordynatora celu gtéwnego: ,

Imiona i nazwiska koordynatorow celéw szczegétowych: ,

Imiona i nazwiska os6b odpowiedzialnych za realizacje wynikoéw,
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6. Monitoring i ewaluacja Programu

System monitoringu programu

System monitoringu Programu bedzie polegat na zbieraniu danych w celu poznania dynamiki
zjawisk bedacych przedmiotem Programu. Wezmg w nim udziat wszystkie podmioty
Zaangazowane w jego realizacje i system ten bedzie funkcjonowat w oparciu o zebrane
informacje wynikajace z realizacji zadan wchodzacych w zakres Programu, ktére Zespot
opracowujgcy Program zakwalifikowat do zadanh realizowanych w ramach Programu i zadan
monitorowanych z poziomu tego Programu.

System monitoringu zapewni rowniez wskazanie zadan, ktorych finansowanie winno by¢
zabezpieczone w budzecie miasta na dany rok.

Zasady ewaluacji stopnia realizacji programu

Aby oceni¢ czy Program osigga zamierzone rezultaty zostang poddane okresowej ocenie
wszystkie poziomy jego realizacji. Przedmiotem ewaluacji bedzie skutecznosc
podejmowanych dziatah gtéwnie w oparciu o analize zatozonych wskaznikow. Z uwagi na
specyficzny charakter Programu, kitory uwzglednia zadania realizowane w jego ramach i
monitorowane z jego poziomu, na koniec roku 2013 zostanie przeprowadzona przez Zespot
powotany do opracowania Programu jego ocena w celu modyfikacji. Zaklada sie jego
rozszerzenie i weryfikacje zadan realizowanych w ramach Programu i monitorowanych z
jego poziomu.

Przewodniczacy
Rady Miejskiej tomzy

Wiestaw Tadeusz Grzymata

Opracowata
Matgorzata Kutaga
MOPS tomza
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