INFORMATOR DOTYCZACY OCHRONY
ZDROWIA PSYCHICZNEGO NA TERENIE
MIASTA tOMZA

Szanowni Paristwo,

Z wielRg satysfakciq pragne wreczyé Paristwu Informator dotyczqcy Ochrony Zdrowia
Psychicznego opisujqcy funkgjonowanie oraz dziafalnosé placéwek, zajmujgcych sie przywracaniem
réwnowagi psychicznej na terenie miasta £omza. Zgodnie z Rozporzqdzeniem Rady Ministréw w sprawie
Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego (Dz. U. 2017 poz. 458) podmiotami biorgcymi
udziat w realizacji Narodowego Programu Ochrony Zdrowia ®Psychicznego na lata 2017-2022 sq m.in.

samorzqdy powiatéw i gmin. Opieka zdro nad osobami z zaburzeniami psychicznymi jest

wyRonywana w ramach podstawowej i sped opieRi zdrowotnej, zwlaszcza psychiatrycznej

opieki zdrowotnej — w formie pomocy dorg# s, dziennej, szpitalnej i Srodowiskowej oraz

w domach pomocy spofecznej.

W Informatorze znajdziecie Paristwd @cje dotyczqce miejsca, gdzie mozna szukaé pomocy
spegjalistycznej w sytuacjach Ryyzysowych, zurgzanych z problemami emocjonalnymi, na tle psychicznym,
nerwowym oraz dane Rontaktowe placowek, oferujgcych wsparcie dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
Kondycja psychiczna jest niezmiernie wazna w naszym funkgjonowaniu. Wedtug definici Swiatowej
Organizacji Zdrowia (WIHO — World Health Organization) — ,,Zdrowie to nie tylko catkowity brak,
choroby, czy Ralectwa, ale takze stan pefnego, fizycznego, umystowego i spofecznego dobrostanu (dobrego
samopoczucia)”.Z. niniejszego opracowania dowiecie sig ®atistwo o mozliwych i dostgpnych formach
leczenia, o dostgpnosci i usytuowaniu placéwek swiadczqcych ustugi dla 0s6b = tego typu trudnosciami.
Jako Samorzqd zapewniamy wsparcie ,,mentorskie” i mobilizujgce dla 0566 doswiadczajacych chwilowych

wdysfunkeji” czy , Rryzysow”.

Zdrowie psychiczne jest fundamentem w Zyciu Raidego czfowieka. Wiadomosci zawarte
w Informatorze przyblizq Paristwu sposoby i rodzaje wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,
sposoby zapobiegania, zahamowania w rozwijaniu sig niedyspozycji oraz informacje, gdzie mogq zwrici¢
sig osoby doswiadczajqce tego typu trudnosci, a takge wiadomosci dotyczqce szeroRo rozumianej

- profilaktyki prozdrowotnej.



Profilaktyka prozdrowotna ma bardzo istotne znaczemie w Zyciu Razdego czfowiekg,
a w szczegdlmosci dla 0566 z trudnosciami w utrzymaniu prawidfowej Rondycji psychicznej. Zachecam do
zainteresowania sig pojeciami takimi jak Roncepcja salutogenezy, Ktéra dotyczy stabilizacji stanu zdrowra,
stresu oraz Zrodef poprzedzajqcych powstawanie stresu. Zachgcam rowniez do zapoznamia sig ze
sposobami radzenia ze stresem w Zyciu codziennym, z czynnikami powodujgcymi stres oraz sposobami
zapobiegania, takjmi jak, odpowiednio dobrane éwiczenia ruchowe, wlasciwe odzywiante, tj. dostarczanie
organizmowi odpowiedniej wartosci skfadnikgw odZywczych i wody. Pamigtajmy, Ze zdrowie jest
budulcem w zyciu kazdego z nas. Jako samorzqd staramy sig przyczyniaé do eliminacyi i marginalizacyi
czynnikgw nieRorzystnych dla zdrowia psychicznego, takich jak; narkomania, alRoholizm, wyRluczenie
spofeczne. Tworzymy i wspieramy OsrodeR Interwencfi Kryzysowej oraz pozostajemy w stafej wspotpracy
z instytucjami i organizacjami pozarzqdowymi, zajmujgcymi si¢ wspomniang tematykg oraz podmiotami

Swiadczqcymi nieodpfatne poradnictwo. Badan ikacje odnosnie zdrowia wskazujq, Ze ciafo, stan

psychiczny i sfera duchowa czfowieka sq ze sobfg ane 1 nawzajem na siebie oddziafywujg. Zdrowie

czfowieka to pojecie, w rozumieniu jegoj i spotecznego i duchowego wymiaru.

Mam nadziefe, Ze Informator em po sjqcycﬁ pomocy i profesjonalistéw, Ktorzy

tej pomocy udzielajq.

W dalszej czesci dowiecie sig Paristwo w zarysie o przykfadowych mozliwosciach w zaRreste

refabilitacji spofecznej, medycznej, terapii zajeciowej i poradnictwa.

Odwofujemy sig do zdrowego trybu Zycia mieszRaricow oraz ich samopoczucia, gdyz ,,Zdrowe
Zycie to szczesliwe Zycie”. Zwracajmy wigc uwage na nasz aktywny styl Zycia oraz Srodowisko, w jakim
reqularnie sig znajdujemy, poniewaz te czynniki majq radyRalny wpéyw na nasze zdrowie 1 szczgscie,

a w razie potrzeby nie bojmy sig zwrocié o pomoc.
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Urzad Miejski w tomzy

Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia

Zachecamy Patistwa do wspétpracy przy aktualizacii bazy placéwek. pomocniczych. Wszystkie instytucje
udzielajace pomocy osobom z trudnosciami psychiczmymi, ftére cheiafyby zosta¢ dopisane do Informatora oraz kazdg

instytucje juz wpisang do Informatora, Ktora chiciafaby uaktuali¢ swoje dane prosimy o kontakt.



Spis tresci
Przyktadowe podmioty $wiadczgce pomoc specjalistyczng w zakresie zaburzen
psychicznych ma terenie miasta tomza:

» Szpital Wojewddzki im. Kardynata Stefana Wyszyriskiego w tomzy,
Aleja Pitsudskiego 11,tel: 86 473 39 00

.............................................................................................................................................. str. 5
» Dom Pomocy Spotecznej w tomzy,
ul. Polowa 39, tel: 86 216 52 52, 86 216 52 51
e g {0
» Oérodek Interwencji Kryzysowej w tomzy,
ul. Wojska Polskiego 161, tel: 86 216 98 20
....str. 10
% Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 1 w tomzy,
ul. Szosa Zambrowska 1/27, tel: 86 215 69 47
waStr 21
% Bractwo Trzeiwosci im. Sw. Maksymiliana Kolbego w tomzy,
ul Krzywe Kofo 3, tel: 86 216 48 49
w141
> Wojewddzki Osrodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w tomzy,
ul. Rybaki 3, tel: 86 216 67 03
cissssasssesieise ST 1

» tomszyhskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobq Alzheimera ,,Paradiso”w tomzy,

ul. Bema 39,tel: 690 465 800

L e
» Srodowiskowy Dom Samopomocy w tomzy,
ul. Marii Sktodowskiej — Curie 5, tel: 86 216 98 05
sumssnaSth-14
» Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w tomzy,
ul. Dworna 238, tel: 86 216 42 60
o Zasady i formy udzielania pomocy SPOtECZNE]..........cwruvesssssisrsisssisiinrisassssissinseesn: ST 15

& Zwracamy uwage, Ze  zamiarem  ninigjsze] publikacji  jest  dostarczenie ~ wiadomosci  © placowkach
i zokresie udzielanej przez nie pomocy. Usytuowanie placowki w Informatorze  nie stuzy joko forma

gwarancji jakosci ustug czy rekomendacji.



Szpital Wojewoddzki im. Kardynata Stefana Wyszynskiego w tomziy,
Aleja Pitsudskiego 11,tel: 86 473 39 00

Dotychczas funkcjonujgcy Pion Psychiatrii w placowce zostat wiaczony do
pilotazowego programu i funkcjonuje jako Centrum Zdrowia Psychicznego. Szczegétowe
informacje znajdujg sig ponize;.

Osoby zgtaszajgce sie do CZP mogay otrzymac informacje o trybie leczenia, dostepnych
formach leczenia, o dostepnosci i usytuowaniu innych placéwek $wiadczacych podobne
ustugi. Wskazane jest, aby osoby chcace uzyskaé powyisze informacje zgtaszaty sie do
Punktu Zgtoszeniowo-Koordynacyjnego, ktéry funkcjonuje od 01.07.2018 r. przy Poradni
Zdrowia Psychicznego Szpitala Wojewddzkiego w tomiy w godz. 8.00 — 18.00 w dni
pracujace.

Ustugi $wiadczone w Centrum Zdrowia Psychicznego na poziomie ambulatoryjnym
obejmujg: diagnoze i leczenie zaburzen psychicznych, diagnostyke i kierowanie na leczenie
do Oérodkow Terapii Uzaleznierr w przypadkach uzaleznienia od alkoholu czy substancji
psychoaktywnych. Pacjent zgtaszajgcy si¢ na leczenie ambulatoryjne ma zapewnione
leczenie farmakologiczne jak rowniez oferowane porady psychologiczne i psychoterapie.
Pacjenci chorujacy na choroby psychiczne, objeci Zespotem Leczenia Srodowiskowego, maja
zapewniong opieke lekarskg i terapeutéw srodowiskowych.

Oddziat Psychiatryczny stacjonarny prowadzi diagnostyke i leczenie choréb psychicznych.
Integralng czescig terapii w oddziale jest terapia psychologiczna, psychoedukacyjna i terapia
zajeciowa.

Oddziat Psychiatryczny Dziennego Pobytu zajmuje sie terapia i rehabilitacja psychiatryczna
pacjentow chorujgcych na choroby psychiczne. Terapia ta obejmuje leczenie
farmakologiczne, oddziatywanie psychologiczne, psychoedukacje i terapie zajeciowa.

Informacja dot. Centrum Zdrowia Psychicznego.

Szpital Wojewddzki im. Kardynata Stefana Wyszyiskiego w tomiy jest realizatorem
programu pilotazowego w zakresie udzielania $wiadczerh opieki zdrowotnej w ramach
centrum zdrowia psychicznego w okresie od 01.07.2018 r. do 30.06.2021 r., zgodnie
z podpisang umowa z Podlaskim Oddziatem Wojewdédzkim Narodowego Funduszu Zdrowia
z dnia 02.07.2018 r. Celem programu pilotazowego opartego na tzw. centrach zdrowia
psychicznego jest przetestowanie i upowszechnienie $rodowiskowego modelu opieki
psychiatryczne;.

Centrum Zdrowia Psychicznego udziela $wiadczen opieki zdrowotnej w oparciu o:

¢+ Ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkéw publicznych,
¢ Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,



+ Rozporzadzenie Ministra zdrowia z dnia 28 czerwca 2012 r. w sprawie stosowania
i dokumentowania zastosowania przymusu bezposredniego oraz dokonywania oceny
zasadnosci jego zastosowania,

+ Rozporzadzenie Ministra zdrowia z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie szczeg6towego
sposobu postepowania w sprawach przyjecia oraz wypisania ze szpitala
psychiatrycznego,

¢ Rozporzadzenie Ministra zdrowia z dnia 08 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogélnych
warunkow umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U z 2015, poz. 1400
Z poin. zm.)

+ Rozporzadzenie Ministra zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien,

+ Rozporzadzenie Ministra zdrowia z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu
pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego,

¢ Zarzagdzenie nr 55/2018/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia

22czerwca 2018 r. w sprawie umow o realizacje programu pilotazowego w centrach
zdrowia psychicznego.

Zadania Centrum Zdrowia Psychicznego (CZP).

Zadaniem centrow zdrowia psychicznego jest zapewnienie kompleksowej opieki
psychiatrycznej (doraznej, ambulatoryjnej, $rodowiskowej, dziennej i catodobowej) dla
dorostej ludnosci zamieszkatej na obszarze miasta tomza i powiatu tomzynskiego. W ramach
programu pilotazowego centrum zdrowia psychicznego Pion Psychiatryczny Szpitala
Wojewoddzkiego w tomizy udziela kompleksowych swiadczern w dziedzinie opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien z wytgczeniem:

+ S$wiadczen psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy,

* Jdwiadczen leczenia uzaleznien, z wyjatkiem pomocy w stanach nagtych,

+ sSwiadczen specjalistycznych psychiatrycznych takich jak: swiadczen
psychogeriatrycznych, rehabilitacji psychiatrycznej, zaburzen nerwicowych,
psychiatrii sadowej, swiadczen dotyczacych leczenia zaburzen osobowosci, zaburzen
odzywiania, zaburzen seksualnych i patologii wspétzycia itd.

Pion psychiatryczny Szpitala Wojewddzkiego w tomzy w ramach centrum udziela konsultacji
i porad w niezbednym zakresie dla swiadczeniobiorcéw z rozpoznaniem choroby otepienne;j.

Pion psychiatryczny Szpitala Wojewddzkiego w tomzy w ramach realizacji programu
pilotazowego CZP udziela swiadczen opieki zdrowotnej w warunkach:
A. Ambulatoryjnych — w ramach:
Punktu zgtoszeniowo- koordynacyjnego (PZK)
Poradni zdrowia psychicznego
Zespotu leczenia srodowiskowego (domowego)

Zakres zadan realizowanych przez Punkt Zgtoszeniowo Koordynacyjny, ktory zlokalizowany
jest na poziomie Poradni Zdrowia Psychicznego Szpitala Wojewodzkiego w tomzy



1. Udzielanie informacji o zakresie dziatania centrum i moiliwoéci uzyskania
$wiadczen opieki zdrowotnej.

2. Przeprowadzenie wstepnej oceny potrzeb zdrowotnych osdb zgtaszajacych sie do
PZK, uzgodnienie wstepnego planu postepowania oraz udzielenie mozliwego
wsparcia w zakresie zdefiniowanych potrzeb.

3. Uzgodnienie terminu przyjecia i wskazanie miejsca uzyskania niezbednego
Swiadczenia psychiatrycznego, w przypadkach pilnych nie pééniej niz 72 godziny
od zgfoszenia.

4. W przypadkach koniecznych i wymagajacych takiego wsparcia, wskazanie miejsca
uzyskania niezbgdnego swiadczenia z zakresu pomocy spoteczne;.

5. Udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, np. porady.

Dziennych psychiatrycznych— obejmujace $wiadczenia terapeutyczne, programy

terapeutyczne, niezbedne badania diagnostyczne, leki, dziatania edukacyjno-

konsultacyjne dla rodzin, wyzywienie (jeden positek w dniu udzielania éwiadczen
opieki zdrowotnej);

Stacjonarnych— obejmujace $wiadczenia terapeutyczne, programy terapeutyczne,

niezbgdne badania diagnostyczne, konsultacje specjalistyczne, leki, wyroby

medyczne, przedmioty ortopedyczne, zakwaterowanie i wyzywienie, dziatania
edukacyjno-konsultacyjne dla rodzin.

Koordynatorem programu pilotazowego w Centrum Zdrowia Psychicznego jest lek. med.
Irena Dworakowska (specjalista w dziedzinie psychiatrii) - tel. 86 47 33 262

W sktad Centrum Zdrowia Psychicznego wchodza nastepujace miejsca udzielania éwiadczen:

1.

Punkt  Zgtoszeniowo — Koordynacyjny: Szpital Wojewddzki w  tomiy,
Aleja Pitsudskiego 11 —tel. 86 47 33 270

Zespot Leczenia Srodowiskowego: Szpital Wojewaoddzki w  tomzy,
Aleja Pitsudskiego 11 —tel. 86 47 33 270

Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dorostych: Szpital Wojewddzki w tomazy,
Aleja Pitsudskiego 11 —tel. 86 47 33 270

Poradnia Zdrowia Psychicznego NzZOZ Salus Sp. z 0.0.,
ul. Wyszyniskiego 6, —tel. 86 212 52 27

Oddziat Psychiatryczny Dziennego Pobytu: Szpital Wojewddzki w tomzy,
Aleja Pitsudskiego 11 —tel. 86 47 33 551

Oddziat Psychiatryczny - Szpital Wojewoddzki w tomzy,
Aleja Pitsudskiego 11 —tel. 86 47 33 251; 86 47 33 250

Dziatalno$¢ Zespotu Leczenia Srodowiskowego (ZLS)

Koordynator ZLS lek. spec. Matgorzata Filipowicz tel. 86 4733 270.

Zespot Leczenia Srodowiskowego zapewnia Swiadczenia zdrowotne w $rodowisku

spotecznym:



*+ pacjentom, ktorzy zakoriczyli leczenie w oddziale catodobowym lub dziennym
i wymagaja dalszych, intensywnych oddziatywan socjoterapeutycznych,
farmakologicznych i rehabilitacyjnych,

+ pacjentom, z ktérymi nie udato sie uzyskac trwatej efektywnej wspotpracy w leczeniu
w warunkach oddziatu stacjonarnego, dziennego lub poradni (chorzy wielokrotnie
hospitalizowani),

¢ pacjentom samotnym oraz bedacym w trudnej sytuacji materialnej, korzystajacym ze
¢éwiadczerh Pomocy Spotecznej o ile wymagajg opieki srodowiskowej z powodu
znacznego stopnia zaburzenia funkcjonowania spotecznego.

Zespot Leczenia Srodowiskowego $wiadczy ustugi dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi —
przede wszystkim z rozpoznaniem schizofrenii, innymi zaburzeniami psychotycznymi,
zaburzeniami afektywnymi, zaburzeniami psychicznymi na podtozu organicznym i inne.

Realizacja zadan ZLS odbywa sie:
¢ w ramach indywidualnych spotkar z pacjentem (w $rodowisku chorego) i jego

rodzing,
+ w ramach spotkan w siedzibie ZLS (w sytuacji dobrego funkcjonowania chorego),

Procedura skierowania do ZLS:

+ rejestracja telefoniczna lub osobista w Centrum Zdrowia Psychicznego celem
umowienia wstepnej rozmowy z lekarzem psychiatrg;

+ wizyta konsultacyjno- diagnostyczna lekarza psychiatry, podczas ktorej nastepuje
kwalifikacja pacjenta do leczenia w ramach ZLS;

+ uzyskanie skierowania do ZLS w dniu wypisu z oddziatu psychiatrycznego, oddziatu
dziennego pobytu celem kontynuacji leczenia;

+ wyrazenie pisemnej zgody na leczenie na formularzu i spotkanie z terapeutg
$rodowiskowym;

¢ ustalenie planu leczenia.

Dziatalnoéé Oddziatu Psychiatrycznego Dziennego Pobytu — hospitalizacja dzienna, tj. pobyt
od godz. 8:00 do 14:00, codziennie w dni robocze.

Personel medyczny do kontaktu: Z-ca Piel. Oddziatowej — mgr Przemystaw Mocarski
tel. 86473500. Oferta diagnostyczno-terapeutyczna skierowana jest dla o0sob
Z rozpoznaniem:
+ schizofrenii,
innych zaburzen psychotycznych,
zaburzen afektywnych,
zaburzen zwigzanych ze stresem,
zaburzen osobowosci,
zaburzen na podtozu organicznym.
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W ramach pobytu na oddziale dziennym oferujemy:
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diagnoze zaburzen psychicznych,

leczenie farmakologiczne,

psychoterapie indywidualng i grupows,

psychoedukacje,

trening umiejetnosci zycia z chorobg przewlekta,

poszerzenie repertuaru umiejetnosci spotecznych pozwalajgcych na lepsze radzenie
sobie w zyciu codziennym,

przygotowanie do petnienia wczedniejszych i nowych rél spotecznych,

wtaczenie rodziny w proces terapeutyczny oraz jej edukacje i dostarczanie wsparcia,
terapig zajeciowa.

Dziatalno$¢ Oddziatu Psychiatrycznego

Personel medyczny do kontaktu: Pielggniarka Oddziatowa mgr Halina Gromek,
tel. 86 4733 255

Oferta diagnostyczno- terapeutyczna skierowana jest do os6b z rozpoznaniem:

*
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schizofrenii,

choréb afektywnych,

innych zaburzen psychotycznych,

zaburzen nerwicowych,

zaburzen osobowosci,

zaburzen na podtozu organicznym,

zaburzen psychicznych wieku podesztego,

zaburzeri psychicznych w przebiegu uzaleznienia od substancji psychoaktywnych.

Oddziat Psychiatryczny oferuje:

*

¢ ¢ ¢ 0 0

diagnoze zaburzer psychicznych,
leczenie farmakologiczne,
psychoterapie indywidualng i grupowa,
psychoedukacje,

terapie zajeciowa,

inne oddziatywania socjoterapeutyczne.



Dom Pomocy Spotecznej w tomaiy,
ul. Polowa 39, tel: 86 216 52 52, 86 216 52 51

Dom Pomocy Spotecznej jest przeznaczony dla 109 oséb niepetnosprawnych
intelektualnie oraz z zaburzeniami sprzezonymi.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593), Dom Pomocy Spotecznej
w tomzy zapewnia swoim podopiecznym state formy pomocy i opieki:

1. W zakresie opieki medycznej- podstawowa opieke zdrowotng lekarza rodzinnego,
opieke lekarza psychiatry w ramach Centrum Zdrowia Psychicznego Szpitala
Wojewddzkiego w tomzy oraz opieke specjalistéw zgodnie z rodzajem schorzen.

2. W zakresie rehabilitacji spotecznej zapewnia szereg zajec z zakresu terapii zajgciowe]
w 14 pracowniach terapii zajeciowej, zajecia rehabilitacyjne i sportowe, zajgcia
z psychologiem, zajecia zwiekszajagce samodzielno$¢ w zyciu codziennym, oraz
wyjazdy integracyjne, rekreacyjne, turnusy wypoczynkowe. Na terenie Domu
organizowane sg spotkania integracyjne ze srodowiskiem lokalnym oraz innymi
placéwkami pomocy spotecznej.

3. Pracownicy Dziatu Medyczno — Terapeutycznego uczestnicza w szkoleniach, migdzy
innymi, na temat praw i obowigzkéw mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej, zasad
stosowania przymusu bezposredniego oraz w zakresie prowadzenia zajec rehabilitacji
spotecznej.

Osérodek Interwencji Kryzysowej w tomzy,
ul. Wojska Polskiego 161, tel: 86 216 98 20

Oérodek udziela osobom z zaburzeniami psychicznymi pomocy w formie interwencji
w sytuacjach kryzysowych zwigzanych z problemami emocjonalnymi, doswiadczaniem
przemocy, problemami rodzinnymi, matzenskimi, partnerskimi, ~wychowawczymi,
uzaleznieniami i innymi oraz schronienia w hostelu z powodu doswiadczania przemocy,
a takze poradnictwa socjalnego, psychologicznego, prawnego. Pomoc udzielana jest zarowno

w Oérodku, jak i w miejscu przebywania osoby w kryzysie.

W 2019 roku z pomocy Osrodka skorzystato ok. 12 oséb z zaburzeniami psychicznymi,
ktéorym udzielona zostata interwencja kryzysowa, poradnictwo specjalistyczne, socjalne,

psychologiczne, prawne oraz jednej osobie udzielono schronienia w hostelu OIK.



Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 1 w tomazy,

ul.Szosa Zambrowska 1/27, tel: 86 215 69 47

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna udziela pomocy osobom z zaburzeniami
psychicznymi w zakresie: przeprowadzania badar psychologiczno-pedagogicznych dla dzieci
i mtodziezy z terenu Powiatu tomzyriskiego oraz udzielania porad i konsultacji dzieciom, ich
opiekunom i nauczycielom. Powyisze formy byly realizowane w poprzednim roku

kalendarzowym (2018).

Bractwo Trzeiwoséci im. Sw. Maksymiliana Kolbego w tomiy,
ul. Krzywe Koto 3, tel: 86 216 48 49

Stowarzyszenie w ramach prowadzonej dziatalnoéci zajmuje sie zadaniami, jak
ograniczanie rozmiarow zaburzef zycia rodzinnego i spotecznego, spowodowanych
naduzywaniem alkoholu, zazywaniem narkotykéw oraz przemoca w rodzinie; wspieraniem
dziatan stuigcych pogtebieniu wigzi w rodzinie z problemem alkoholowym, np. poprzez
dofinansowanie rodzinnych obozéw terapeutycznych, terapii rodzin, kolonii, pielgrzymek

trzezwosciowych, prowadzeniem warsztatéw dla 0sdb uzaleznionych i ich rodzin.

W 2018 roku pomocg objeto tacznie 253 osoby z problemem alkoholowym oraz ich rodziny,
organizujac cykliczne cotygodniowe spotkania w Sali $wietlicy przy kosciele Ojcow
Kapucynow w tomzy. W ubiegtym roku odbyly sie 52 takie spotkania. W czerwcu 2018 roku
zostat zorganizowany wyjazd dla oséb uzaleznionych oraz ich rodzin na dwudniowy

Ogolnopolski Kongres Trzezwosci, ktory odbyt sie w Czestochowie.

Wsparcie dla dziatan Bractwa Trzeiwosci przy prowadzeniu warsztatow udzielone jest przez
terapeute, dziatajgcego na co dzien w WOPITU (Wojewodzki Osrodek Profilaktyki i Terapii

Uzaleznien) w tomzy.



Wojewodzki Osrodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w tomiy,
ul. Rybaki 3, tel: 86 216 67 03

Dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi osrodek udziela nastepujacych swiadczen:
¢ porady diagnostyczne,

+ psychoterapia indywidualna,

¢ psychoterapia grupowa,

¢ terapia rodzinna /pary.

W/w ustugi udzielane sg osobom uzaleznionym od substancji psychoaktywnych i zachowan
behawioralnych oraz cztonkéw ich rodzin i bliskich na etapach leczenia:

e wstepnym,

e w podstawowym programie leczenia uzaleznien,

e w programie pogtebionym.
W ubiegtym roku(2018) byty udzielane wszystkie z w/w form pomocy terapeutycznej. Osoby
udzielajgce sSwiadczen medycznych to lekarze psychiatrzy, specjalisci psychoterapii

uzaleznien — psycholodzy, instruktor terapii uzaleznien, pielegniarki psychiatryczne.

Placéwki organizacyjne, w ktérych udzielane s $wiadczenia:
e Poradnia Uzaleznien i Wspotuzaleznienia — czynne codziennie w godzinach 8%°-20%,
e Poradnia dla Uzaleznionych od Srodkéw Psychoaktywnych — czynne w godzinach
900'1800,
e Dzienny Oddziat Terapii Uzaleinien, leczenie w dni powszednie — w godzinach
800.1400,

e Catodobowy Oddziat Terapii Uzaleznien — pobyt stacjonarny 8 tygodniowy.



tomiynskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Choroba Alzheimera
,,Paradiso’” w tomiy,ul. Bema 39,tel: 690 465 800

Rodzinny Dom Opieki ,,Paradiso” skupiajgcy trzy Domy o numerach 1, 2 i 3 jest
placowka koedukacyjng w sumie dla 24 osob przewlekle somatycznie chorych, zwifaszcza
cierpigcych na choroby otepienne, w tym chorobe Alzheimera. Przedmiotem dziatan
placowki jest zapewnienie catodobowej opieki i wsparcia osobom przewlekle somatycznie
chorym, a zwtaszcza cierpigcym na choroby otepienne w tym chorobe Alzheimera. Osobom
przebywajacym w Rodzinnym Domu Opieki ,,Paradiso” zapewnia sie dostosowane do ich
sprawnosci psychofizycznej, catodobowe:

1) ustugi bytowe:

a) miejsce pobytu,

b) wyzywienie, trzy positki dziennie, z uwzglednieniem diet, dostepnoéé do drobnych

positkow i napojow miedzy positkami,

c) utrzymanie czystosci,
2) ustugi opiekuricze:

a) udzielanie pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych

b) pielegnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby,

c) kontakty z otoczeniem,

d) zapewnienie opieki zdrowotnej, psychologicznej, duszpasterskiej i socjalnej,

e) inne czynnosci wynikajgce z indywidualnych potrzeb.
Ponadto oferowane sg zabiegi usprawniajgce, dla os6b sprawnych fizycznie prowadzona jest
terapia zajgciowa, gry i zabawy manualne. Ze wzgledu na usytuowaniu domoéw, zaplecze
w postaci ogrodkow, chorzy mogg przebywaé¢ na s$wiezym powietrzu bez ograniczen.

Rodzinny Dom Opieki ,,Paradiso” zapewnia rowniez wizyty lekarza POZ — na terenie
placowki, pomaga mieszkaricowi w zatatwianiu  konsultacji  specjalistycznych

w przychodniach i w miare mozliwosci na terenie Domu.



Srodowiskowy Dom Samopomocy w tomziy,
ul. Marii Sktodowskiej — Curie 5, tel: 86 216 98 05

Swiadczy ustugi dla 43 osob petnoletnich przewlekle chorych psychicznie,

upodledzonych umystowo i wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci

psychicznych, bedacych w stanie wyréwnanym, ktére nie wymagajg leczenia szpitalnego ani

pobytu w stacjonarnej placowce pobytu dziennego.

Placowka obejmuje wsparciem osoby z zaburzeniami psychicznymi gtéwnie z terenu

miasta tomza, ale rowniez z terenu innych gmin w drodze porozumienia, zgodnie

z obowiazujacym rozporzadzeniem w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.
W Srodowiskowym Domu Samopomocy ustugi prowadzone sg w formie zajec
indywidualnych i grupowych. W ramach zaje¢ prowadzone sa:

I. Treningi funkcjonowania w codziennym 2yciu:

1. Trening dbatosci o wyglad zewnetrzny. Trening nauki higieny. Zabiegi higieniczno-
pielegnacyjne.

2. Trening kulinarny.

3. Trening umiejetnosci praktycznych.

4. Trening gospodarowania wtasnymi $rodkami.

Il. Trening ksztattowania prawidtowych zachowan spofecznych i umiejetnosci rozwigzywania
problemow.

Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych.

[1l. Trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego.

1. Rozwijanie zainteresowar filmem, literaturg, sztuka, muzyka (audiobooki, filmy, ksigzki).

. Zajecia teatralne — terapia przez teatr.
. Zajecia muzyczne — muzykoterapia.

. Zajecia z nauki jezyka angielskiego.
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5. Zajecia komputerowe.
6. Biblioterapia — rozwijanie zainteresowan literatura.

7. Gry, zabawy integrujace, stymulujace, kalambury, konkursy, x-box.

8. Udziat w spotkaniach towarzyskich, zajeciach klubowych, kulturalnych (wyjazdy,
kino, teatr, opera, muzea, dyskoteki).

9. Turystyka i rekreacja.

10. Hortiterapia — zajecia w ogrodzie.

11. Zajecia redakcyjne — gazetka ,,SDS-ka”’.



IV. Kontakt ze stuzbg zdrowia. Niezbedna opieka.
V. Terapia ruchowa, rehabilitacja.
Obejmuje:
¢ zajgcia na sitowni, na ptywalni, na boisku, sali gimnastycznej, wycieczki rowerowe i piesze,
+ zajecia prowadzone w sali rehabilitacji przez fizjoterapeutéw,
+ zabiegi z zakresu Swiattolecznictwa i relaksacyijne,
¢ inhalacje w grocie solnej.
VI. Zajecia rekodzielnicze.
1. Wikliniarskie.
2. Ceramiczne.

VII. Zajecia plastyczne. Arteterapia.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tomzy,
ul. Dworna 23B, tel: 86 216 42 60

Czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 73° - 1530

Zasady i formy udzielania pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna udzielana jest na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej ( Dz. U. 2018.1508 ze zm.) oraz aktéw wykonawczych ( rozporzadzer) do
ustawy.

Prawo do swiadczer z pomocy spotecznej przystuguje:

* osobom posiadajagcym obywatelstwo polskie, zamieszkujacym i przebywajgcym na
terytorium RP
* niektérym cudzoziemcom, zamieszkujgcym i przebywajacym na tym terytorium RP

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej, w szczegdlnosci
z powodu:

ubdstwa;
e sieroctwa;
e bezdomnosci;
e bezrobocia;
e niepetnosprawnosci;
o dfugotrwatej lub cieikiej choroby;
e przemocy w rodzinie;
e potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi;
e potrzeby ochrony macierzyistwa lub wielodzietnosci;



e bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

e trudnodci w integracji cudzoziemcdw, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchod?zcy, ochrone uzupetniajgcy lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznoécia, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013
r. o cudzoziemcach;

e trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

alkoholizmu lub narkomanii;
zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
¢ kleski zywiotowej lub ekologicznej;

Prawo do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
przystuguje:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochéd nie przekracza kwoty 701 zt , zwanej
Lkryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej”

2. osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 528 zt, zwanej
Lkryterium dochodowym na osobe w rodzinie”

3. rodzinie, ktdrej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w
rodzinie, zwanej ,kryterium dochodowym rodziny”

przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powoddw spotecznych wymienionych
wyzej ( wskazanych w art. 7 pkt 2-15 ustawy o pomocy spotecznej)

Formy pomocy $wiadczone w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w oparciu o ustawe o pomocy spotecznej

Pomoc osobom bezdomnym

Udzielenie schronienia nastepuje przez skierowanie do Osrodka Pomocy Bezdomnym
mieszczacego sie przy ul. Dwornej 24A. Osoby bezdomne mogg skorzystac z innych form
pomocy spotecznej w miare zgtaszanych potrzeb. Osoba bezdomna moze zostac objeta
indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci.

Zasitek celowy i celowy specjalny

Zasitki celowe przyznawane sg w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby , w szczegolnosci na
pokrycie w catosci lub czesci : koszt zakupu lekéw i leczenia, remontu mieszkania, kupna
opatu, odziezy, a takze kosztow pogrzebu. Moze by¢ przyznany rodzinie, ktéra poniosta
straty w wyniku zdarzenia losowego lub kleski zywiotowej lub ekonomicznej. Jest to
éwiadczenie o charakterze jednorazowym dla oséb i rodzin, stuzgce zaspokojeniu konkretne;j
potrzeby bytowej. Kryterium uprawniajace do zasitku celowego jest takie samo jak w
przypadku zasitku statego i okresowego. Wysokos¢ przyznanego $wiadczenia, jak rowniez
podwyiszenie kryterium dochodowego / w przypadku zasitku celowego specjalnego / bedzie
zalezato od decyzji gminy.

Jest to $wiadczenie fakultatywne przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie



czgsci lub catodci kosztéw zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze
kosztow pogrzebu.

Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadajgcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania
Swiadczer zdrowotnych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci
wydatkow na $wiadczenia zdrowotne.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany rowniez w formie biletu kredytowanego.

Zasitek celowy na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego

Jest to Swiadczenie przystugujace na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j i
moze byc¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia
losowego. W takim przypadku moze byé przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie
podlegac zwrotowi.

Zasitek celowy na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiotowg lub ekologiczna

Jest to Swiadczenie przystugujace na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spoteczne;j i
moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku kleski zywiotowej
lub ekologicznej. W takim przypadku moze byé przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie
podlegaé zwrotowi.

Specjalny zasitek celowy

Jest swiadczeniem przystugujagcym na podstawie art. 41 ustawy o pomocy spotfecznej i moze
byC przyznane w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysokoéci nie przekraczajacej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.

Zasitek okresowy

Zasitek okresowy moze by¢ przyznany ze wzgledu na : dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, brak mozliwosci zatrudnienia - gdy posiadane zasoby pieniezne nie
wystarczajg na zaspokojenie podstawowych potrzeb. Czasokres pobierania zasitku
indywidualnie ustala oérodek pomocy spotecznej. Minimalna wysoko$é zasitku okresowego
wynosi 20 zt a wysokos¢ zasitku ustala sie jako 50 % réznicy miedzy kryterium dochodowym
a dochodem tej osoby lub rodziny. 4. Zasitek staty

Zasitek staty przystuguje osobie petnoletniej catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
inwalidztwa powstatego po 18 roku zycia lub wieku, jezeli posiadany dochéd jest nizszy od
kryterium dochodowego. Wysoko$¢ zasitku ustala sie jako réznice miedzy kryterium a
posiadanym dochodem ( alimenty, dodatek mieszkaniowy, zasitek pielegnacyjny, inne
Swiadczenia otrzymywane w formie pienigznej np. z tytutu dzierzawy). Maksymalna kwota
zasitku wynosi aktualnie 645,-zt,- ; wysokos¢ zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30,-zt. W czasie
pobierania zasitku osrodek optaca réwniez sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, jezeli osoba
otrzymujaca zasitek nie jest zgtoszona do ubezpieczenia z innego tytutu. W przypadku zbiegu
uprawnien do zasitku statego i renty socjalnej - zasitek staty nie przystuguije.

Zasitek staty , o ktérym mowa w art. 37 ustawy o pomocy spotecznej - przystuguije:



- Petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od ww. kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej,

- Petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak
rowniez dochéd na osobe w rodzinie sg nizsze od ww. kryterium dochodowego na osobe w
rodzinie. Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie.

Przez osobe samotnie gospodarujgca rozumiemy osobe prowadzaca jednoosobowe
gospodarstwo domowe.

Przez rodzine ustawodawca natomiast rozumie osoby spokrewnione pozostajgce w
faktycznym zwigzku, wspdlnie zamieszkujgce i gospodarujgce.

Catkowita niezdolnos¢ do pracy oznacza catkowitg niezdolnos¢ do pracy w rozumieniu
przepisow o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych albo zaliczenie do |
lub 1l grupy inwalidzkiej lub legitymowanie sie znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Oérodek realizuje Program ostonowy w zakresie pomocy finansowej na zakup lekéw dla
mieszkancéw tomiy /Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Podlaskiego z 2017r poz.4693/

Celem programu jest pomoc finansowa adresowana do mieszkaricow Miasta tomza:

- 0s6b niezdolnych do pracy z tytutu wieku (tj. osob, ktore osiggnety wiek emerytalny
zgodnie z ustawgq z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 887, 1948, 2036 i 2260 oraz z 2017 r. poz. 2.),

- 0s0b przewlekle chorych w wieku produkcyjnym,

- 0s6b niepetnosprawnych znajdujacych sie w trudnej sytuacji bytowej i ponoszgcych wydatki
na zakup lekéw zleconych przez lekarza — zwanych dalej osobami uprawnionymi.

Dozywianie

Dzieciom i mtodziezy szkolnej w okresie nauki moze by¢ przyznana pomoc w postaci obiadéw
w szkole finansowanych przez Osrodek. Pomoc ta przystuguje rodzinom, ktorych dochod nie
przekracza 150% kryterium dochodowego.

Na podstawie uchwaty Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-
2023 (M.P. z 2018 r. poz. 1007), w zwigzku z Uchwatg Nr 19/111/18 Rady Miejskiej tomza z
dnia 19.12.2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do
korzystania z pomocy spotecznej przez osoby objete rzadowym programem "Positek w szkole
i wdomu" nalata 2019-2023 (Dz.Urz.Woj.Podlaskiego z 2018 r. poz. 5337) - przyznawana
jest pomoc w postaci dozywiania / obiady /dzieciom do 7 roku zycia, uczniom do czasu
ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej oraz osobom i rodzinom znajdujagcym sie w trudnej



sytuacji w szczegdlnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym lub
niepetnosprawnym.

Opieka nad rodzing i dzieckiem

W tomzy utworzone zostato Centrum Pieczy Zastepczej (CPZ) ul. M.C. Sktodowskiej 5, 18-400
tomza, ktore zajmuje sie pieczg zastepcza w miescie. W MOPS w tomzy przyjmowane sg
natomiast wnioski o pomoc finansowg dla rodzin zastepczych na przebywajace w tych
rodzinach dzieci.

Pomoc rzeczowa.

Osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zgtaszajacym konieczno$é¢ skorzystania z pomocy
rzeczowej wydawane sg skierowania do Caritas w tomzy, gdzie mogg réwniez korzystac z
bezptatnych positkow.

Ustugi opiekuncze.

ledna z niepienigznych form pomocy $wiadczonych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w tomziy s3:

e ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania,
e specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania

Pomoc w formie ustug opiekuriczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych przystuguje
osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych os6b, a jest jej pozbawiona. Pomoc w tej formie moze by¢ takze przyznana osobie, w
przypadku gdy opieki nie moze zapewni¢ rodzina.

Ustugi opiekunicze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

Odptatnosc za ustugi opiekuricze ustalana jest w zaleznosci od dochodu $wiadczeniobiorcy.
Szczegotowe warunki odptatnosci za Swiadczone ustugi opiekuricze ustalita Rada Miasta
tomzy w uchwale Nr 235/XXVIII/12 z 26.09.2012 r. ktdra zostata opublikowana w Dzienniku
Urzgdowym Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 22.10.2012 r. poz. 3037 ze zm z dnia 16
stycznia 2019 r zawartg w uchwale Nr 33/V/19 Rady Miejskiej tomzy (Dziennik Urzedowy
Woj. Podlaskiego z dnia 18 stycznia 2019 r., poz. 488)., . Zatacznik do tej uchwaty zawiera
tabele okreslajace odptatnos¢ za godzine ustug w zaleznosci od dochodu osoby lub rodziny.
Od 1 lutego 2019 r. petna odptatnos¢ za 1 godzine ustug wynosi 15 zt. (pietnascie ztotych).

Specjalistyczne ustugi opiekuricze s3 to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Odpftatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuricze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
ustalana jest zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005
r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych. W przypadku ustug specjalistycznych



rowniez istnieje mozliwosc¢ catkowitego lub czesciowego zwolnienia od ponoszenia optat za
ustugi.

Specjalistyczne ustugi dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi sg szczegolnym rodzajem ustug
specjalistycznych. Pomoc udzielana jest tu wyréznionej grupie oséb. Zasady jej przyznawania
i odptatnosci okresla rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej, a nie tak jak w przypadku
pozostatych ustug opiekuniczych, regulacje gminne.

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego okresla, ze osrodki pomocy spotecznej, w
porozumieniu z poradniami zdrowia psychicznego czy innymi specjalistycznymi placéwkami
terapeutycznymi, organizujg oparcie spofeczne dla osob, ktore z powodu choroby
psychicznej lub uposledzenia umystowego majg powazne trudnosci w zyciu codziennym,
zwtaszcza w relacjach z otoczeniem, w zakresie edukacji, zatrudnienia oraz w sprawach
bytowych.

Przy okresleniu komu przystuguje pomoc w formie ustug specjalistycznych zastosowanie ma
ogolna zasada dotyczgca ustug, zapisana w ustawie o pomocy spofecznej. Zasada ta
wskazuje, ze pomoc w formie ustug specjalistycznych moze by¢ przyznana osobom, ktére
wymagajg pomocy innych osob, a rodzina nie moze takiej pomocy zapewnic. Ustugi
swiadczone sg w mieszkaniu osoby, ktdra potrzebuje pomocy lub w osrodkach wsparcia
takich jak sSrodowiskowe domy samopomocy, kluby samopomocy, dzienne domy pomocy.
Co obejmuja specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi?
Specjalistyczne ustugi opiekuricze powinny by¢ dostosowane do szczegolnych potrzeb osob z
zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi moga obejmowac:
e uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia

e interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie

e pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych

e wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

* pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi

* usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu

* pomoc mieszkaniowa (w uzyskaniu mieszkania, organizowaniu drobnych remontow,
napraw, ksztattowanie wtasciwych relacji z sasiadami),

* zapewnienie dzieciom i mfodziezy z gtebokim uposledzeniem dostepu do zajeé
rewalidacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, jezeli nie majg ich zapewnionych.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (ale takze ustugi
specjalistyczne dla pozostatych grup) sg $wiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje do
wykonywania zawodu: m.in. psychologa, pedagoga, logopedy, pracownika socjalnego,
terapeuty zajeciowego, asystenta osoby niepetnosprawnej lub innego zawodu dajacego
wiedze i umiejetnosci pozwalajace $wiadczyc te ustugi (§3 ust. 1 rozporzadzenia).
Dodatkowo, specjalisci $wiadczgcy ustugi dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi musza
posiadac co najmniej potroczny staz: m.in. w szpitalu psychiatrycznym, w srodowiskowym
domu samopomocy, domu pomocy spotecznej dla 0osdb z uposledzeniem umystowym,
placéwce terapii lub placowce oswiatowej, do ktdrej uczeszczaja dzieci z zaburzeniami
rozwoju lub uposledzeniem umystowym.



Praca socjalna

Praca socjalna swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin w ich
srodowisku spotecznym. Prowadzona jest:

1) zosobamiirodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i
samodzielnosci zyciowej;

2) ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan
instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. W pracy socjalnej
wykorzystuje sie wtasciwe tej dziatalnos$ci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem
godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.
Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegélnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
$wiadczone osobom i rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w
rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochéd.
Poradnictwo prawne realizuje sig przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z
zakresu prawa rodzinnego i opiekuficzego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw
lokatorow. Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania,
profilaktyki i terapii. Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w
tym problemy opieki nad osoba niepetnosprawng, a takze terapie rodzinna.

Istnieje mozliwos¢ korzystania z bezptatnych porad psychologa i radcy prawnego w ramach
prowadzonego przez MOPS Centrum Wspierania Rodziny.

Na terenie miasta funkcjonuja w 2019 r. trzy punkty udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej (oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego):

- w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej (punkt obstugiwany przez adwokatow /radcow
prawnych) — poniedz. i wtorek 15.00-19.00; $roda — pigtek 14.00 — 18.00

- w Szkole Podstawowej nr 1 ul. Reymonta 9: poniedziatek, $roda, pigtek 8.00-12.00,
- w budynku ul. Nowa 2 pokdj nr 327: wtorek i czwartek 13.30-17.30

oraz punkty nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego:

- w Szkole Podstawowej nr 1 ul. Reymonta 9: wtorek i czwartek 8.30-12.30,

- w budynku ul. Nowa 2 pokéj nr 327: poniedziatek, sroda, pigtek 13.30 —17.30



Interwencja kryzysowa

Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz
0s6b i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie
rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu
zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospotecznej. Interwencja kryzysowa obejmuje sig osoby i rodziny bez wzglgdu na
posiadany dochod.

W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w
sytuacjach uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy

Pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej

W razie niemoznosci zapewnienia ustug opiekuiczych w miejscu zamieszkania przez rodzine i
gmine osoba wymagajaca opieki catodobowej moze ubiegac sie o skierowanie do domu
pomocy spotecznej (art. 54 ustawy o pomocy spotecznej), tj. placowce pobytu statego
zapewniajacej calodobowg opieke. Osobe w/w kieruje sie do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej,
chyba ze okolicznosci sprawy wskazujg inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej
przedstawiciela ustawowego na umieszczenie w domu pomocy spotecznej. Osoba
wymagajaca wzmozonej opieki medycznej kierowana jest przez staroste do zaktadu
opiekuriczo-leczniczego lub placéwki pielegnacyjno-opiekunczej.

Dzienny Dom Senior +

18-400 tomza, ul. M.C Sktodowskiej 2

tel. 086 216-28-49 wigor@mopslomza.pl
kierownik - Monika Brzdska

Czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 7.30 — 15.30

Placéwka powstata w oparciu o srodki finansowe Miasta tomza oraz srodki zewnetrzne
uzyskane w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior — WIGOR” na lata 2015-2020 - edycja
2016.

Placowka przeznaczona jest dla 60 oséb nieaktywnych zawodowo powyzej 60 roku zycia .

W ramach zadania realizowane bedg podstawowe ustugi majgce na celu udzielenie pomocy
w czynnosciach dnia codziennego, na zapewnieniu minimum jednego goracego positku oraz
innych ustug wspomagajacych, dostosowanych do potrzeb seniorow.

Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” zapewni ustugi w dniach od poniedziatku do pigtku, po 8
godzin dziennie. Zakres $wiadczonych ustug przez Dzienny Dom ,Senior-WIGOR” bedzie
obejmowat w szczegdlnosci ustugi socjalne, edukacyjne, kulturalno-oswiatowe, sportowe-



rekreacyjne, aktywnosci ruchowej, terapii zajeciowej, aktywizujace spotecznie, trening
personalny i samoobstugi.

Wykwalifikowana kadra pomoze seniorom rozwija¢ swoje zainteresowania, zdobywac nowa
wiedzg oraz aktywnie spedzac czas. Seniorzy dzigki aktywnemu uczestniczeniu w zajeciach
stang sig pewniejsi siebie, bogatsi 0 nowe formy spedzania wolnego czasu. Dzieki wigczeniu
seniorow w rozne dziatania bedg czuli sie bardziej potrzebni i zaangazowani w zycie
spoteczne. Zajgcia pomogg zdoby¢ wiedze z zakresu nowoczesnych technologii

informacyjnych i obstugi urzadzen, przez co usprawnia komunikacje z rodzina. Budzet na rok
2017 wynosi 466.999 zt

Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
18-400 tomza, ul. Dworna 23B
tel. 086 216-74-16

Realizacja zadan ustawowych:

1. Dofinansowanie do wysokosci 50% oprocentowania kredytu bankowego

2. Zwrot kosztow poniesionych przez pracodawce na szkolenia zatrudnionych oséb
niepetnosprawnych

3. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny — osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢
gospodarczy, osoby prawne i jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej

4. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych.
5. Dofinansowanie kosztéw zwigkszenia liczby uczestnikéw warsztatéw terapii zajeciowej
6. Dofinansowanie kosztéw utworzenia warsztatéw terapii zajeciowej

7. Dofinansowanie uczestnictwa os6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych

9. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych w
zwigzku z indywidualnymi potrzebami 0séb niepetnosprawnych

10. Dofinansowania zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze przyznawane
osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych przepiséw

11. Dofinansowanie ze Srodkéw Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika



12. Przyznanie osobie niepetnosprawnej $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej
albo wniesienia wkiadu do spotdzielni socjalnej

13. Zwrot dodatkowych kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw
niepetnosprawnych.

14, Zwrot kosztow wyposazenia stanowisk pracy osob niepetnosprawnych




