Protokdt nr 37/22
z posiedzenia Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji
w dniu 27 wrzesnia 2022 .
Na 0golng liczbe 4 cztonkdéw w posiedzeniu uczestniczyto 3, zgodnie z listg obecnosci.

Porzadek posiedzenia:

1. Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia.
2. Analiza i wypracowanie stanowiska w sprawie skargi mieszkanca.

3. Sprawy rézne.

Przebieq posiedzenia:

Posiedzenie Komisji otworzyta i obradom przewodniczyta Hanka Gatgzka -
Przewodniczgca Komisji. Nastepnie poprosita o uwagi do proponowanego porzadku
posiedzenia.

Radny Piotr Serdynski zgtosit wniosek formalny, aby na posiedzeniu komisja
zajefa sie skarga, ktora wptyneta do komisji 21.09, radni otrzymali jg wczoraj, a
dotyczy skargi na dziatalnos¢ Prezydenta.

Pracownik Biura wyjasnit, ze skarga wptyneta w dniu, kiedy planowane byto
posiedzenie, jednak z braku kworum posiedzenie sie nie odbyto. W chwili obecnej
przygotowane jest pismo do Prezydenta o udzielenie wyjasnien.

Komisja wiecej uwag nie zgtosita i jednogtosnie przyjeta proponowany porzadek
jak wyzej.

Ad. 1

Przewodniczgca wprowadzajgc, poprosita o uwagi do protokotu z poprzedniego
posiedzenia.
Komisja nie zgtosita uwag do protokotu z poprzedniego posiedzenia i przyjeta go.

Ad. 2

Przewodniczgca wprowadzajgc do tematu przypomniata, ze cztonkowie
Komisji otrzymali skarge, oraz odniesienie sie do stawianych zarzutéw, ponadto w
posiedzeniu uczestniczy merytoryczny pracownik MOPS, ktéry udzieli stosownych
wyjasnien. Poprosita nastepnie o przyblizenie problemu.

Pracownik MOPS poinformowata, ze skarzacy 10 czerwca e-putapem ztozyt
informacje, nazywajgc jg wnioskiem i dotgczyt dwa postanowienia, dotyczgce opieki
naprzemiennej, ale nie byty one jeszcze prawomocne. Poinformowat, ze toczy sie
postepowanie, ze zostato wydane postanowienie, ze opieka jest naprzemienna i
jednoczesnie poinformowat, ze za miesigc kwiecien matka dziecka pobiera
Swiadczenia w petnej wysokosci. Na podstawie tej informaciji zaczeli sie sprawg matki
zajmowac, bo to swiadczenie jej nie przystugiwato, tylko polowa swiadczenia. 19 lipca
pojawita sie skarga, ponaglenie, ze nic nie robig w jego sprawie, ze on ztozyt wniosek.
Wowczas odpowiedzieli mu, ze to byt jego btad, ze sie nie podpytat, bo gdyby
przyszedti poinformowat jaka jest sytuacja, ale w momencie skfadania pozwu o opieke
naprzemienng, co byto na przetomie marca-kwietnia i gdyby dotgczyt kopie pozwu,
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zawieszone by zostato postepowanie i gdyby ono skonhczyto sie do 3 laty, wéwczas
by jemu to wyptacono. W przypadku zony juz jest decyzja o nienaleznie pobranych
Swiadczeniach. Natomiast skarzacy tych pieniedzy nie uzyska. Dodata, ze rozmawiata
Zz nim na ten temat telefonicznie. Zauwazyta, ze wniosek- pismo skierowat do MOPS
10 czerwca, a od czerwca wyptate swiadczenh realizowat ZUS i on, co do zony mogli
podjgé dziatania, co do niego, nie mogli wréci¢ i nie wyptaca tych swiadczen, bo brak
jest podstawy.

Zauwazono, ze prawnie sytuacja wyglada w ten sposob, Zze zona bedzie musiata
zwréciC prawnie nienaleznie poprane Swiadczenia, natomiast skarzgcy bedzie
dostawat od momentu prawomocnej decyzji. Skarzacy 10.06. 2022 r. ztozyt tylko
informacje, a nie ztozyt wniosku o ustalenie prawa do swiadczenia wychowawczego,
ktory zostatby przekierowany zgodnie z wtasciwoscig do ZUS.

Cztonkowie komisji w trakcie ustalili, ze skarga nie dotyczy Urzedu Miejskiego

tylko miejskiej jednostki organizacyjnej, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Dziat
Swiadczen Rodzinnych w tomzy. Nie wskazuje réwniez, kogo bezposrednio dotyczy,
czy jest skargg na pracownika, czy na dyrektora jednostki.
Nie mniej jednak, pomijajgc te niescistosci, Komisja rozwazyta skarge i w wyniku
uzyskanych wyjasnien ustalita, ze skarzacy, po uzyskaniu prawomocnego wyroku nie
dostarczyt go do Dziat Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lomzy oraz nie zgtosit zmiany sytuacji rodzinnej, co spowodowato, ze
organ nie posiadat informacji o zmianach zachodzgcych na przestrzeni okresu
pobierania wyptacanych swiadczen. Prawomocne Postanowienie Sgdu Okregowego
w tomzy z dnia 30.03.2022 r. zostato dostarczone 02.08.2022 r.

W zwigzku z powyzszym komisja uznata skarge za niezasadng i jednogtosnie,
3 gtosami za, przyjeta tres¢ odpowiedzi na skarge.

Ad. 3

W sprawach réznych Przewodniczgca przedstawita czitonkom Komisji tresé
pism przewodnich do Prezydenta w sprawie wyjasnien do skarg, ktérych
rozpatrzeniem zajmie sie na kolejnym posiedzeniu.

Na tym posiedzenie zakonczono.

Przewodniczgca
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

Hanka Gatgzka
Protokotowata:

D. Sleszynska



Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miejskiej tomzy

tomza, dnia 27 wrzesnia 2022 r.

BRM.0012.2.37.2022

Rada Miejska tomzy

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji, zgodnie z wolg Rady, skarge na
nieterminowe zafatwienie sprawy przez Urzad Miejski w tomzy analizowata na
posiedzeniu w dniu 27 wrzesnia 2022 r. i ustalita, ze nie dotyczy ona Urzedu
Miejskiego tylko miejskiej jednostki organizacyjnej, Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, Dziat Swiadczen Rodzinnych w tomzy. Nie wskazuje réwniez, kogo
bezposrednio dotyczy, czy jest skargg na pracownika, czy na dyrektora jednostki.

Nie mniej jednak, pomijajgc te niescistosci, Komisja rozwazyta skarge i w wyniku
uzyskanych wyjasnien od pracownika MOPS i po dokonaniu ustalen wtasnych
stwierdzita:

1) Skarzacy 10.06. 2022 r. ztozyt tylko informacje, a nie ztozyt wniosku o ustalenie
prawa do $swiadczenia wychowawczego, ktéry zostatby przekierowany zgodnie
z wtasciwoscig do ZUS.

2) Skarzgcy, po uzyskaniu prawomocnego wyroku nie dostarczyt go do Dziat
Swiadczen Rodzinnych Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy oraz
nie zgtosit zmiany sytuacji rodzinnej, co spowodowato, ze organ nie posiadat
informacji o zmianach zachodzgcych na przestrzeni okresu pobierania
wyptacanych swiadczen.

3) Prawomocne Postanowienie Sagdu Okregowego w tomzy z dnia 30.03.2022 r.
zostato dostarczone 02.08.2022 r.

Komisja w wyniku gtosowania 3 gtosami za, przy braku przeciwnych i
wstrzymujgcych uznata skarge za niezasadng i wnosi do Rady Miejskiej tomzy o
przyjecie uchwaty w zaproponowanym brzmieniu.

Przewodniczgca
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

Hanka Gatgzka



UCHWALA NR
RADY MIEJSKIEJ LOMZY
z dnia 28 wrzesnia 2022 r.

w sprawie skargi na nieterminowe zatatwienie sprawy przez Urzad Miejski w
tomzy

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie
gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 559, 583, 1005, 1079, 1561), w zwigzku
z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz.U. 2021. 735) Rada Miejska tomzy uchwala, co nastepuije:

§ 1. Po zapoznaniu sie ze skargg na nieterminowe zatatwienie sprawy przez Urzad
Miejski w tomzy oraz ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w tej
sprawie, Rada postanawia uznac skarge za niezasadng.

Uzasadnienie:

1) Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji, analizujgc skarge na  nieterminowe
zatatwienie sprawy przez Urzad Miejski w tomzy ustalita, ze nie dotyczy ona
Urzedu Miejskiego tylko miejskiej jednostki organizacyjnej, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Dziatlu Swiadczen Rodzinnych wtomzy. Nie wskazuje
rébwniez, kogo bezposrednio dotyczy, czy jest skargg na pracownika, czy na
dyrektora jednostki. Nie mniej jednak, pomijajgc te niescistosci, Komisja rozwazyta
skarge.

2) Skarzacy 10.06. 2022 r. ztozyt tylko informacje, a nie ztozyt wniosku o ustalenie
prawa do swiadczenia wychowawczego, ktory zostatby przekierowany zgodnie
z wiasciwosécig do ZUS.

3) Skarzacy, po uzyskaniu prawomocnego wyroku nie dostarczyt go do Dziat
Swiadczen Rodzinnych Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w tomzy oraz
nie zgtosit zmiany sytuacji rodzinnej, co spowodowato, ze organ nie posiadat
informacji o0 zmianach zachodzacych na przestrzeni okresu pobierania
wyptacanych swiadczen.

4) Prawomocne Postanowienie Sgdu Okregowego w tomzy z dnia 30.03.2022r.
zostato dostarczone 02.08.2022 r.

§ 2. Rada upowaznia Przewodniczgcg Rady Miejskiej tomzy do powiadomienia
skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi, poprzez przestanie skarzgcemu odpisu
niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgca



Rady Miejskiej tomzy

Alicja Konopka



