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Whiosek

Przedktadam wniosek w sprawie przyjecia przez Rade Miejskg w tomzy
projekiu Strategii Rozwigzywania Probleméw Spofecznych Miasta tomza na
lata 2022 - 2030. Dotychczasowa Strategia Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta tomza na lata 2015 - 2021 dobiegta korica. Opracowanie
| realizacja Strategii nalezy do zadan witasnych Gminy.

Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta tomza na lata
2022-2030 jest wieloletnim dokumentem programowym, ktdry ma istotne znaczenie
dla zapewnienia bezpieczenstwa spotecznego mieszkancow tomzy. Dokument
okresla cele strategiczne i dziatania, ktérych wdrozenie powinno w znaczny sposéb
przyczyni¢ sie do rozwigzywania wielu probleméw spotecznych i zminimalizowaé ich
skutki.
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UZASADNIENIE
do Uchwaly w sprawie przyjecia
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
Miasta tomza na lata 2022-2030

Koniecznoé¢ opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych wynika wprost
zart17 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 roku, poz.
2268 z poz. zmianami)

Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych dia Miasta tomza na lata 20222030 jest
wieloletnim dokumentem programowym, ktéry ma istotne znaczenie dla zapewnienia bezpieczenstwa
spofecznego mieszkancow Lomzy w szczegbinosci zas grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

Dokument okreéla cele strategiczne i dziafania, ktérych wdrozenie powinno w znaczny sposéb
przyczyni¢ sie do rozwigzywania wielu probleméw spofecznych i zminimalizowaé ich skutki. Strategia
stanowi zatem podstawe do realizacji stosunkowo trwalych wzorow interwencji spotecznych, kidre majg
przyczyni¢ sig do poprawy warunkéw zycia mieszkarncow w szczegdlnosci tych, ktdrzy sq zagrozeni
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym i doprowadzié do integracji spolecznej.
Strategia stanowi material wyjsciowy do opracowania szczegdlowych programéw i projektéw pomocy
spotecznej.  Skutecznos¢ wyznaczonych w niej dzialai pomocowych bedzie zalezafa
zarowno od posiadanych i pozyskanych przez gming rodkéw finansowych, jak i szerokiej, aktywne
wspolpracy przedstawicieli administracji samorzadowe] i partneréw spotecznych, w tym organizaji
pozarzadowych.

Wobec powyzszego wnosze o przyjecie projektu uchwaty



DRUK Nr 90 a;/\

Zdnia v 2022 r.

w sprawie: przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Lomza na
lata 2022 - 2030

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz.U. z 2022 r. poz. 559) oraz art. 16b i art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 roku, poz. 2268 z poz. zmianami ) uchwala sie, co nastepuje:

§1
Przyjmuje sie ,Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta tomzia na lata
2022 - 2030", stanowigcg zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta £omza.
§ 3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewédztwa
Podlaskiego.

Przewodniczaca
Rady Miejskiej tomzy

Alicia Konopka
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Zalacznik do Uchwaly Nr.....

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH MIASTA LOMZA
NA LATA 2022 -2030

Lomza, maj 2022 1.
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Wprowadzenie

Opracowanie oraz realizacja strategii rozwigzywania probleméw spolecznych wynika
z obowigzku prawnego nalozonego na samorzad gminny i powiatowy na mocy art. 17 ust.
1 pkt 1 Ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku: Do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy: opracowaniec 1 realizacja gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spolecznych ze szezegélnym uwzglednieniem programow
pomocy spolecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych
celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka. Celem tych programéw jest
reintegracja, integracja osoéb i rodzin z réznych powodéw zagrozonych wykluczeniem

spotecznym.

I. Podstawa opracowania strategii
Zgodnie z aktualnym stanem prawnym strategia powinna zawiera¢ w szczegolnosei:
« diagnoze sytuacji spofecznej,
» prognoze zmian w zakresie objetym strategig,
oraz okreslenie:
a) celow strategicznych projektowanych zmian,
b) kierunkdéw niezbednych dziatan,
¢) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,
d) wskaznikéw realizacji dzialan.
,.Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Lomza na lata 2022-2030” jest
dokumentem wiecloletnim, ktéry uwzglednia zapisy dokumentéw na szczeblu lokalnym,
regionalnym, krajowym i europejskim. Wdrozenie Strategii bedzie koordynowane przez
Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lomzy. Do realizacji Strategii wlaczane bedg takze
wszystkie jednostki organizacyjne Urzedu Miejskiego w Lomzy realizujgce cele strategiczne
opisane w dalszej czgscl strategil.
Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Lomza Nr 253/2021 z dnia 27.08.2021 roku powolany
zostal Zesp6! zadaniowy do opracowania, monitorowania i aktualizacji ,,Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych miasta Lomza na lata 2022-2030”
Sktad Zespotu:
Przewodniczacy Zespotu — Andrzej Styputkowski — Z-ca Prezydenta Miasta Lomza
7-ca Przewodniczacego Zespolu — Zbigniew Cybula Naczelnik Wydzialu Spraw Spolecznych

i Zdrowia UM w Lomzy



Koordynator Zespotu: Anna Fabin — Z-ca Dyrektora Migjskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;
w Lomzy

Sekretarz Zespolu: Wanda Tchérzewska — St. Specjalista Pracy Socjalnej Miejskiego O$rodka
Pomocy Spolecznej w Lomzy.

Czionkowie Zespolu:

L. Wiestaw Jagielak — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lomzy,

2 Adam Cwalina — Warsztaty Terapii Zajgciowe] w Lomzy,

3 Katarzyna Nita — Odrodek Interwencji Kryzysowej w Lomzy,

4, Inga Kolaska — Placowka Opiekuficzo-Wychowaweza w Lomzy,

B Beata Jagielak-Dardzinska — specjalista ds. prawnych,

6. Krzysztof Jankowski — Dom Pomocy Spolecznej w Lomzy,

74 Grazyna Czajkowska — Lomzynska Rada Seniorow,

8. Jarostaw Kaja — Lomzynska Spoleczna Rada ds. Oséb z Niepelnosprawnoscia,
9. Grazyna Klimek — Wydzial Edukacji UM w Lomzy,

10.  Kornelia Duda — Wydzial Kultury, Sportu i Inicjatyw Spotecznych UM w Lomzy.
11,  Beata Godlewska — Wydzial Spraw Spotecznych 1 Zdrowia UM w Lomzy.

12.  Ewa Truskolaska — Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne] w Lomzy.

13.  Maria Gwardys — Powiatowy Urzad Pracy w Lomzy,

14,  Adrian Karolczuk — Komenda Miejska Policji w Lomzy,

15.  Elzbieta Kozlowska — Polski Czerwony Krzyz oddzial Lomza,

16.  Agnieszka Siwik — Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lomzy,

17. Katarzyna Szklarz — Caritas w Lomzy,

18.  Jan Szymanski — Towarzystwo Przyjaciol Dzieci w Lomzy,

19.  Ewa Zaniewska — Centrum Pieczy Zastepczej w Lomzy.

Podczas spotkan Zespolu wyznaczono obszary tematyczne i analizowano problemy
wystepujace w miescie. Zespol wypracowal koncepcje dokumentu, okreslit metody
przygotowania materiatlu oraz tryb sporzadzenia analizy SWOT. w trakcie prac akceptowat
takze dane diagnostyczne. Wypracowana zostala misja, cel gléwny oraz podstawowe cele

strategiczne 1 operacyjne, okre$lono wskazniki oraz system monitorowania dokumentu.



Zakres tematyczny prac Zespolu objal nastgpujgce dziedziny:

1. Pomoc spoleczna - wsparcie rodzin w trudnej sytuacji, problem ubdstwa, bezrobocia,

bezdomnosci.
2. Obszar dziecka i rodziny, niewydolnos¢ 1 dysfunkcje w rodzinie.
3. Ochrona zdrowia, problemy oséb niesamodzielnych, os6b z niepelnosprawnoscia
i w wieku senioralnym.

4, Zagrozenia zwigzane z uzaleznieniami.

5. Bezpieczenistwo publiczne — zapobieganie przestgpczosci.

6. Kultura, sport, edukacja.

7. Integracja i aktywnoé¢ spoteczna, dzialalnoé¢ organizacji pozarzadowych.
Przy opracowaniu Strategii korzystano z danych dotyczacych ostatnich 51 10 lat aby
uwidocznié wystepujace problemy i zachodzgce zmiany. Dzigki polgczeniu réznych Zrodet
danych oraz metod badania uzyskano zwigkszenie trafnodci formutowanych wnioskow.
Zgodnos¢ z dokumentami strategicznymi
Powstanie Strategii warunkujg podstawy prawne, ktére wigza si¢ z zadaniami gminy/powiatu:
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz, U. z 2020 r. poz. 1876 z p6zn.
ZNn1.);
Ustawa z dnia z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz, U. z 2020r. poz. 1668
z pozn. zm.);
Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepelnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2020 . poz. 426 z p6zn. zm.);
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2277 z pézn. zm.);
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 2050);
Ustawa z dnia 13 czerwea 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 176);
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie (t. J.
Dz U. z 2020 r. poz. 1057 z pdzn. zm.);
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. 22020 r.
poz. 218 z pdzn, zm.);
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (L.
Dz.U. 22020 r. poz. 1409 z pézn. zm.);
Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spéldzielniach socjalnych (t.j. Dz. U, z 2020 r. poz. 2085

Z pozn. zm.);



Ustawa z dnia 9 czerwcea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (). Dz, U.
z 2020 1. poz. 821 z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z2020 r.
poz. 685);

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. 22020 r.
poz. 85 z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. 0 zdrowiu publicznym (t.j. Dz.U. z 2021 1. poz. 183):
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062);

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o osobach starszych (Dz. U. z 2015 r. poz. 1705);

Ustawa z dnia 20 grudnia 2019 r. o zmianie ustawy o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia
Osdb Niepelnosprawnych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U, 22019 r. poz. 2473);

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu uslug spolecznych przez centrum uslug
spolecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818);

ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych Dz. U. 2001 Nr 71 poz. 734,
Dz 1J.z2019 r. poz: 2133, 22021t p0z 11,

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych Dz. U. 2003 Nr 228 poz.
2255,Dz. U. 22020 r. poz. 111, 22021 r. poz. 1162;

ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow Dz. U. 2007
Nr 192 poz. 1378, Dz. U. 22021 r., poz. 877, 1162;

ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 Dz.U.2021 poz. 75;
ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustalaniu i wyplacie zasilkéw dla opiekunow Dz.U.2020
poz. 1297.

Programy miejskie:

Program Dzialai na Rzecz Osob Niepelnosprawnych na lata 2021 — 2030 r. Uchwala Rady
Miasta z dnia 366/XXXVI/21 marca 2021 r.

Miejski Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w

Rodzinie na lata 2022- 2026. Uchwata Rady Miejskiej Lomzy Nr439/XLVII/21 zdnia 08
grudnia 2021 r.

Program wspierania rodziny w miescie Lomza na lata 2022-2024. Uchwala Rady Miejskiej

Lomzy Nr 440/XLVII/21 z dnia 08 grudnia 2021 r.



Lomzynski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Innych
Uzaleznien na 2022r. Uchwala Nr 446/XLVIII/21 z dnia 29 grudnia 2021r.

Roczny Program Wspolpracy Miasta Lomza z Organizacjami Pozarzadowymi na 2022r.
Uchwala NR 435/XLVI/21Rady Miejskiej Lomzy z dnia 15 listopada 2021 r.

Lokalny Program Wspierania Edukacji uzdolnionych dzieci i mlodziezy pobierajacych naukg
na terenie Miasta Lomza. Uchwala RML Nr 269/XV/20 z dnia 27 maja 2020 r. ze zmianami
Gminny Program Oslonowy w zakresie pomocy finansowej na zakup lekéw dla mieszkancow
Miasta Lomza. Uchwata RMLE Nr 320/XXXI1/20 z dnia 25 listopada 2020 r.

Program rozwoju miasta tomza do roku 2020 plus

przyjety uchwalg rady miejskiej lomzy nr 163/XX1/16 z dnia 25 stycznia 2016 .

Program "Lomzyniska Karta Seniora" Uchwala RML Nr 278/XXXII/16 z dnia 30 listopada
2016 roku

Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Lomza na lata 2017-2023 Uchwata Nr 371/XLIII/17
Rady Miejskiej Lomzy z dnia 12 lipca 2017 1.

Strategia Promocji Miasta Lomza, Uchwala RML Nr 315/XXXVII/17 z dnia 22 lutego 2017
roku.

Programy wojewodzkie:

Strategia Polityki Spolecznej Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2030 (Uchwala nr
XXXI11/435/2021 Sejmiku Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 28 czerwea 2021 roku)

W celu zapewnienia zgodnosei polityki spolecznej miasta Lomza z kierunkami unijnymi
i krajowymi zwr6cono uwage na cele okreslone w dokumentach wspélnotowych, rzagdowych
i regionalnych.

Wyznaczajac obszary dzialan Strategii poddano analizie nastgpujace dokumenty:
Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci,
Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego do roku 2030,

Krajowy Program Dzialan na rzecz Rownego Traktowania na lata 2021-2030;

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2021;

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spolecznemu. Aktualizacja
2021-2027 z perspektywa do roku 2030 projekt; Monitor Polski 2014 poz. 787,

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spolecznej;

Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022;

Narodowy Program Zdrowia na lata 2021-2025;



Polityka spoteczna wobec 0s6b starszych 2030. Bezpieczenstwo-Uczestnictwo-Solidarnosc,
Program kompleksowego wsparcia dla rodzin ,.Za Zyciem™;

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.);
Monitor Polski 2017 poz. 260;

Strategia na rzecz Oséb z Niepelnosprawnosciami 2021 — 2030,

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.); Monitor
Polski 2013 poz. 640;

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Podlaskiego 2030,

Strategia Rozwoju Kapitatu Spolecznego (wspotdziatanie, kultura, kreatywnos¢) 2030,

Wykaz wazniejszych skrotéw uzywanych w dokumencie:
0 CIS - Centrum Integracji Spotecznej

0 CUS — Centrum Uslug Spotecznych

[0 DPS — Dom Pomocy Spolecznej

0 EFS — Europejski Fundusz Spoleczny

0 ES — Ekonomia Spoleczna

O GIS — Glowny Inspektor Sanitarny

[0 GKRPA — Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
0 GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

(1 IP1SS — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

(1 JST - Jednostka Samorzadu Terytorialnego

(1 KPPN — Krajowy Program Przeciwdzialania Narkomanii
0 KRUS - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego
0 MRiPS — Ministerstwo Rodziny 1 Polityki Spoleczne;j

0 NGO - organizacja pozarzadowa

0 NK — procedura ,,Niebieskie Karty”

0 NSP — Narodowy Spis Powszechny

0 OA — Oérodek Adopcyjny

0 OIK — Oérodek Interwencji Kryzysowej

(1 OPS - Ogrodek Pomocy Spolecznej

[1 OWES — Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoleczne;

0 OZPS — Ocena Zasobdéw Pomocy Spolecznej

0 PARPA — Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych



[1 PARPA-G1 — Sprawozdanie z dziatalnosci samorzadéw gminnych w zakresie
profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych

[} PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

1 PES — Podmiot Ekonomii Spolecznej

1 PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

) PUP — Powiatowy Urzad Pracy

] PUW — Podlaski Urzad Wojewodzki

Ll ROPS - Regionalny Osrodek Polityki Spoleczne;j

[ SRWP - Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego 2030

0 Strategia — Strategia Polityki Spolecznej Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2030
1 SWRIiSPZ — Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykorzystania przez gming zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej

[0 UE — Unia Europejska

1 UTW = Uniwersytet Trzeciego Wieku

T WPRES ~ Wieloletni Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej

= WTZ — Warsztat Terapii Zajeciowe]

T WUP — Wojewddzki Urzad Pracy

] ZAZ — Zaklad Aktywnosci Zawodowej

[0 ZUS — Zak!tad Ubezpieczen Spolecznych

1. Metodyka pracy nad strategia

Do opracowania Strategii wykorzystano nast¢pujace metody pozyskiwania danych:
ANALIZA DANYCH ZASTANYCH. Przy sporzgdzaniu diagnozy sytuacji miasta
wykorzystano sprawozdania i dane Migjskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Lomzy, Oceny
zasobow pomocy spolecznej, dane Gléwnego Urzedu Statystycznego. Wykorzystano réwniez
dane z Diagnozy problemdéw spolecznych 2021 opracowanej przez Krajowy Osrodek
Ksztalcenia Administracji Krakéw oraz z Raportu z badania ankietowego przeprowadzonego
przez Urzad Miasta w Lomzy na przelomie maja i czerwea 2021 roku podczas opracowania
.Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku 20307,

BADANIE ANKIETOWE. Badanie ankietowe byly przeprowadzone przez pracownikow
socjalnych MOPS, pracownikéw Dziennego Domu Senior+ we wrzesniu 2021 roku jako
istotny element partycypacji spolecznej w procesie tworzenia strategii. W kwestionariuszu
ankietowym mieszkancy miasta wskazywali grupy wymagajgce wsparcia i nanosili uwagi.
Przebadano 180 mieszkancow Lomzy /131 kobiet i 49 mgzczyzn/ w trzech przedziatach
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wiekowych: osoby do 26 roku zycia, od 27 do 59 r. zycia oraz powyzej 60 lat. Kazdy
przedzial wiekowy liczyt po 60 osob. W grupie osob ankietowanych bylo 92 osoby pracujace
/w tym: kobiety-68, mezczyZni-24/, oraz osoby nie pracujgce-88 /w tym: kobiety-63.
mezezyZni-25/.

OPINIE, KONSULTACJE SPOLECZNE. Przeprowadzono rozmowy pomiedzy Radami
spolecznymi, mieszkaficami, organizacjami pozarzadowymi a wladzami miasta majace na
celu zebranie uwag i propozycji z zakresu problemdw wystepujacych w miescie. Zglaszane
opinie i uwagi do Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Miescie Lomza na lata
2022-2030 mozna bylo wnosi¢ za poérednictwem opracowanego formularza 1 kontaktu
telefonicznego.

2. Informacje ogélne dotyczgce miasta Lomza

FLomza to miasto na prawach powiatu lezace w péocno wschodniej Polsce nad rzeka

Narew, nalezgce do wojewddztwa podlaskiego. Lomza obecnie jest waznym osrodkiem
turystycznym na Kurpiowszczyznie z wicloma zabytkami i miejscami do zwiedzania. Ziemia
lomzyniska to tereny wyjatkowe dla turystow i miloénikéw natury, z unikalnymi wartosciami
przyrodniczymi. Lomza jest miastem z liczba mieszkancéw wynoszgcyg 62 278, z czego
52,4% stanowia kobiety, a 47,6% mezczyZzni. Na przestrzeni minionych lat struktura
demograficzna mieszkaficow miasta ulegala zmianom i bedzie zmieniaé sie nadal, co jest
charakterystyczne dla calej populacji mieszkafcow kraju. W latach 2002-2021 liczba
mieszkancow Lomzy zmalala o 2,5%. Liczba mieszkaficow miasta ulega zmniejszeniu
azwigksza sig liczba oséb starszych. Sredni wiek mieszkafcéw wynosi 42,2 lat i jest
porownywalny do sredniego wieku mieszkancow wojewodztwa podlaskiego oraz do
$redniego wieku mieszkancow calej Polski'.
Na dzied 31.12 2021 r. w m. Lomza bylo zameldowanych na pobyt staly - 58.215 osab,
ogétem /zameldowanych na pobyt staly i czasowy/- 59 836 oséb, natomiast na dzien
30.06.2021 r. deklarowalo migjsce zamieszkania w miescie Lomza 62 278 mieszkancow?,
Prognozowana liczba mieszkancéw Lomzy w 2030 roku — 57 197 o0séb natomiast w 2050
roku - 46 082 osoby.

! hitps!//www.polskawliczbach.pl/Lomza
2 Ocena zasobow pomocy spolecznej za 2021 rok
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Tabela 1. Struktura demograficzna miasta Lomza

Wyszezegélnienie 2017 2018 2019 2020 2021
Mieszkancy ogblem 61517 61 288 58 962 58323 57384
Wiek 0-17 10 850 10 827 9 685 9634 9946
Kobiety 5373 5373 4751 4727 4877
Mezezyzni 5477 5490 4934 4907 5069
Wick produkeyjny 38 761 37952 35 469 34 437 33785
Kobiety /18-59/ 18 732 18 299 16 936 16 403 16 138
Mezezyzni /18-64/ 20029 19 653 18 533 18 034 17 647
Wiek poprodukeyjny 11 906 12 509 13 808 14 252 13 653
Kobiety / 60 i wigeej/ 8 269 8 643 9 379 9628 9303
MezezyZzni / 65 1 wigeej/ 3637 3 866 4296 4 624 4350

Opracowanie MOPS w Lomzy na podstawie danych UM w Lomzy COM Oddzial Ewidencji

Ludnosci

F.omza ma ujemny przyrost naturalny wynoszacy -52. Odpowiada to przyrostowi naturalnemu
-0,83 na 1000 mieszkancow Lomzy. Wspélczynnik dynamiki demograficznej, czyli stosunek
liczby urodzen zywych do liczby zgonéw wynosi 0,92 i jest znacznie wigkszy od sredniej dla
wojewodztwa oraz znacznie wigkszy od wspolezynnika dynamiki demograficznej dla calego
kraju?.

Mieszkafcy Lomzy w 28,3% sa stanu wolnego, 58,2% zyje w malzenstwie, 5,5%
mieszkancow jest po rozwodzie, a 7,7% to wdowy/wdowcy. Z uwagi na znaczgcg rolg
samorzadu terylorialnego w oddzialywaniu na $rodowisko lokalne i tym samym w jego
ksztaltowaniu, wladze lokalne powinny skupié si¢ na zapobieganiu negatywnym trendom
demograficznym, realizujgc np. dziatania skierowane do mtodych oséb, poniewaz od kilku lat
spada liczba ludnosci wojewddztwa podlaskiego. Przyczynia si¢ do tego ujemny przyrost
naturalny (réznica miedzy liczba zgonéw i liczba urodzen), ujemne saldo migracji jak tez
sytuacja zwigzana z Covid-19. Gléownym powodem wyjazdow z terytorium wojewodztwa jest

che¢ uzyskania lepszych zarobkow, znalezienia lepszej pracy i podniesienia standardu zycia g’

3 https:/iwww. polskawliczbach. pl/Lomza

1 Analiza stanu i skutecznosei pomocy spolecznej w wojewddztwie podlaskim za 2020 rok Podlaski Urzqd
Wajewdezki v Biatymstoku
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Wedlug stanu na 31 grudnia 2021 r. stopa bezrobocia dla Lomzy wynosita 6,7 %, stopa dla
powiatu 4,5%, dla PUP ogétem 6,3%, stopa dla wojewddztwa 7,0 %, stopa dla kraju 5.4 %,
llos¢ bezrobotnych zarejestrowanych ogétem w PUP Lomza to 2489 osob, w tym kobiet
1330. Diugotrwale bezrobotni z PUP w Lomzy to 1213 oséb, w tym 735 kobiet. Dlugotrwale
bezrobotni stanowig 48.7 % ogoélu bezrobotnych. Dhugotrwale bezrobotni z Lomzy to 793
osoby, z tego 475 to kobiety, natomiast dtugotrwale bezrobotni z terenu powiatu to 420 oséb.
z tego 260 to kobiety. Odsetek dlugotrwale bezrobotnych ogélem dla wojewddztwa to 60.4%
a dla kraju 56,6%.°
W Lomzy na 1000 mieszkaficow pracuje 230 os6b. Jest to znacznie wiccej od wartosci dla
wojewodztwa podlaskiego oraz mniej od wartodci dla Polski. W wieku produkeyjnym jest
59,9% mieszkaticow Lomzy, 17,9% w wieku przedprodukeyjnym i 22,2% mieszkancow jest
w wicku poprodukcyjnym. W 2020 roku przecigtne miesieczne wynagrodzenie brutto
wLomzy wynosilo 4872,37 PLN, co odpowiada 88.20% przecigtnego miesiecznego
wynagrodzenia brutto w Polsce. Wéréd aktywnych zawodowo mieszkancéw Lomzy 1 355
0s6b wyjezdza do pracy do innych miast, a 1 420 pracujacych przyjezdza do pracy spoza
gminy - tak wige saldo przyjazdéw i wyjazdéw do pracy wynosi 65. W sektorze rolniczym
(rolnictwo, lesnictwo, lowiectwo irybactwo) pracuje 7.2% akiywnych zawodowo
mieszkancow Lomzy a 22.8% w przemysle i budownictwie, W sektorze ustugowym (handel.
naprawa pojazdow, transport, zakwaterowanie i gastronomia, informacja i komunikacja)
pracuje a 22,0% mieszkancéw oraz 2,9% w sektorze finansowym (dzialalno$é finansowa
1 ubezpieczeniowa, obstuga rynku nieruchomosci)®.
I. Diagnoza sytuacji spolecznej miasta

W celu okreslenia grup, ktore wedlug mieszkaficéw wymagajg wsparcia ze wgladu na
trudna sytuacje, przeprowadzone zostato we wrzeéniu 2021 r. badanie ankictowe wéréd 180
mieszkancow miasta. Z wynikéw przedstawionych w raporcie wynika, ze najwiece]
mieszkancow Lomzy widzi koniecznosé podejmowania dzialai w grupie oséb ubogich
o niskich dochodach - takiej odpowiedzi udziclilo 78 oséb. Na drugim miejscu znalazly sic
dziatania na rzecz oséb zniepetnosprawnoscig ~ te grupe wskazalo 76 os6b. W trzecicj
kolejnosci 60 o0séb wybralo grupe oséb samotnych, potrzebujgeych wsparcia innych
(w odniesieniu do pierwszej grupy tylko 18 os6b mniej wskazalo na t¢ grupe). W dalszej

kolejnosci mieszkancy zauwazali potrzebe wspierania 0séb w wieku powyzej 60 lat, 0sob

5 https://www.p_olskawlicz!gacl;.pI/Lsza
¢ https://www.polskawliczbach.pl/Lomza
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samotnie wychowujgcych dzieci, bezrobotnych, z wystepujgcq przemoca. Wszystkie dane
liczbowe dotyczgce badania znajdujg sie w tabeli ponizej.

Tabela 2, Wyniki badania ankietowego

Ktére grupy mieszkancow Lomzy wedlug Pana/Pani wymagaja dodatkowych dziatan

w celu poprawy ich sytuacji ? /maksymalnie 3 odpowiedzi/

Osoby ubogie, o niskich dochodach 78
Osoby z niepelnosprawnosciami/przewlekle chore 76
Osoby samotne, potrzebujgce wsparcia innych 60
Osoby w wieku powyzej 60 lat 41
Osoby samotnie wychowujgce dzieci 37
Osoby bezrobotne, poszukujgce pracy 36
Rodziny, w ktorych wystepuje przemoc domowa 33
Osoby bezdomne/ bez wlasnego mieszkania 29
Rodziny wielodzietne 28
Osoby bierne zawodowo, niepracujgce 16
Osoby uzaleznione 16
Rodziny niewydolne wychowawczo 15
Rodziny cudzoziemcow, mniejszosci narodowych,
etnicznych "
Inna grupa wskazana przez mieszkancow: Osoby
pracujgce o niskim dochodzie 1
nie kwalifikujgce si¢ do zadnych swiadczen

- Inna grupa wskazana przez mieszkanicéw: Osoby
pracujgee w wieku 40+ ]

Dane wlasne MOPS Lomza

Dalsza czed$¢ badania dotyczyla uwag i propozycji dziatan na rzecz poprawy sytuacji dla
potrzebujgcych wsparcia grup. Ogdlem uwagi i propozycje dzialan sluzacych poprawie
sytuacji mieszkancéw Lomzy w ankietach zawarlo 42 osoby w trzech przedzialach
wiekowych.

W przedziale wiekowym do 26 lat, uwagi zawarlo w ankietach 19 osob. Najwigcej osob
zauwazylo problem dotyczacy zbyt malej liczby mieszka komunalnych 1 socjalnych.
Nastepne wpisy dotyczyly tworzenia nowych miejsc pracy, latwiejszego dostgpu do wiedzy

o miejscach pracy, oraz zwiekszenia liczby miejsc w ztobkach i przedszkolach.
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W przedziale wiekowym od 27 do 59 lat uwagi zawarto 10 0s6b. Zgloszone uwagi dotyczyly
likwidacji barier architektonicznych, wolontariatu na rzecz osob starszych, samotnych
i wsparcia dla ofiar przemocy.
Wiérod oséb w wieku ponad 60 lat uwagi zglosilo 13 oséb. Uwagi dotyczyly wigkszej liczby
taweczek, zieleni, dokonczenia miejsc wypoczynkowych na bulwarach.
Diagnoza sytuacji spolecznej miasta jest podstawg do wyznaczania celéw i sformutowania
dziatan strategicznych. ktore bedg stuzyly rozwigzywaniu probleméw wystepujgeych
w miescie, Diagnoza probleméw spotecznych okre§la mocne strony, zasoby i szanse
rozwojowe miasta, jak réwniez ukazuje stabe strony, istniejgce braki, oraz problemy
i zagrozenia spoteczne. Zidentyfikowane problemy sg potwierdzone w danych statystycznych
i obserwacjach mieszkaricow miasta.
W diagnozie wyrézniono kilka najwazniejszych obszarow problemowych.
Ubéstwo 1 wykluczenie spoleczne.
Zagrozenia w funkcjonowaniu rodziny.
Sytuacja 0s6b z niepelnoprawnosciami, dlugotrwale chorych.
Skutki starzenia spoleczenstwa.
Integracja i aktywnos¢ spoleczna.
1. Ubdstwo i wykluczenie spoleczne

Ubdstwo okreslane jest jako stan, w ktorym osobie lub rodzinie brakuje srodkéw na
zaspokojenie potrzeb zyciowych uznawanych za niezbedne. Wykluczenie spoleczne zwigzane
jest czgsto z ubdstwem i odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej jednostki zostajg, z réznych
przyczyn, pozbawione mozliwosci pelnego uczestniczenia w zyciu spolecznym. Nastepuje
proces wykluczenia jednostki z roznych sfer: spolecznej, kulturowej i politycznej oraz
dezintegracja wiezi, ktore lgczg jednostke ze strukturg spoleczng. Zaréwno ubodstwo jak
1 wykluczenie spoteczne majg zrédlo w réznych problemach osoby lub jej rodziny. Osoby
chorujgce psychicznie stanowig grupe szczegdlnie narazong na zjawisko wykluczenia
spolecznego. Ubdstwo moze poglebia¢ wykluczenie spoleczne w innych wymiarach zycia
przez bezrobocie czy alkoholizm. Najwazniejsze problemy dotyczace wykluczenia
spolecznego wystepuja w obszarze dzialania pomocy spolecznej. Osoby i rodziny znajdujace
sig w trudnej sytuacji moga otrzymac wsparcie MOPS w formie pienig¢znej i niepieni¢znej. Ze
dwiadezenn pomocy spolecznej w Lomzy, podobnie jak wojewddztwie podlaskim najwiecej

0s6b i rodzin korzysta z powodu ubdstwa.
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Wylkres 1. Powody przyznawania §wiadczen pomocy spolecznej w wojewddziwie

podlaskim w latach 2019 — 2020.
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Analiza stanu 1 skutecznosci pomocy spoleczne) w wojewodztwie podlaskim za 2020 rok

PUW w Bialymstoku

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lomzy w Dziale Pracy Srodowiskowej
prace socjalng $wiadezy 31 pracownikéw socjalnych. W strukturze organizacyjnej MOPS
funkcjonuje réwniez Dzial Uslug Opiekuniczych, w ktérym pracuje 67 opiekunek, Dzial
Swiadczen Rodzinnych, Klub Seniora, Dzienny Dom Senior+, Noclegownia dla bezdomnych
oraz Dzial Ksiegowo-Finansowy, Dzial Organizacyjno-Administracyjny i Biuro Zatrudnienia
i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Od roku 2020 mozliwe jest taczenie ustug z wielu
obszaréw spolecznych waznych dla mieszkafcow, nie tylko pomocy spolecznej we
wspolpracy z réznymi podmiotami i z organizacjami pozarzadowymi w ramach dzialania
Centrum Uslug Spolecznych. Dzialalno$¢ CUS moze bazowaé na istniejacym MOPS ale
rowniez dostosowany do konkretnych potrzeb lokalnych.

Jednym z zadan pomocy spolecznej jest umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonad,
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwoéci. Prawo do $wiadezen pienigznych
zgodnie z art. 8. 1 ustawy o pomocy spolecznej przystugiwalo do 2021 r. osobie samotnie
gospodarujgcej, ktorej dochod nie przekraczal kwoty 701 zb, oraz osobie w rodzinie, w ktére;
dochéd na osobe w rodzinie nie przekraczal kwoty 528 zb. Kryteria dochodowe uprawniajgce
do korzystania ze §wiadczefi z pomocy spotecznej od 1 stycznia 2022 roku wzrosty i od 2022
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r. wynosza dla osoby samotnie gospodarujgcej 776 zi, a dla osoby w rodzinie 600 zi.
W zakresie liczby os6b i rodzin korzystajgcych ze §wiadezen pomocy spolecznej w MOPS
w Lomzy juz od kilku lat utrzymuje si¢ stala tendencja spadkowa. Mimo, ze zauwaza si¢
spadek liczby osob zglaszajacych sig o pomoc, to réznica, ktéra wynosi ogétem 263 rodziny
jest niewielka w odniesieniu do lat 2010-2020.

Tabela 3. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPS w Lomzy w latach 2010-2020

Rodziny korzystajace z pomocy Miejskiego Osrodka l_;umucy Spolecznej w Lomzy

 Wyszczegolnienie /liczba rodzin/ | 2010 | 2017 | 2018 [2019 [2020 | 2021
Ogdétem korzystajace rodziny 1476 1476 | 1415 | 1292 1213 1090

Liczba 0s6b w rodzinach 3776 | 3130 | 2878 | 2671 | 2171 1896

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS Lomza

Na wysokie 1 $rednie zagrozenic problemem ubdstwa wskazalo 79,28 % badanych
mieszkancow Lomzy. Jedynie dla 1,04 % brak jest problemu a dla 20,72 % badanych
mieszkancow zagroZzenie jest niskie.

Tabela 4. Zagrozenie ubdstwem wedlug mieszkancéw Lomzy

Ubdstwo ' %% Liczba
WYSOKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 33.68% | 65
SREDNIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 4560% |88
NISKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 19.68% | 38
BRAK PROBLEMU 1,04% 2

Razem liczba wypelnien 193

Dane z Raportu z badania ankietowego ,,Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku 2030™

W rodzinach korzystajacych ze wsparcia z powodu ubdstwa, trudng sytuacje powoduje
nalozenie sie innych czynnikéw negatywnych, takich jak bezrobocie, niepelnosprawnosc,
choroba, niewydolnoéé opiekunczo-wychowawceza czy wystepujgcym uzaleznieniem lub
przemocg. Wedlug obserwacji pracownikéw socjalnych MOPS, widoczna jest poprawa
sytuacji finansowej i bytowej rodzin z dzie¢mi korzystajagcymi ze wsparcia. Powodem
zgloszenia sie do MOPS o pomoc jest wystepujgca bezradnos¢ w sprawach opiekunczo
wychowawezych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Dotyczy to zwlaszeza rodzin
niepelych i wielodzietnych, gdzie w odniesieniu do ostatnich trzech lat nastapil wzrost o 77

rodzin, Réwniez w grupie osob i rodzin, gdzie wystepuje diugotrwata choroba zauwazalny
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jest znaczny wzrost liczby oséb ubicgajgcych si¢ o pomoc spoteczng. Pozytywnym

zjawiskiem jest staly spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy MOPS z powodu

bezrobocia. Ponizej prezentowane sg dane liczbowe dotyczace powodow przyznawania

pomocy przez MOPS w odniesieniu do ostatnich pigciu lat.

Tabela 5. Powody przyznawania pomocy przez MOPS

Powody przyznania pomocy z MOPS

Wyszezegélnienie /liczba rodzin/ 2017 | 2018 [2019 [2020 |2021
Ubdstwo 1096 997 931 687 521
Bezrobocie 690 551 494 416 406
| Niepelnosprawnogé 472 445 585 405 384
Dtugotrwata choroba 383 416 351 431 403
Potrzeba ochrony macierzyfistwa 78 103 64 30 27
Bezradnosé w sprawach opiekuriczo 137 133 181 210 116
wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego w tym:
-rodziny niepelne 102 87 85 142 79
_rodziny wielodzietne 41 37 74 101 47
Alkoholizm 24 25 53 36 24
Bezdomnos¢ 26 23 18 19 16
Trudnosei po zwolnieniu z zakiadu 14 23 9 19 15
karnego
Sytuacja kryzysowa 12 22 23 ) 24
Przemoc w rodzinie 11 8 169 122 92

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS Lomza

7 danych zawartych w ponizej przedstawionej tabeli wynika, ze spada liczba rodzin z dzie¢mi

korzystajacych z pomocy MOPS. Obecnie zauwaza si¢ ogolng tendencje, ze ludzie mlodzi

planujac przyszio§¢ najpierw inwestujg w siebie, zdobywajg wyksztalcenie i angazujg sig

w prace, a dopiero pozniej zakladajg rodzing i oczekujg potomstwa.
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Tabela 6. Rodziny z dzieémi korzystajyce z MOPS

Rodziny z dzie¢mi korzystajace z MOPS

Wyszezegdlnicnice 2017 2018 2019 2020 2021
Rodziny z dzieémi 576 482 391 359 275

O liczbie dzieci 1 217 172 136 135 106
2 195 171 135 103 84

3 112 87 78 |84 51

4 34 37 32 26 23

5 13 9 6 8 8

6 1 wiecej 5 6 4 3 3

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS Lomza

Zasilek staly przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicic
niezdolnej do pracy z uwagi na niepelnosprawnosé przy jednoczesnym spelnieniu kryterium
dochodowego. Od roku 2010 utrzymuje si¢ stata jest liczba oséb korzystajacych z zasitku
statego.

Zasilek okresowy przystuguje w szczegélnosei ze wzgledu na dlugotrwalg choraobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie. W 2021 1. $rednia wysokosé zasitku na rodzing wyniosla
167,13 z1. Zasilek okresowy wyplacany byt érednio przez okres ok. 5 miesiecy. Z danych
MOPS wynika, ze w latach 2010-2018 liczba osdb korzystajacych z zasitkow okresowych
utrzymywala si¢ na wysokim poziomie, natomiast od roku 2019 mozna zauwazy¢ spadek
0s0b zglaszajacych si¢ o takg pomoc.

Zasilek celowy jest przyznawany w celu zaspokojenia niezbgdnej potrzeby bytowej. Liczba
os6b, ktdre korzystajg z zasitku celowego ulega roéwniez systematycznemu zmniejszeniu.
jednak nadal utrzymuje si¢ wzglednie stala liczba 0séb korzystajacych z zasitku specjalnego
celowego.

Zasilek celowy specjalny przyznawany jest w szezegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie
albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe.

Zasitki celowe na zakup lekow i leczenia przyznawane sg przez MOPS osobom i rodzinom,
ktérych dochéd nie przekracza kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania ze
swiadczen z pomocy spolecznej (tabela nr 8).

Liczba os6b i rodzin, ktére korzystaja z pomocy finansowej w formie zasitkdw okresowych

i celowych ulega spadkowi.

18




MOPS realizuje ,,Miejski program oslonowy w zakresie pomocy finansowej na zakup lekow
dla mieszkaficow Miasta Lomza na lata 2021-2023", Celem programu jest pomoc finansowa
adresowana do mieszkancéw Miasta Lomza oséb niezdolnych do pracy z tytulu wieku,
przewlekle chorych w wieku produkcyjnym, oséb niepetnosprawnych znajdujgcych sig
w trudnej sytuacji bytowej i ponoszaeych wydatki na zakup lekéw zleconych przez lekarza na
podstawie recepty z powodu chordb przewlektych. Pomoc przystuguje w przypadku, gdy
dochéd osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd na osobg w rodzinie nie przekracza 200%
kryterium dochodowego okreslonego odpowiednio zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej. W 2021 r. Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej
wydal 1363 decyzje dotyczace pomocy w tej formie, srednio co miesige z pomocy finansowe]

na zakup lekéw korzystato 120 rodzin.

Tabela 7. Swiadczenia pienigzne przyznawane przez MOPS w Lomzy

" Liczba rodzin korzystajgeych z pomocy MOPS w Lomzy ze $wiadczen pienigznych

Wyéiczegdlnicniu /liczba rodzin/ | 2010 |[2017 |2018 |2019 |2020 |2021
Zasilek staly 264 306 300 281 268 242
| Zasitek okresowy 1002 |770 [801 |507 [475 |42l
Zasilek celowy 1676 | 1394 |1313 | 1143 | 1048 |835
Zasitek specjalny celowy 220 254 236 229 229 203

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS

W odniesieniu do lat 2010 i 2021 widoczna jest tendencja spadkowa w ilosci rodzin
korzystajagcych z pomocy na zakup opalu, zywnosci, lekow, odziezy. Analizujgc dane ze
sprawozdan rocznych dziatalnosci MOPS mozna zaobserwowa¢ zwiekszong aktywnosé
zglaszania si¢ klientow o pomoc w okresie zimowym, ¢o jest zwigzane ze zmniejszeniem
ofert pracy w rolnictwie i budownictwie.

W przypadku zasitkéw celowych na doplatg do wydatkéw mieszkaniowych sytuacja nie ulega
znaczaco zmianie. Nadal o taka pomoc zglasza sig rocznie 190-230 rodzin, co potwierdza, ze

duze koszty zwiazane z utrzymaniem mieszkania stanowia powazny problem dla wielu osob.
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Tabela 8. Zasilki celowe przyznawane przez MOPS w Lomzy

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPS w Lomzy z zasilkéw celowych
Wyszczegdlnienie 2010 2017 [2018 [2019 [2020 |2021
opat 408 237 255 206 189 178
Zywnosé 755 505 496 496 441 443
leki, leczenie 335 [189 [188 (227 [120 |71
odziez, obuwie 250 175 149 86 94 110
doptata do wydatkéw 192 191 236 199 200 170
mieszkaniowych /oplaty/

inne potrzeby 245 133 145 195 171 168
ustugi pogrzebowe 0 5 7 2 4 7

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS Lomza

Dla 0s6b i rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji moze zostaé przyznana pomoc
w formie zywnosci lub bezplatnego positku wydawanego przez kuchnie Caritas na podstawie
skierowania pracownika socjalnego MOPS. Co roku z positkéw w kuchni Caritas korzysta
srednio 300 oséb. W okresie $wigtecznym okolo 400 rodzin otrzymuje paczki zywnosciowe
i organizowana jest Wigilia dla 0s6b samotnych przez Urzad Miasta i Caritas.

Osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji korzystaja z pomocy w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa, kt6ry jest wspolfinansowany ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym. Podstawa do wydania tej formy pomocy sa
listy sporzadzone przez pracownikéw socjalnych MOPS w oparciu o kryteria wyboru
beneficjenta do 220 % kwoty uprawniajacej do $wiadcze z pomocy spolecznej. Pomoc
zywnosciowa dystrybuowana jest za posrednictwem Zwigzku Emerytow i Rencistow i trzech
parafii na terenie miasta oraz przez Odrodek Wspierania Rodziny - dla mieszkaficéw miasta
zamieszkalych na terenie parafii, ktére nie dystrybuuja tej pomocy.

Osoby 1 rodziny otrzymujg tez wsparcie przez MOPS w formie positku, $wiadezenia
pienigznego w ramach Programu "Posilek w szkole i w domu". Pomoc w tej formie
przystuguje, jezeli dochéd na osobg nie przekracza kwoty 150 % kryterium dochodowego
ustawy o pomocy spolecznej. Zapotrzebowanie na ten rodzaj pomocy od roku 2017 ulega
statemu spadkowi, z niewielkim wzrostem w 2020 roku (réznica dotyczy oséb doroslych,
ktérzy mogg otrzymac positek w barze), Liczba dzieci korzystajacych z positku co roku jest

nizsza, co wynika z lepszej sytuacji finansowej rodzin z dzieémi. Widoczna jest tendencija
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spadkowa w zakresie liczby oséb i rodzin korzystajacych z positkéw. Zauwaza si¢ natomiast
wzrost zapotrzebowania na pomoc w formie interwencji kryzysowej, poradnictwa
specjalistycznego i pracy socjalnej.

Tabela 9. Swiadczenia niepieni¢zne przyznawane przez MOPS w Lomiy

Rodziny korzystajgce z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lomzy ze
Swiadezen niepieni¢znych

| Wyszezegélnienie 2010 2017 | 2018 | 2019 |2020 |2021
Positek /osoby/ 867 735 735 | 623 | 662 515
w tym posilek dla dzieci 661 618 600 | 479 |336 323
Interwencja kryzysowa 60 188 178 184 185 84
Poradnictwo specjalistyczne 175 412 414 | 472 | 326 220
Praca socjalna 1240 | 1612 1554 | 1554 | 1387 | 1498
Noclegownia 19 27 24 |26 |21 16
Ogrzewalnia - 117 104 |96 110 95

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS w Lomzy

Interwencja kryzysowa jest prowadzona w celu odzyskania przez osobe dotknigtlg
kryzysem zdolnosci samodzielnego pokonania powstalych trudnosci. Pomocy bezplatnie
udzielajg profesjonalisci, ktorzy sa przygotowani do niesienia pomocy w sytuacji kryzysu.
Poradnictwo specjalistyczne, a w szczegdlnosei prawne, psychologiczne i rodzinne udzielane
jest bezplatnie osobom i rodzinom, ktoére majg trudnosci lub wykazujg potrzebg wsparcia
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych.

Praca socjalna ma na celu pomoc osobom i rodzinom w odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie i jest $wiadczona osobom irodzinom bez wzglgdu na
posiadany dochdd. Biorge pod uwage ogdlng tendencjg spadkowg w zakresie liczby oséb
i rodzin korzystajacych ze $wiadczeri pomocy spolecznej, to zapotrzebowanie na poradnictwo
specjalistyczne i prace socjalng nadal pozostaje na wysokim poziomie. Z pracy socjalnej
w2021 roku skorzystalo 1498 rodziny objgtych wsparciem MOPS oraz 76 rodzin
korzystajgcych ze wsparcia OIK. Wywiad érodowiskowy jest podstawg do wydania decyzji
administracyjnej przyznajgcej pomoc z MOPS i jest przeprowadzany w miejscu zamieszkania
osoby zglaszajace] sie o pomoc. Wywiady érodowiskowe sg przeprowadzane nie tylko
z osobg. ktéra ubiega sie o pomoc ale tez z opickunem osoby ubezwlasnowolnionej,

malzonkiem, zstepnymi lub wstepnymi (tzw. wywiad alimentacyjny u rodziny), w celu
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przyznania miejsca w DPS. Wywiady przeprowadza si¢ réwniez u osoby ubiegajacej sig lub
pobierajacej o éwiadczenie wychowawcze, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasilek
opiekunczy, przy ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunéow. Wywiad Srodowiskowy
poprzedza wydanie decyzji potwierdzajacej prawo do §wiadczen zdrowotnych na 90 dni. Jest
przeprowadzany w celu ustalenia sytuacji osoby 1 rodziny doswiadczajacej przemocy lub
objetej wsparciem asystenta rodziny. W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia
dziecka w zwigzku z przemoca domowa pracownik socjalny wykonujgcy obowigzki stuzbowe
tj. w godzinach swojej pracy ma prawo odebrac dziecko z rodziny. Decyzja o odebraniu
dziecka podejmowana jest wspolnie z funkcjonariuszem Policji, lekarzem (lub ratownikiem
medycznym, pielegniarka).

W celu okreslenia sposobu wspéldzialania w rozwigzywaniu problemow osoby lub

rodziny znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny MOPS moze
zawrze¢ kontrakt socjalny z ta osobg lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, zawodowe] lub przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu’.
W 2021 r. roku pracownicy socjalni MOPS zawarli 39 kontraktow  socjalnych, ktore
dotyczyly m.in. aktywizacji spotecznej i zawodowej, ustalenia stopnia niepelnosprawnosei.
uzyskania alimentow, dodatku mieszkaniowego, podjecia leczenia odwykowego.
W 2021 roku z uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju spowodowang wirusem covid-19
wykonywanie zadan z zakresu pomocy spolecznej zostalo dostosowane do wymogow
sanitarnych. Pracownicy MOPS zabezpieczali potrzeby zglaszane przez osoby potrzebujace
wspblnie z pracownikami Strazy Miejskiej, zolnierzami Wojsk Obrony Terytorialnej,
wolontariuszami. Osoby odbywajace izolacje lub kwarantanng po rozpoznaniu sytuacji przez
pracownika socjalnego otrzymywaly bezplatne obiady zgodnie z art. 48b ustawy o pomocy
spoleczne;j.

Kadra pracujgca w obszarze pomocy spolteczne] wspdlpracuje ze sobg 1 stale podnosi
umiejetnosci zawodowe dla udzielenia wsparcia osobom potrzebujacym.

Na terenie Lomzy funkcjonuja 3 punkty nicodplatnej pomocy prawnej/nicodplatnego
poradnictwa obywatelskiego. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie przysluguje osobic,
ktora nie jest w stanie samodzielnie ponie$¢ kosztow odplatne] pomocy prawnej. Udzielana
pomoc prawna jest dostosowana indywidualnie do sytuacji osoby. Sa to w szczegdlnosci

porady dla oséb zadluzonych, z zakresu spraw mieszkaniowych oraz z zabezpieczenia

7 Art. 108 ustawy o pomocy spoleczne]
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spolecznego. W 2021 r. udzielono 176 porad z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej i 55
porad poradnictwa obywatelskiego.

Ze schronienia w Noclegowni korzystajg osoby bezdomne. Noclegownia w Lomzy
posiada 20 miejsc (dla mezczyzn 18, dla kobiet 2). Z noclegowni mogg korzystaé tylko osoby
trzezwe, w ogrzewalni moga przebywaé osoby pod wplywem alkoholu. Ogrzewalnia posiada
17 miejsc w tym dla mezezyzn 12, oraz 5 dla kobiet. Liczba oséb wymagajgcych z pomocy w
formie schronienia w noclegowni pozostaje na stalym poziomie, podobnie jak liczba oséb
korzystajacych z ogrzewalni. Osoby przebywajace w Noclegowni korzystajg z pomocy
MOPS i otrzymujg posilki z kuchni Caritas.

7 pobytu w mieszkaniu chronionym korzystajg osoby, ktére ze wzgledu na trudng

sytuacje zyciowsg, wiek, niepelnosprawnoé¢ albo chorobg, potrzebujg wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym Zzyciu, ale nie wymagajg calodobowej opieki. Pobyt w
mieszkaniu chronionym moze byé przyznany w szczeg6lnosci: osobie z zaburzeniami
psychicznymi, osobie opuszczajgcej rodzing zastgpczg, placowkg opiekunczo -
wychowawczg, miodziezowy osrodek wychowawczy, zaklad dla nieletnich, a takze
cudzoziemcowi, ktéry uzyskat w Polsce status uchodZey lub ochrong uzupetniajgcs.
Na terenie miasta Lomzy jest 5 mieszkaf chronionych pozostajgcych w dyspozycji
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Centrum Pieczy Zastgpczej oraz Placowki
Opiekunczo-Wychowawezej w Lomzy. W roku 2017 i roku 2018 z mieszkan chronionych
korzystalo 12 0séb. Od 2019 roku liczba 0s6b korzystajgcych ulega spadkowi: rok 2019 - 6
0sob, rok 2020 - 5 os6b, w roku 2021 korzystalo 8 oséb.

Rodziny cudzoziemcéw przebywajgcy na terenie naszego miasta na podstawie
uzyskania statusu uchodzey lub ochrony uzupelniajacej mogg korzystaé w MOPS ze
$wiadezen pienigznych i niepienigznych na takich samych zasadach jak obywatele Polski.
Podobnie jak inni mieszkafcy Lomzy, cudzoziemey zmagajg si¢ z problemami takimi jak
niedostatek, brak pracy i wlasnego mieszkania. Czgsto nieufno$¢ ze strony mieszkancow
Lomzy i brak znajomosci jezyka polskiego jest barierg do adaptacji i uczestnictwa w zyciu
spolecznym. Istotne jest wspieranie dzialan na rzecz cudzoziemecéw w zakresie integracji
2 mieszkancami i edukacji kulturowej. Na terenie Lomzy zamieszkuje obecnie okolo 25
rodzin cudzoziemcéw, ktére korzystaja z pomocy MOPS, gléwnie s3 to malzenstwa
7 dzie¢mi. W Lomzy zamieszkujg réwniez osoby i rodziny, ktérym udzielono zgody na pobyt
ze wzgledow humanitarnych. Z pomocy MOPS w formie zasitkow celowych, schronienia,
posilku, ubrania i zywnosci unijnej korzysta co roku okolo 9 rodzin z pobytem
humanitarnym. Rodziny cudzoziemcow otrzymuja dodatkowo wsparcie fundacji ,,Ocalenie”,
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Liczba cudzoziemeow, ktdrzy korzystali ze wsparcia w ramach indywidualnego programu
integracji od kilku lat ulega zmniejszeniu. W 2020 r. integracja objeto jedynie 3 rodziny
a wroku 2021 nie zglosila si¢ zadna rodzina, ktéra ubiegalaby sie o taka pomoc w naszym
miescie.

Osoby polskiego pochodzenia moga otrzymaé $wiadczenia pieniezne przyznane
decyzja Wojewody Podlaskiego na czgsciowe pokrycie kosztow zagospodarowania
i biezqcego utrzymania w ramach tzw. Karty Polaka®. W okresie od 2019 do 2021 roku
z pomocy w tej formie skorzystato 29 0sdb i rodzin w Lomzy,

Dla repatriantéw, ktérzy uzyskali obywatelstwo polskie, przyznawana jest pomoc
finansowa na pokrycie wydatkéw zwiazanych z remontem i wyposazeniem lokalu
mieszkalnego®. W okresie od 2018 do 2020 roku decyzje o przyznaniu takiej pomocy
otrzymalo 5 rodzin repatriantow. W 2021 roku pomoc w tej formie otrzymaly dwie rodziny
i dwie kolejne oczekujg na wyplate swiadczer.

Sytuacja spowodowana agresjg zbrojna Rosji na Ukraing sprawila, ze wiclu
mieszkancow zza nasze] wschodniej granicy skorzystalo ze wsparcia na terenie Polski.
Samorzad, organizacje i instytucje oraz mieszkaricy miasta zaangazowali si¢ w pomoc dla
uchodzeow z Ukrainy. Utworzony zostal Punkt Informacyjny w Hali Kultury w Lomzy. gdzie
uchodzey z Ukrainy moga uzyska¢ informacje o procedurach administracyjnych, formach
pomocy i dostgpnych bezplatnych miejscach noclegowych. Prowadzona tez jest zbidrka
artykutow pierwszej pomocy na Ukraine i dla uchodzcow z Ukrainy w Akademii Nauk
Stosowanych. Na podstawie Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa sg wyplacane jednorazowo
swiadezenia w wysokosci 300 zh. na osobe dla obywateli Ukrainy, ktéry zostali wpisani do
rejestru PESEL i ztozyli wniosek do MOPS. UchodZcy z Ukrainy, ktérzy przekroczyli polska
granicg po 24 lutego i zalegalizowali swé6j pobyt na terenie naszego kraju zostali objeci
systemem PESEL, majg dostep do rynku pracy i zakwaterowania, pomocy medycznej
i edukacji. UchodZzcy moga korzysta¢ z pomocy spolecznej i ze $wiadczen socjalnych
/Rodzina 500+, rodzinny kapitat opiekunczy, Dobry Start/.

Od 16 marca 2022 r. osoby zapewniajace zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom
Ukrainy, mogg réwniez otrzymac swiadczenie w MOPS w wysokosci 40,00 zt za kazdy dzien

pomocy /nie diuzej niz za okres 60 dni/. Do kwietnia 2022 r. wplyneto 42 wnioski o wyplate

§ Ustawa z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o Karcie Polaka
? Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji
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tych $wiadezen dla 164 oséb. W MOPS wyplacane sg réwniez jednorazowe zasitki dla
uchodzecéw w wysokosei 300 zt na wydatki zwigzane z utrzymaniem (zakup zywnodci,
odziezy, obuwia, $rodkéw higieny osobistej) oraz mieszkaniem. Do MOPS w Lomzy do
kwietnia 2022 r. wplynely wnioski na wyplate $wiadczen pienigznych dla okolo 700 0sob.
Obecne wyzwania zwigzane z integracja uchodZcow dotycza szczegolnie zapewnieniu
pomocy finansowej, miejsca pobytu, rynku pracy, polityki zdrowotnej, edukacii,
przelamywaniem barier jezykowych 1 wspieraniu postaw szacunku i otwartoscl.

Lokale wehodzace w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta Lomza wynajmowane s3
osobom (gospodarstwom domowym) zamieszkujgcym z zamiarem stalego pobytu na terenie
miasta Lomza i pozostajgcym w niedostatku. Miasto Lomza planuje powigkszy¢ zasoby
lokalowe o 17 nowych lokali socjalnych po remoncie kamienicy, na ktéry uzyskano
dofinansowanie, co jednak nie zaspokoi w stopniu wystarczajgcym zapotrzebowania na
mieszkania. Deficyt mieszkan odczuwaja przede wszystkim gospodarstwa domowe o niskich
dochodach, ktére zmuszone s do wynajmowania mieszkan przez wiele lat. Rodziny
mmajdujace si¢ w trudnej sytuacji moga skorzysta¢ ze wsparcia w formie dodatkow
mieszkaniowych i energetycznych, korzysta¢ z pomocy MOPS na dofinansowanie do oplat,

zakupu opatu.

Tabela 10. Infrastruktura spoleczna — mieszkania komunalne

Infrastruktura spoleczna — mieszkania komunalne

Wyszczegdlnicnie 2017 [2018 [2019 |[2020 |2021
Liczba mieszkan komunalnych 1201 | 1094 | 1082 |939 928

Liczba wnioskéw zlozonych na mieszkanie z 1085 | 1195 |933 722 716

zasobow miasta

Liczba 0sob oczekujacych na mieszkanie 69 75 141 130 238

socjalne

Liczba wyrokow eksmisyjnych bez wskazania | 6 9 8 9 9

lokalu socjalnego

Liczba gospodarstw domowych otrzymujaeych | 2052 | 1799 1599 | 1809 | 1651

dodatki mieszkaniowe

Liczba gospodarstw domowych otrzymujgeych | 3664 | 3347 815 547 532

dodatki energetyczne
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Dane z Oceny zasob6w pomocy spolecznej MOPS w Lomzy

Z danych Referatu Spraw lokalowych UM w Lomzy wnika, %e liczba rodzin oczekujacych na
przydzial mieszkania w roku 2016 wynosita 692 rodziny a w roku 2020 wzrosta do 938
rodzin. W 2021 roku na lidcie 0séb uprawnionych do zawarcia umowy najmu komunalnego
lokalu mieszkalnego znajduje si¢ 240 oséb. W latach 2007-2021 wynajmowalo stancje lub
korzystalo z mieszkania komunalnego érednio 670 rodzin w roku.

Dane liczbowe wskazuja, ze wigkszoé¢ mieszkancéw Lomzy ma problemy w zakresie
zatrudnienia. Jednym z celéw operacyjnych ,,Programu Rozwoju Miasta Lomza do Roku
2020 Plus” jest integracja spoleczna grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym, w tym
rozwdj sektora ekonomii spofecznej. Program wskazuje, ze dziataniami aktywizujgeymij
1 zmniejszajgcymi bariery powinny zostaé objete w szezegdlnosci grupy takie jak osoby do
30. roku zycia i osoby po 50. roku zycia, Szczegélne dzialania powinny zostaé takze podjete
na rzecz aktywizacji zawodowej kobiet, ale takze oséb niepetnosprawnych.

Rynek pracy i mozliwos¢ zatrudnienia jest okreslony przez mieszkafncow Lomzy jako sredni,
zly i bardzo zly dla 92,3 % badanych. Niewielki odsetek oséb, bo jedynie 7,7 % badanych
ocenia, ze w Lomzy warunki na rynku pracy i moZliwosci zatrudnienia sq dobre lub bardzo
dobre. Brak atrakeyjnych miejsc pracy stanowi wysokie i srednie zagrozenic dla wigkszoscei
badanych mieszkanincéw Lomzy i wynosi 93,3 %, natomiast na niskie zagrozenie lub brak
problemu wskazuje jedynie 6,7 % badanych.

Zagrozenie bezrobociem jest odczuwane jako wysokie i érednie dla najwigkszej grupy wérad
badanych mieszkancow Lomzy i wynosi 89,23 %. Jedynic 10,77 % badanych ocenilo, ze nie
ma problemu z bezrobociem lub, e zagrozenie problemem bezrobocia jest niskie.

Tabela 11. Zagrozenie bezrobociem wedlug mieszkaficow Lomzy

Bezrobocie % Liczba
WYSOKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 54.87% 107 |
SREDNIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 3436% |67
NISKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 9,74% 19

BRAK PROBLEMU 1,03% 2

Razem liczba wypelnien 195

Dane z Raportu z badania ankietowego ,,Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku 2030™
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W przypadku oséb i rodzin, gdzie wystgpuje bezrobocie, pozytywnym zjawiskiem jest
spadek o polowe liczby oséb korzystajacych z pomocy MOPS w ostatnich pigeiu latach.
Osoby bezrobotne sg objete wsparciem Powiatowego Urzedu Pracy w Lomzy. Osoby
zargjestrowane w PUP mogg skorzystac z réznych form wsparcia takich jak: szkolenia, staze,
prace interwencyjne, roboty publiczne, prace spotecznie uzyteczne, bon zatrudnieniowy, bon
na zasiedlenie, dofinansowanie podjecia dzialalnosci gospodarczej, pozyczka na podjecie
dziatalnodci gospodarczej, dofinansowanie podjecia dzialalnoéei na zasadach okreslonych dla
spoldzielni socjalnych. Dla przedsigbiorcéw i pracodawcéw urzad pracy oferuje pomoc
w zglaszaniu ofert pracy, poszukiwaniu kandydatéow do pracy, wsparcie w podnoszeniu
kompetencji pracownikow, w subsydiowaniu zatrudnienia tj. dofinansowaniu wynagrodzenia
pracownikom lub doposazeniu stanowiska pracy.

Osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, ktére korzystajg ze swiadczen pomocy
spolecznej kierowane sg do prac spolecznie-uzytecznych. Praca spolecznie uzyteczna jest
takze jedng z form przeciwdzialania calkowitemu wykluczeniu z rynku pracy oraz tagodzeniu
negatywnych skutkéw bezrobocia.

Przedmiotem dzialania Centrum Integracji Spolecznej jest realizacja zadan Miasta
Lomza w zakresie reintegracji zawodowej ispolecznej oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. Do sierpnia 2022 roku Miasto Lomza jest Liderem projektu: ,Regionalne
Innowacje Spoleczne - Centra Integracji Spolecznej wojewodztwa podlaskiego™
wspolfinansowanego przez Unig Europejska.

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Lomzy wspiera dzialalno$é podmiotow
ekonomii spolecznej, przedsiebiorstw spolecznych, swiadczy ustugi szkoleniowe, doradztwo
zawodowe iindywidualne. Celem OWES jest wzmocnienie roli ekonomii spolecznej
w rozwoju spoleczno-gospodarczym subregionu lomzynskiego poprzez dzialania animacji
lokalnej, promujgce ekonomie spoleczng, dziatania inkubacyjne, wsparcie biznesowe oraz na
zatozenie, przystgpienie lub zatrudnienie w przedsigbiorstwie spolecznym.

2. Rodzina

Program Wspierania Rodziny okresla zintegrowane kierunki dziatan realizowanych
w zakresie wspierania rodziny na terenie miasta. Celem gléwnym Program wspierania
rodziny w mieécie Lomza na lata 2022-2024 jest wzmocnienie roli rodziny i poprawa jej
funkcjonowania poprzez stworzenie spojnego systemu wsparcia. Program zaklada, ze
stworzenie wlasciwych warunkéw dla prawidlowego funkcjonowania rodziny wplynie na

poprawe jakosci zycia rodzin, dzieci i mlodziezy na terenie miasta L.omza.
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Rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji finansowej mogg otrzymaé wsparcie MOPS
w formie zasitkéw celowych, okresowych, oplacania positkéw w szkole i przedszkolu,
§wiadezen pienieznych z programu dozywiania, zywnoéci. W Centrum Wspierania Rodziny
dzialajacym w MOPS i realizowanym w ramach Lomzyfiskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania probleméw Alkoholowych oraz Innych Uzaleznien prowadzona jest
dziatalno$é sprzyjajaca umacnianiu i wsparciu rodzin, w ktérych wystgpuje problem
alkoholowy, przemoc w rodzinie lub inne szkodliwe spolecznie zjawiska.

Ogdlnopolska Karta Duzej Rodziny i Lomzyfiska Karta Duzej Rodziny przyznawana
jest dla rodzin zamieszkatych w Lomzy, Posiadaczom Karty przystugujg 50% znizki od optat
w komunikacji miejskiej, od biletéw wstepu do placéwek MOSIR oraz do instytucji kultury
oraz z innych ulg okreslonych przez podmioty prowadzgce dzialalnos¢ gospodarczy. Przez
pojecie duzej rodziny nalezy rozumie¢ rodzing lub rodzing zastepczg, skladajaca sie
7 rodzicow lub opickunéw majgcych na utrzymaniu troje i wigcej dzieci w wieku do 18 roku
zycia lub do 25 roku zycia w przypadku gdy dziecko uczy sig lub studiuje, zas w przypadku
dzieci niepelnosprawnych bez ograniczenia wieku pozostajacych pod opiek rodzica.

Wsparciem finansowym sg $wiadezenia przyslugujgce rodzinom z  dzieémi
realizowane w MOPS przez Dzial Swiadczen Rodzinnych. Podstawowym $wiadczeniem sg
zasitki rodzinne wraz 2z dodatkami, $wiadczenie wychowawcze 500+ oraz fundusz
alimentacyjny.

Dodatki do =zasitku rodzinnego przystuguja w zaleznosci od spelniania warunkéw
ich przyznania: z tytulu urodzenia dziecka, opicki nad dzieckiem w czasie urlopu
wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej, ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego, rozpoczecia roku
szkolnego, nauki dziecka poza miejscem zamieszkania. Przyznawane jest tez $wiadczenie

rodzicielskie z tytutu urodzenia dziecka przez okres 12 miesigey oraz jednorazowa zapomoga.
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Tabela 12. Swiadczenia rodzinne przyznawane w latach 2017-2021

Dane szczegblowe dotyczgcee §wiadezen rodzinnych

Wyszezegdlnienie 2017 2018 2019 2020 2021
. rodzin otrzymujacych $wiadczenie 182 190 174 138 117
rodzicielskie

l. rodzin otrzymujgcych $wiadczenie 1262 1558 6852 6788 7043
wychowawcze niezaleznie od dochodu

. 0sdb ktore otrzymaly jednorazowe 599 567 503 393 88
éwiadczenie z tytulu urodzenia dziecka

(rzadowy)

l. 0sab ktdre otrzymaly jednorazowe 636 650 579 473 395

$wiadczenie z tytulu urodzenia dziecka

(samorzgdowy)

Dane wlasne MOPS w Lomzy

Pomoc MOPS jest przyznawana rodzinom z dzieémi, przy czym rodziny posiadajace
troje i wiecej dzieci stanowig rodzing wielodzietng, natomiast rodziny niepetne to rodziny,
w ktérych opieke nad dzie¢mi sprawuje jedno zrodzicdw (tabela powody przyznania
pomocy). W rodzinach dysfunkeyjnych prowadzona jest praca socjalna, moze byc
zastosowany nadzor kuratora, wsparcie asystenta rodziny i specjalistyczne poradnictwo.
Dotyczy to zwlaszeza rodzin z dzieémi, gdzie wystgpuje przemoc, alkoholizm, narkomania,
przestepezoéé, zaniedbanie czy niezaradnose zyciowa.

Rodzice mogg zostaé pozbawieni wiadzy rodzicielskiej, gdy wystgpuje razace
zaniedbywanie obowigzkow przez rodzicédw, naduzywanie tej wladzy lub trwata przeszkoda
wjej wykonywaniu. Na podstawie postanowienia sadu opiekunczego dzieci mogg zostac
umieszezone w rodzinie zastepezej albo placéwee opiekunczo-wychowawczej.

Rodzinna piecza zastgpcza jest formg sprawowania opieki nad dzieckiem catkowicie
lub czeSciowo pozbawionym opicki rodzicielskiej, lub dzieckiem niedostosowanym
spolecznie w wieku do lat 10. Powierzenie pieczy nad dzieckiem oznacza podjecie w ramach
tej opieki obowigzkéw w zakresie wychowania dziecka, zapewnienia mu wszystkiego co

lgczy si¢ z faktycznym, codziennym sprawowaniem biezgcej opieki na dzieckiem.
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Tabela 13. Liczba dzieci z Lomzy umieszezanych w pieczy zastepczej i placéwee

opiekuriczo wychowaweczej w latach 2017-2021

Liczba dzieci z Lomzy umieszezanych w pieczy zastepezej i placowcee opiekunczo

wychowawecezej

Wyszcz_eg_élnicnie B 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba dzieci umieszczonych w rodzinie | 35 38 68 77 73
zastgpeze]

Liczba dzieci umieszczonych w placéwee | 7 1 10 7 20

opiekuriczo wychowawczej

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy 2 7 5 6 0

zastepcze] na podstawie art. 12a ustawy o
10

przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

Dane wiasne MOPS w Lomzy

Pelnoletni wychowankowie rodziny zastgpczej lub placoéwki maja zapewnione dodatkowe
formy wsparcia materialnego i rzeczowego. Wg stanu na 31.12.2021 r. w Lomzy
funkcjonowalo 47 rodzin zastgpczych w ktérych przebywalo 73 dzieci, z tego 30 dzieci
w rodzinach spokrewnionych (z tego 28 pochodzacych z Lomzy), 11 dzieci w rodzinach
niezawodowych. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej zapewnia obsluge administracyjno-

prawng $wiadezen pienieznych dla rodzin zastepczych,

' W razie bezpoéredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie pracownik
socjalny wykonujacy obowigzki stuzbowe ma prawo odebraé dziecko z rodziny 1 umiedcié je u innej
niezamieszkujacej wspdlnie osoby najblizszej, w rozumieniu art. 115 czyn zabroniony § 11 ustawy z dnia 6
czerwea 1997 r. — Kodeks karny, w rodzinie zastgpczej lub w placdwee opiekunczo-wychowawczej.
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Tabela 14. Rodziny zastepcze, kandydaci przeszkoleni na rodzing zastepezy i dzieci

w rodzinach zastepczych w latach 2017-2021

Rodzinna piecza zastepeza

Wyszezegélnienie 2017 2018 2019 2020 2021

Liczba rodzin zastgpczych /ogolem/ 37 37 42 46 47

Rodziny spokrewnione 21 20 24 28 30

Rodziny niezawodowe 9 11 12 12 11

Rodziny zawodowe T 6 6 6 6*
Liczba przeszkolonych kandydatow na 25 23 10 10 4

rodzing zastepcza

Liczba dzieci w rodzinach zastepczych 62 65 68 77 82

*W tym jedna rodzina zawodowa pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego

Centrum Pieczy Zastepczej w Lomzy zatrudnia 3 asystentéw rodziny do pracy
z rodzinami przezywajgcymi trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawezych,
zgloszonymi przez MOPS, sad rodzinny lub kuratora sgdowego. Wazrasta liczba rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny co powoduje potrzebg zwigkszania liczby
zatrudnionych asystentéw rodziny. Wszystkie rodziny zastgpcze w Lomzy zawodowe,
niezawodowe 1 spokrewnione sa objete opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej
w miejscu zamieszkania, Rodziny zastgpcze korzystaja z poradnictwa psychologicznego.
pedagogicznego i prawnego. Wszystkie dzieci przebywajace w rodzinach zastgpezych
zawodowych i niezawodowych sg objete opiekg psychologa CPZ. Wsparcie psychologiczne
dla rodzin zastepczych oraz dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpezych jest niezbgdne,
szezegolnie w pierwszym okresie po traumatycznym przezyciu jakim jest zabranie dziecka
zdomu rodzinnego do opieki zastepczej. Centrum Pieczy Zastgpezej wspdlnie ze
Stowarzyszeniem Edukacyjno-Pomocowym ,Empatia” w Lomzy organizuje od kilku lat
zajecia socjoterapeutyczne dla dzieci w pieczy zastgpeze).
7 danych liczbowych wynika, Ze liczba rodzin zastgpczych na terenie Lomzy co roku sig
zwigksza. Zwigksza sie tez liczba dzieci umieszczanych w rodzinach zastgpezych, dlatego
przyszlodciowym  rozwigzaniem bedzie Rodzinny Dom Dziecka, ktéry wzmocni

funkcjonowanie rodzinnego systemu opieki zastgpczej.
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Tabela 15. Pomoc asystenta rodziny w latach 2017-2021

Centrum Pieczy Zastepczej

Wyszczegdlnienie 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba asystentow rodziny w Lomzy 5 5 5 4 3
Liczba rodzin, ktore korzystaly z ustug 76 67 80 80 77
asystentow rodziny

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS Lomza

Placéwka opiekuriczo-wychowawcza zapewnia catodobowa opieke, wychowanie

i zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, emocjonalnych, spolecznych, religijnych

dzieciom majacym powyzej 10 lat, kiore sg pozbawione wlasciwej opieki ze strony rodzicow.

Wychowanek POW po uzyskaniu pelnoletniosci moze przebywaé w placéwcee, nie diuze]

jednak niz do ukonczenia 25 roku zycia, jezeli nadal sie uczy.

Placowka wspdlpracuje z rodzing podopiecznego, asystentem rodziny, organizatorami

rodzinnej pieczy zastepczej, osrodkami pomocy spolecznej, sgdami rodzinnymi i instytucjami

dzialajgcymi na rzecz dziecka i rodziny. Placowka Opickunczo-Wychowaweza w Lomzy oraz

wyodrebniona z niej Placowka ..Dom nad Narwig” dysponuje 22 miejscami w celu

zapewnienia opieki i wychowania nad dzie¢mi wymagajacymi pomocy.

Tabela 16. Liczba oséb korzystajacych i miejsc w Placéwcee opiekunczo-wychowawezej

w latach 2017-2021

Placowka opiekunczo-wychowaweza

Wyszezegblnienie 2017 | 2018 2019 | 2020 |2021
PO-W | POW

Dom
nad
Narwi
a

Liczba miejsc w placéwcee 24 24 24 24 14 8

opiekunczo wychowawcze) w

fomzy

Liczba 0s6b korzystajgcych 21 23 17 20 13 |7

Dane z Oceny zasobow Pomocy Spolecznej MOPS Lomza
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Ustanowienie opiekuna dla dziecka lub osoby ubezwlasnowolnionej wsréd 0sob
z rodziny i krewnych nie zawsze jest mozliwe. W takim przypadku sgd opiekuriczy zwraca si¢
do wlasciwej jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej o wskazanie osoby, ktdrej mogtaby
by¢é powierzona opieka. Pracownicy placéwek takich jak ops, dps czy domoéw dziecka mogg
sprawowaé taka opiecke. W MOPS w Lomzy od kilku lat obserwuje si¢ wzrost liczby osob,
ktore potrzebuja wsparcia opiekuna prawnego. W roku 2021 w MOPS opieke nad 20 osobami
ubezwlasnowolnionymi sprawowalo 12 os6b /objeto opiekg siedem nowych oséb/. Zadaniem
opiekuna prawnego jest sprawowanie pieczy nad osobg i majgtkiem pozostajgcego pod opiekg
i podlega nadzorowi sgdu opiekuiiczego.

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci prowadzi dwie placéwki wsparcia dziennego,
organizuje spotkania $wigteczne, paczki i wypoczynek wakacyjny dla dzieci i miodziezy oraz
realizuje programy 2z zakresu przeciwdziatania alkoholizmowi i przemocy. Swietlica
socjoterapeutyczna Caritas Diecezji Lomzynskiej jest prowadzona przez Osrodek Wparcia
Rodziny im. §w. Faustyny Kowalskiej. Ze wsparcia swietlicy w formie wypoczynku letniego,
paczek, zaje¢ edukacyjno-wychowawczych, profilaktycznych korzysta 30 dzieci i mlodziezy.
Od 2020 roku zajecia mogg odbywa¢ sig rowniez za posrednictwem Internetu.

3. Uzaleznienia i przemoc

Lomzynski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Innych Uzaleznien na 2021 rok ma na celu ograniczenie negatywnych konsekwenci
spolecznych, w tym szczegdlnie szkéd zdrowotnych i zaburzen zycia rodzinnego,
wynikajacych z uzywania alkoholu i innych substancji psychoaktywnych, zjawiska picia
alkoholu, uzywania narkotykéw, innych substancji psychoaktywnych, podejmowania
roznych zachowan ryzykownych przez dzieci i milodziez. W 2020 roku w Lomzy
przeprowadzono badanie, ktérym objeto 1870 os6b, w tym mieszkafcow, uczniéw szkol
podstawowych oraz ponadpodstawowych oraz sprzedawcow alkoholu. Diagnoza stanowi
nieodlaczny element LPPiRPAolU. Ankietowani mieszkaricy - tacznie 44,80% zadeklarowali,
7e ich spozywanie alkoholu w ciggu dnia przekracza standardows porcje alkoholu'', Problem
narkotykowy nie ma tak duzych rozmiaréw jak problem alkoholowy. Przemocy domowej
doswiadezylo 27,67% badanych. Wedlug mieszkancéw przemoc zwigzana jest najezgscie]
z piciem alkoholu (90.33%), nastepnie z zazywaniem narkotykow, wykluczeniem spolecznym

oraz zazywaniem dopalaczy. Niepokojace jest, ze 31,52% badanych dziewczynek i 45,36%

Il Porcja standardowa alkoholu to 10 g czystego alkoholu, co odpowiada:250 ml piwa o mocy 5%, 100 ml wina
o mocy 12%, 30 ml wodki o mocy 40%. (https://www.parpa.pl Alkohol - czy mozna pi¢ bezpiecznie?).
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badanych chlopcéw przyznalo, ze doswiadezylo przynajmniej raz w Zyciu przemocy ze
stronny innych oséb. Cyberprzemocy doswiadczylo 88,67% badanych oséb, przy czym
najczescie] byly to wlamanmia/kradzieze kont, rozsylanie kompromitujgcych materialow oraz
wulgaryzmy stosowane wzgledem badanej osoby. Diagnoza problemoéw wskazuje, ze nalezy
jak najszybcie] zapobiegad rozwijaniu sig uzaleznieniu od alkoholu, realizowad dzialania
edukacyjne iprewencyjne dotyczace $rodkéw odurzajgcych (alkohol, tyton, narkotyki,
hazard) oraz wprowadza¢ nauke adekwatnych sposobow zachowania sie w sytuacjach
przemocowych. Istotne jest réwniez kontynuowanie dziatan majgcych na celu wzmocnienie
integracji spolecznodei lokalnych na rzecz wspierania rodzin borykajacych sie z réznymi
problemami spolecznymi, wtym zagrozonych przemoca, alkoholizmem, czy tez
narkomanig'?. Jednym z najczestszych uzaleznien behawioralnych naszych czaséw jest
zakupoholizm, pracoholizm i hazard. Postgp w roznych dziedzinach wspélezesnego $wiata
powoduje, ze uzaleznienie moze réwniez powstaé przez nadmierne korzystanie z komputera,
telefonu czy stosowanie np. sterydéw anabolicznych, lekéw lub innych niebezpiecznych
substancji typu dopalacze. Kazde uzaleznienie niesie za sobag okreslone skutki zdrowotne
i spoteczne. Wychodzenie z natogu jest trudne, wymaga pomocy specjalistow i wsparcia 0sob
najblizszych a czasem interwencji.
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Lomzy powolana przez
Prezydenta Miasta Lomza inicjuje dzialania w zakresie profilaktyki 1 rozwigzywania
probleméw alkoholowych, narkomanii i przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W sprawach
dotyczacych podejmowania czynnodci zmierzajacych do orzeczenia o zastosowaniu wobec
osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania si¢ leczeniu w zakladzie lecznictwa
odwykowego odbywajg si¢ posiedzenia w sprawach o leczenie odwykowe, podczas ktorych
przeprowadzane sa rozmowy z osobami kierowanymi na leczenie odwykowe i ze §wiadkami.
W zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych oraz innych
uzaleznien wramach LPPiRPAolU w 2021 roku miasto sfinansowalo 17 programow
profilaktycznych, uczestniczyto 954 osoby w tym dzieci 1 mlodziez. Realizowano min,
programy profilaktyczne, warsztaty, dzialalnoéé $wietlic socjoterapeutycznych. zajecia
pozalekeyjne z programami profilaktyczno - edukacyjnymi i socjoterapeutycznymi.
Jak wynika z Raportu z badania ankietowego ,Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku
2030” problem zwigzany z naduzywaniem alkoholu w rodzinie jest wysokim i érednim

zagrozeniem dla 77,43 % grupy badanych mieszkacow w Lomzy a jedynie 22,57 %

12 Diagnoza probleméw spotecznych 2020 Krajowy Oérodek Ksztatcenia Administracji Krakow
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badanych uwaza, ze zagrozenie jest niskie lub brak problemu. W przypadku narkomanii
problem jest okreslony jako wysokie i $rednie zagrozenie dla 61,34 % grupy badanych a dla
38,66 % badanych jest niskim zagrozeniem lub brak jest problemu.

Osoby z problemem alkoholowym lub innymi uzaleznieniami kierowane sq do
Wojewddzkiego Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Lomzy w celu podjgcia terapii.
W ramach WOPITU funkcjonuje Poradnia Uzaleznief i Wspéluzaleznienia, Poradnia dla
Uzaleznionych od Srodkéw Psychoaktywnych, Oddziat Dzienny Terapii Uzaleznien i Oddziat
Terapii Uzaleznienia. Wsparcie psychologiczne, psychoterapeutyczne oraz srodowiskowe jest
udzielane w Osrodku Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla
Dzieci i Miodziezy do ukonczenia szkoly ponadpodstawowej. WOPITU wspolpracuje
z wieloma organizacjami, w szczegolnosci z Duszpasterstwem Trzezwosci przy Koéciele oo.

Kapueynow i Stowarzyszeniem "Zdrowie i Trzezwos¢"

Tabela 17. Pomoc udzielana mieszkaficom Lomzy przez WOPITU w latach 2017-2021

Pomoc udzielana mieszkaficom Eomzy przez WOPIiTU

Wyszezegdlnienie/liczba oséb 2017 | 2018 |2019 |2020 |2021
' Poradnia uzaleznien 211 203 290 337 435
Dzienny oddziat Terapii Uzaleznien 27 26 27 30 36
" Calodobowy oddziat Terapii Uzaleznier 8 11 12 18 15

Dane WOPITU w Lomzy

Osoby i rodziny, w ktérych wystgpuje problem z uzaleznieniami sa objgte pracg socjalna,
kontraktami socjalnymi, korzystajg z pomocy MOPS w formie talonow zywnosciowych,
positkow.

Przemocy domowej czesto towarzyszy alkohol. Procedura Niebieskie Karty to
instytucjonalne narzgdzie stuzace do przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Procedura
obejmuje ogél czynnosci podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnych komisji rozwigzywania problemow
alkoholowych, policji, o$wiaty i ochrony zdrowia. Dane liczbowe wskazuja, ze najwigce]
procedur Niebieskie Karty zostalo wszczgte przez Komende Miejska Policji, przy czym
interwencje w wiekszosci byly przeprowadzane w godzinach wieczornych 1 nocnych.

Osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie sa przede wszystkim megzezyZni,
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co jest zwigzane z wykorzystywaniem przez nich swojej przewagi poprzez podporzgdkowanie

kobiety w obszarach: sily fizycznej, pozycji spolecznej czy zaleznoéci ekonomicznej'?.

Tabela 18. Procedury Niebieskie Karty prowadzone w latach 2017-2021

Liczba wszezetych procedur Niebieskie Karty

2017 [2018 [2019 [2020 |2021
Podmiot wszezynajacy NK

Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej 11 11 15 11 6
Komenda Miejska Policji 131 123 153 127 119
Oswiata 1 0 3 0 0
Ochrona zdrowia 0 0 0 2 2
Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow | 0 0 0 0 1

Alkoholowych
RAZEM: 143 134 171 141 128

Dane LZI ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przy MOPS w Lomzy.

Jednostkg koordynujgcg system przeciwdzialania przemocy w rodzinie jest Lokalny
Zespol Interdyscyplinarny /LZI/ dzialajacy przy Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej,
powolany przez Prezydenta Miasta Lomza. W jego sklad wchodzi 17 przedstawicieli
instytucji. LZI powoluje grupy robocze, ktére pracujg z indywidualnymi przypadkami
przemocy w rodzinie. W sklad grup roboczych wehodzg specjalisci, majacy bezposredni
kontakt zrodzing, oraz w zaleznosci od potrzeb: pracownicy socjalni MOPS, dzielnicowi
KMP, pedagodzy, kuratorzy, asystenci rodziny, przedstawiciele Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, pracownicy socjalni i psycholodzy Ogrodka
Interwencji Kryzysowe;.

W Lomzy na zagrozenie problemem przemocy wskazalo 97,94 % badanych osdb. jedynie
2,05 % badanych okreslito, Ze jest brak problemu z przemocy przy czym liczba rodzin
zglaszajgcych si¢ do MOPS z powodu sytuacji kryzysowej i przemocy w rodzinie réwniez

stale si¢ zwigksza (tabela powody przyznania pomocy)

¥ Miejski Program Przeciwdzialania Przemocy Rodzinie oraz Ochrony Ofiar w Rodzinie na lata 2016 - 2021
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Tabela 19. Zagrozenie przemocg w rodzinie wedlug mieszkancow Lomzy

Przemoc w rodzinie Yo Liczba
WYSOKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 16,92% |33
SREDNIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 46,15% 90
NISKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 34,87% 68
BRAK PROBLEMU 2,05% 4
Razem liczba wypelnien 195

Dane z Raportu z badania ankietowego ,,Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku 2030”

Osrodek Interwencji Kryzysowej udziela pomocy w rozwigzywaniu problemow
zyciowych osobom i rodzinom doznajgeym przemocy domowej w formie poradnictwa
specjalistycznego, interwencji kryzysowej oraz schronienia. W 2021 r. OIK udzielit wsparcia
dla 76 rodzin. W OIK realizowane sa réwniez warsztaty profilaktyczne dla dzieci i mlodziezy.
W roku 2021 z pomocy hotelu korzystalo 14 osob.

4. Niepelnosprawnosé, dlugotrwala, cigzka choroba

Stan zdrowia mieszkancéw uzalezniony jest od warunkéw spoleczno-ekonomicznych,
stylu zycia mieszkancow, jakosci srodowiska w miejscu zamieszkania i pracy, poziomu
zabezpieczenia potrzeb zdrowotnych i socjalnych. Najwazniejsze ogniwa systemu opieki
zdrowotnej w Polsce to praktyki lekarskie, pielggniarek i poloznych, przychodnie i szpitale.
Podstawowa opicka zdrowotna (POZ) w Lomzy prowadzona jest w czternastu przychodniach
przez lekarzy pierwszego kontaktu. Zazwyezaj cala rodzina korzysta z tej samej praktyki lub
przychodni POZ co ulatwia leczenie i diagnozowanie. Najwigkszg placéwkg w Lomzy jest
Szpital Wojewodzki im. Kardynata Stefana Wyszyiiskiego, w ktérym swiadezone sg ustugi
medyezne poziomu podstawowego 1 specjalistycznego.

Rehabilitacja jest prowadzona w Szpitalu, PKPS, Caritas oraz w Specjalistycznym
Centrum Medyczno-Rehabilitacyjnym Eskulap. W Lomzy funkcjonuje dodatkowo wiele
niepublicznych zakladow opieki zdrowotnej, ktére udzielajg nieodplatnie $wiadczenia
w ramach NFZ i zapewniajg opiekg medyczng w zakresie leczenia, diagnostyki, prowadza
rehabilitacje, opieke pielggniarska, polozniczg.

Dla o0séb majacych problemy dotyczace zdrowia psychicznego udzielane jest wsparcie
w Szpitalu Wojewédzkim w Poradni Zdrowia Psychicznego dla Dorostych, Oddziale
Psychiatrycznym Dziennego Pobytu, Oddziale Psychiatrycznym. W ramach NZOZ
prowadzona jest terapia w Centrum Diagnostyki i Terapii Zaburzen Psychicznych SALUS"

oraz w Poradni Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Miodziezy.
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Pomoc dla 0séb z chorobg nowotworowa w formie catodobowej opieki paliatywnej.
pomocy psychologicznej i duchowej swiadezy NZOZ Lomzynskiego Towarzystwa Przyjaciol
Chorych "HOSPICJUM" p.w. Sw. Ducha, Dom Opieki Hospicyjnej miedci w swojej
strukturze hospicjum stacjonarne, hospicjum domowe i zaklad opiekunczo-leczniczy.

Niepelnosprawno$¢, choroba dotyka bardzo duzg czed$é¢ spoleczenstwa i stanowi
powazny problem spofeczny. Celem ,,Programu Dziataii na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych
w miescic Lomza na lata 2021 — 2030” jest wsparcie 0s6b z niepelnosprawnoscig w ich
zyciowej aktywnosci, spolecznej i zawodowej. Program zawiera kierunki i zadania majace na
celu poprawe sytuacji oséb z niepelnosprawnosdciami w Lomzy. Program wskazuje. ze
dziatania na rzecz 0séb z niepetnosprawnoscia podejmowane przez miasto powinny dotyczyé
nie tylko pomocy spofecznej, ale takze odzwierciedlaé swoje prace we wszystkich
instytucjach dzialajacych na rzecz mieszkancow'.

Roczny Program Wspélpracy Miasta Lomzy z Organizacjami Pozarzadowymi oraz
podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku
o dziatalnoscei pozytku publicznego i o wolontariacie, okresla zadania publiczne i dzialania na
rzecz 0s0b z niepelnosprawno$ciami. Lomzynska Spoleczna Rada ds.  Osob
z Niepelnosprawnoscig dziala jako organ doradczy Prezydenta, okresla potrzeby os6b
z niepelnosprawnoéciami i reprezentuje §rodowisko 0s6b z niepetnosprawnosciami w miescie.

Dostgpnosé dotyczy nas wszystkich, ale jej brak jest dostrzegany w codziennym Zyciu
glownie przez osoby nie posiadajgce pelnej sprawnosci. W Lomzy systematycznie sg
wprowadzane dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w przestrzeni miejskiej, komunikacji, urzedach. Osoby z niepetnosprawnogciami,
ktére cheg zatatwi¢ swoje sprawy w fomzyniskim Urzedzie Miegjskim moga kontaktowaé sig
za posrednictwem narzedzi wspotezesnej komunikacji, osoby stabostyszace i gluche maja
mozliwos¢ zatatwienia sprawy przy pomocy osoby przybranej, z ustug tlumacza jezyka
migowego albo przeszkolonego pracownika, z tlumacza jezyka migowego on-line. Urzad
Miejski wyposazony jest w schodolaz, windy, urzadzenie do komunikacji niewerbalnej. Na
stronie internetowej znajduja si¢ informacje dla osdb z niepelnosprawnoscig, Kwartalnik
»Niepelnosprawnodé-zagadnienia,  problemy, rozwiazania”, Informator dla  osob
z niepelnosprawnosceia, Portal informacyjny Systemu Obstugi Wsparcia finansowego ze

srodkéw PFRON. Miasto Lomza od 2012 roku przystepuje do realizacji pilotazowego

14 Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych w miedcie Lomza na lata 2021 — 2030
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programu ,Aktywny samorzgd”. Gléwnym celem programu jest wyeliminowanie lub
zmniejszenie barier ograniczajacych uczesinictwo beneficjentéow programu w Zyciu
spolecznym. zawodowym 1 w dostepie do edukacji. MOPS w Lomzy realizuje dwa moduty
programu: Modut I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczna i zawodowsa
oraz Modul 11 — pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym. Na rzecz osob
niepelnosprawnych dziatajg rézne instytucje 1 organizacje m.in. Polski Zwigzek
Niewidomych 1 Polski Zwigzek Gluchych, Fundacja ,Ja i Ty” i ,Czas Rozwoju”,
Stowarzyszenie ,,Dlatego Warto”, ,,Edukator”. Grupa Ratownicza Nadzieja Stowarzyszenie
Pomocy Rodzinom Nadzieja jest spoleczng jednostkg, ktéra oferuje pomoc lekarzy,
ratownikow, strazakéw, pielegniarek, wolontariuszy. Grupa realizuje dzialania zzakresu
ratownictwa, szkolen, transportu medycznego i opieki chorych, z wniesieniem oraz
zniesieniem dla oséb z trudnosciami w poruszaniu sig.

Analizujac sprawozdania MOPS zauwaza si¢ wzrost liczby oséb, ktére z powodu
dlugotrwalej choroby ubiegajg si¢ o pomoc spoleczng. Osoby starsze, przewlekle chore,
z niepelnosprawnosciami korzystajg w MOPS ze wsparcia finansowego, positkéw (w barze
lub z dowozem do domu), zywnodci, uslug opiekuniczych, wsparcia asystenta, pobytu
w DDS+,

Uslugi opickuiicze sg $wiadczone osobom samotnym, niepelnosprawnym
wymagajgcym pomocy o0sdb drugich w czynnodciach dnia codziennego i pielggnacji
w miejscu zamieszkania. Specjalistyczne uslugi opiekuncze sg $wiadczone dla osob
z zaburzeniami psychicznymi réwniez w miejscu zamieszkania, Widoczne jest stale
zapotrzebowanie na ustugi opiekuiicze w miejscu zamieszkania. W 2021 roku z ustug

opiekunczych MOPS skorzystalo 143 osoby /139 osob w rodzinach/.

Tabela 20. Swiadczenia niepienig¢zne przyznawane przez MOPS w Lomzy w latach 2017-

2021

Rodziny korzystajace z pumuéy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lomzy ze

$wiadezen niepienieznych w formie uslug opiekunczych

Wyszezegolnienie 2010 |2017 | 2018 |2019 | 2020 | 2021
Uslugi opickuricze 110 104 |117 |[190 |183 |143
Uslugi opiekuncze specjalistyczne 0 5 5 4 9 7

Dane ze sprawozdan z dziatalnosci MOPS Lomza
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W odpowiedzi na zwigkszone zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze w latach 2019-2021
dzieki funduszom unijnym realizowano ustugi opiekuficze, usiugi asystenta osobistego.
rehabilitacje w domu uczestnika i system teleopieki. Ogélem z uslug w ramach projektu
skorzystato 71 oséb.

Problem zwigzany ze wzrostem liczby osdb niepelnosprawnych, chorych jest okreslany jako
wysokie i $rednie zagrozenie dla 66,67 % grupy badanych mieszkaficow w Lomzy a dla 33,33

% badanych wskazuje na niskie zagrozenie lub brak problemu.

Tabela 21. Zagrozenie wynikajace ze wzrostu liczby oséb niepelnosprawnych, chorych

wedlug mieszkancéw Lomzy

Wzrost liczby 0séb niepelnosprawnych, chorych % Liczba

WYSOKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 25.13% |49 |
' SREDNIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 41,54% | 81

NISKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 27,69% | 54

BRAK PROBLEMU 5,64% 1

Razem liczba wypelnien 195

Dane z Raportu z badania ankietowego ,,Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku 2030

Wyrazna od kilku lat tendencja wzrostowa potrzeb socjalnych i kulturalnych oséb starszych
powoduje koniecznodé inwestowania w rozwdj infrastruktury jak i nowych uregulowan
prawnych. Co roku powstajg nowe jednostki $wiadczace dzienne ustugi (np.: domy lub kluby
seniora). Nadal intensyfikuje si¢ problem zapewnienia coraz starszemu spoleczenstwu uslug
catodobowych, w szezeg6lnosei w domach pomocy spolecznej'’.

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekunczych i bytowych $wiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub organizacjg pozytku publicznego dla nie mniej niz
trzech i nie wiecej niz o$miu zamieszkujacych wspdlnie oséb wymagajacych z powodu wieku
lub niepelnosprawnosci wsparcia w tej formie. Dokumentacje kompletuje osrodek pomocy
spolecznej whasciwy miejscu zamieszkania osoby ubiegajacej si¢ o migjsce w DPS.

Dom pomocy spolecznej jest tradycyjng forma instytucjonalnej pomocy spoleczne]
w postaci opieki calodobowej nad osobami niezdolnymi do samodzielnej egzystencji

7z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci fizycznej lub psychicznej. Dom Pomocy

15 Analiza stanu i skutecznodci pomocy spolecznej w wojewddztwie podlaskim za 2020 rok-PUW
w Bialymstoku Wydziat polityki spolecznej Listopad 2021
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Spolecznej w Lomzy ul. Polowa 39 jest samorzadows jednostkg organizacyjng miasta na
prawach powiatu. Celem tej instytucji jest zapewnienie calodobowej opieki dla 41 dzieci
i mlodziezy niepelnosprawnej intelektualnie oraz dla 68 o0s6b dorostych intelektualnie
niepetnosprawnych. W Domu Pomocy Spolecznej w 2021 roku przebywaly 108 osoby
niepelnosprawne intelektualnie. W DPS organizowane sg zajgcia rehabilitacji spolecznej
w ramach terapii indywidualnej i grupowej w podziale na terapie zajeciowa, psychologiczng
oraz aktywizacje ruchows. Przy Domu Pomocy Spolecznej w Lomzy dziala Stowarzyszenie

Przyjaciol Dzieci 1 Mlodziezy Niepelnoprawnej Intelektualnie ,,Pomocna Dlon™.

Tabela 22. Utrzymanie w domach pomocy spolecznej w latach 2018-2021

Domy Pomocy Spolecznej i Rodzinne Domy Pomocy dla mieszkaricéw Lomiy

Wyszezegélnienie 2018 2019 2020 2021
najnizszy koszt utrzymania w zl 2 981,29 | 3271 3271 3500
najwyzszy koszt utrzymania w zt 4496 4 900 4 900 5 800
najnizszy koszt utrzymania w RDP wzt | 2650 2900 2900 3300
liczba DPS, w ktorych przebywali | 25 28 30 30
mieszkancy Lomzy

liczba mieszkancow Lomzy w DPS 65 70 71 77
liczba mieszkancow Lomzy w RDP 9 9 20 27

Dane wlasne MOPS w Lomzy
Obserwuje sie stalg tendencjg wzrostu kosztéw utrzymania mieszkancéw Domoéw Pomocy
Spolecznej. Osoba skierowana do dps ponosi odplainosé w wysokoscei 70% swojego dochodu
a pozostalg kwote, jesli jest to mozliwe, doplaca rodzina lub wlasciwa gmina. Miasto Lomza
doplaca w 90 % przypadkach do utrzymania osoby umieszczonej w domu pomocy.
Wedlug stanu na dzien 31.12.2021 r. z terenu miasta Lomza przebywalo w roznych dps 77
0s6b oraz 27 0séb w rodzinnych domach pomocy w Lomzy (Rodzinnym Domu Opieki Nr 1,
Nr 2 i Nr 3 ,Paradiso” oraz w Domu Rodzinnym ,,Pod Dobrym Aniolem™) gdzie tut. Osrodek
dokonywat doplat za pobyt 11 os6b. Na doplaty za ich pobyt w tych placowkach m. Lomza
wydato w2021 r. kwote 3 065 075,84 zi. w tym 388 883,86 zl. to doptaty do pobytu
w rodzinnych domach pomocy w Lomzy. W 2021 r. na miejsce w dps oczekiwalo 4 osoby.

W ramach dzialania Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej Zarzad Okregowy
w Lomzy, funkcjonuje Dom Pomocy Spolecznej im. Wiktorii Kowalewskiej, Osrodek

Rehabilitacji Leczniczej, Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kownatach, ,Pensjonat
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Ptaki”, udzielana jest pomoc zywnosciowa i umozliwiane przejazdy, z ktorych rowniez
korzystajg mieszkancy Lomzy. PKPS jest samodzielna, samofinansujgcg sig, statutowg
jednostkg organizacyjng Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia .Polski Komitet Pomocy
Spolecznej™.

Dla o0séb posiadajgcych orzeczenie o niepelnosprawnosci przystugujg ulgi
i uprawnienia. Jest to miedzy innymi mozliwos¢ posiadania karty parkingowej, ulgi
w przejazdach komunikacja, zwolnienia z abonamentu za radio, telewizje. Osoba posiadajaca
orzeczenie o niepetnosprawnosci moze korzysta¢ z dofinansowania ze srodkow PFRON, miec
pierwszenstwo w kolejce i ulgi podatkowe. Osoby niepelnosprawne pracujgce z orzeczeniem
o stopniu znacznym lub umiarkowanym majg skrécony czas pracy, dodatkows przerwe
i urlop. MOPS udziela pomocy w formie zasitkéw celowych, celowych specjalnych oraz
dofinansowania z programu ostonowego na leki.

Powiatowy Zespol do Spraw Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci w Lomzy
w 2021 roku wydat 2901 orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci, w tym dla oséb do 16 roku
zycia /dzieci/ wydal 294 orzeczen. Najczestszg przyczyng niepetnosprawnosci bylo
uposledzenie narzadu ruchu, w dalszej kolejnosci byly to choroby psychiczne, choroby
uktadu moczowo-plciowego, ukiadu oddechowego i krgzenia oraz choroby neurologiczne.
Wedlug statystyk Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci

w Lomzy problem autyzmu wystepujacego u dzieci staje si¢ coraz bardziej widoczny.

Tabela 23. Wydane orzeczenia w podziale na stopicii niepelnosprawnos$ci w latach 2017-
2021

Wydane orzeczenia w podziale na stopien niepelnosprawnosci w latach 2017-2021

Wyszezegdlnienie 2017 2018 2019 2020 2021
Osoby z orzeczona 928 | 1047 1248 1201 2607

niepetnosprawnodcia powyzej 16

roku zycia
Osoby z orzeczong 98 130 109 125 294

niepetnosprawnoscig ponizej 16

roku zycia (dzieci)

Dane Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci w Lomzy
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W miescie Lomza w 2021 roku do placéwek oéwiatowych uczgszczato 380 dzieci
i mlodziezy zorzeczong niepelnosprawnoscia, /w 2020 roku uczgszczalo 425 dzieci
i mlodziezy/, ktorzy wymagali szczegélnej troski, wsparcia i wyspecjalizowanej kadry.

Zespol Szkél Specjalnych Nr 8 w Eomzy pelni funkcje Wiodgcego Osrodka
Koordynacyjno — Rehabilitacyjno - Opiekuficzego na terenie miasta Lomza. Osrodek powstat
w zwigzku zrealizacia rzgdowego programu kompleksowego wsparcia dla rodzin, Za
zyciem”, Glownym celem dzialania oérodka jest udzielanie kompleksowego wsparcia
rodzinom z dzie¢mi od chwili wykrycia u nich niepelnosprawnodei lub zagrozenia
niepelnosprawnoscia do podjecia nauki w szkole, ze szczegolnym uwzglednieniem dzieci do

3 roku zycia. W sklad Zespoltu Szkol Specjalnych wehodzi:

o Szkole Podstawowg

. Szkolg Branzowa I stopnia

s Szkole Przysposabiajgcg do Pracy

B Fili¢ Szkoly Podstawowej przy ZOZ w Lomzy
P Osrodek Rewalidacyjno - Wychowawczy

° Przedszkole Specjalne

Do Przedszkola Publicznego nt 4 z QOddzialami Integracyjnymi w Lomzy i Miejskiego
Zlobka nr 2 uczeszczajg dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, zorzeczeniami
o potrzebie ksztatcenia specjalnego oraz z opinig o potrzebie objecia dziecka wezesnym
wspomaganiem rozwoju. W Szkole Podstawowej Nr 2 i 10 funkcjonujg Oddzialy
Integracyjne dla dzieci z autyzmem i niepelnosprawnosciami.

Opieka Wytchnieniowa. Pracownicy socjalni MOPS otrzymujg zgloszenia od o0sdb
sprawujacych opieke nad dzieémi lub osobami ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci
dotyczace wsparcia wramach opieki wytchnieniowej. Pomoca w tej formie jest
zainteresowanych coraz  wigcej oso6b. W 2019 roku skorzystalo 10 o0sob
z niepelnosprawnodeia, w 2020 roku korzystalo 19 oséb /dzieci i osoby doroste
z niepenosprawnoseig /. Ze wsparcia w ramach programu od 12 lipca 2021 . do 22 grudnia
2021 r. skorzystato 27 oséb, w tym 10 dzieci z orzeczong niepelnosprawnoscig i 17 0sob
doroslych ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci.

Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej. Widoczne jest zapotrzebowanie na pomoc
asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej w wykonywaniu codziennych czynnosci
pelnoletnim osobom niepelnosprawnym ze znacznym lub umiarkowanym stopniem

niepelnosprawnosci. W 2020 r. ze wsparcia asystenta skorzystato 17 os6b dorostych, w 2021
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r. ze wsparcia skorzystato 27 oséb /10 dzieci z orzeczona niepelnosprawnoscia i 17 oséb
dorostych ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci/.

Pozgdane jest upowszechnianie i rozwijanie nowych form, ktére zostaly wypracowane
w ramach Funduszu Solidarnodciowego, tj. ustugi opiekunicze dla 0s6b niepeosprawnych,
opicka wytchnieniowa, centra opickuficzo - mieszkalne, asystent osobisty osoby
niepetnosprawne;j'®.

Od 2021 r. $wiadczenia rodzinne sg realizowane przez Dzial Swiadczen Rodzinnych MOPS
w Lomzy. Zwigkszajaca si¢ liczba osob z niepelnosprawnosciami ma wplyw na ilogé
i roznorodnos¢ wyptacanych swiadezen. Zgodnie z danymi obejmujgcymi okres od 2017 do

2021 r. liczba rodzin w Lomzy, ktére pobieraja dodatki do zasilku rodzinnego z tytulu

niepelnosprawnosei co roku wzrasta.

Tabela 24. Swiadczenia przyznawane z powodu niepelnosprawnosci w latach 2017-2021

Swiadczenia przyznawane z powodu niepelnosprawnosci _
Wyszczegélnienic 2017 2018 2019 2020 [ 2021
Ksztaleenie i rehabilitacja — 499 486 458 455 402
liczba rodzin/kwota swiadezenia | 110 zi 110 zi 110 21 110 zl 110 z
Zasilek pielegnacyjny 4307 4447 4557 4453 4291
153 zt 184,42 184,42zt | 215,84zt | 215,84
zl zl
Swiadczenie pielegnacyjne 620 655 714 787 910
1406 zt 1477 zt | 1583 zt 1830 zt 1971 =z
Zasitek dla opiekuna 48 39 26 7 5
520 zt 520 zt 620 zt 620 zt 620 zt
Specjalny zasilek opiekunczy 154 152 147 128 88
520zl 520 z 620 zt 620 zt 620 =i

Dane Urzedu Miejskiego Wydziat Spraw Spolecznych i Zdrowia i MOPS w Lomzy

Dodatkowym wsparciem sg $wiadczenia przyznawane na podstawie ustawy z dnia 4 listopada
2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,.Za zyciem” w formie jednorazowego

Swiadczenia w wysokosci 4 000 zt. W 2021 roku wydano jedenascie decyzji, w 2020 roku

6 Analiza stanu i skutecznosci pomocy spolecznej w wojewddztwie podlaskim za 2020 rok Podlaski Urzad
Wojewddzki w Biatymstoku
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wydano osiem decyzji w 2019 wydano siedem decyzji, w 2018 roku wydano 11 decyzji,
w 2017 roku wydano 5 decyzji.

Dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego jest uzalezniony jest
od kryterium dochodowego, obecnie wynosi dla dziecka do 5 — go roku Zycia 95,00 zi, a dla
powyzej 5-go roku zycia 110,00 zi.

Najwigcej 0séb pobiera zasilek pielegnacyjny, ktéry obecnie wynosi 215,84 zk. Swiadczenie
to nie jest uzaleznione od kryterium dochodowego. Warunkiem otrzymania zasitku jest data
powstania niepetnosprawnosci tj. do 21 roku zycia. Pozostale $wiadczenia tj. $wiadczenie
pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy i zasilek dla opiekuna sg to $wiadczenia, ktore
przystuguja dla oséb ktére rezygnujg z pracy badZ nie podejmuja zatrudnienia w celu
sprawowania opieki nad osobg niepelnosprawng /dzieckiem lub osobg dorosly/. Zasitek
piclegnacyjny moze by¢ rowniez z urzedu wyplacany osobom powyzej 75 roku zycia przez
ZUS w wys. 229,91 zL

Przy ustalaniu prawa do §wiadczenia pielggnacyjnego nie ma ustalonego kryterium
dochodowego, ale $wiadczenie to przystuguje dla osob, ktére rezygnujg lub nie podejmuja
zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad osobg niepelnosprawng oraz znaczenie ma tu
powstanie niepelnosprawnosci /szczeg6lnie ma to znaczenie dla oséb posiadajacych znaczny
stopieni niepelnosprawnosci/. Z zapiséw orzeczenia musi jednoznacznie wynikaé, Zze
niepelnosprawnosei powstata do 18 roku zycia i nie pdzniej niz do 25 roku zycia ale nie
poznicj niz podezas nauki w szkole lub szkole wyzszej. Osobami uprawnionymi do ubiegania
sie o ten rodzaj $wiadczenia sg osoby w pierwszej linii zobowigzane do alimentacji tj. rodzic;
maz/zona; syn; corka, W 2022 r. wysoko$¢ $wiadczenia wynosi 2119,00 zt. Od stycznia
kazdego roku kwota §wiadczenia pielggnacyjnego podlega waloryzacji.

Przy ustalaniu prawa do specjalnego zasitku opiekufczego waznym warunkiem
przyznania jest kryterium dochodowe, ktére obecnie wynosi na osobg w rodzinie 764,00 zi.
Ustalajgc dochéd nalezy odniedé si¢ do dochodu rodziny sprawujacej opieke jak rowniez do
rodziny osoby chorej. Jest to $wiadezenie dla oséb, ktore rowniez rezygnujg lub nie
podejmujg zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad osobg niepetnosprawng. Obecna
wysokosé specjalnego zasilku opickunczego wynosi 620,00 zi. Zasitek dla opiekuna jest to
swiadczenie, ktore stopniowo wygasa. Zasitek dla opiekuna w wys. 620,00 zh. przyshuguje
wylacznie osobom, ktére pobieraly $wiadczenie pielegnacyjne i utracity do niego prawo
z dniem 1 lipea 2013 r. w zwigzku z wygasnigciem z mocy prawa decyzji administracyjnej

ustalajgcej prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego.
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Na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej dla oséb niepetnosprawnych
PFRON wLomzy przyznaje $rodki na zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy,
podjecie dzialalnosci gospodarczej oraz zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy
poszukujgcych pracy. W ramach programu ,Aktywny samorzad” udzielane sg srodki na
likwidacje barier utrudniajgcych aktywizacjg spoteczng i zawodowa oraz pomoc w uzyskaniu
wyksztalcenia na poziomie wyzszym. W ramach programu celowego: "Program
wyréwnywania réznic migdzy regionami 111", dodatkowe $rodki PFRON sg przeznaczane na
zadania dotyczace rehabilitacji zawodowej osob niepelnosprawnych (tworzenie stanowisk
pracy os. niepetnosprawnym, podjecie dziatalnosei gospodarczej).

Srodowiskowy Domu Samopomocy jest placéwka pobytu dziennego dla osdb
pelnoletnich z zaburzeniami psychicznymi, osob niepelnosprawnych intelektualnie oraz osob
wykazujgeych inne zakldcenia czynnosci psychicznych. SDS przeznaczony jest dla osob
z terenu miasta Lomzy, bedacych w stanie wyréwnanym, ktére nie wymagajg leczenia
szpitalnego ani pobytu w stacjonarnej placdwce pomocy spolecznej. Swiadczone przez SDS
ustugi to przede wszystkim: praca socjalna, psychoterapia, rehabilitacja lecznicza, spoleczna
i zawodowa, usprawnianie, organizacja czasu wolnego. Placéwka posiada wyposazenie do
stymulacji sensorycznej, sprzet rehabilitacyjny, miejsce do prowadzenia zajcé rekreacyjnych
i sportowych, pracownie techniczng i pracownie urody. Ze wsparcia SDS w latach 2018-2021
korzystalo srednio 52 osoby.

Warsztat Terapii Zajeciowe] umozliwia rehabilitacje spoleczng 1 zawodowa dla 40
0s6b niepelnosprawnych ze wskazaniem do uczestnictwa. Uczestnicy warsztatow moga
korzysta¢ z o$miu pracowni terapeutycznych i wsparcia specjalistow. Zajecia prowadzone sg
przez instruktordw terapil zajeciowej w pracowniach: przystosowania do zycia codziennego,
rekodziela  artystycznego, politechnicznej,  ceramiczno-plastycznej, komputerowej,
biologicznej, edukacji 1 umiejetnosdci spolecznych. Prowadzone sg réwniez zajecia
muzykoterapii i fizjoterapii. Osoby korzystajace z WTZ posiadajg orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepelnosprawnoéci.

W Zakladzie Aktywnosci Zawodowej moga otrzymaé zatrudnienie osoby
niepelnosprawne zaliczone do znacznego i umiarkowanego stopnia niepelnosprawnosci.
W ramach swojej dzialalnoéci ZAZ prowadzi rehabilitacj¢ zdrowotna, spoleczng i zawodowa.
Kazda osoba ma indywidualnie dobrany program rehabilitacji, zapewniong opieke medyczng,
wsparcie rehabilitacyjne i dobre warunki pracy. W latach 2018-2021 ze wsparcia ZAZ

skorzystalto srednio 40 osob.
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W Lomzy dziataja zaklady pracy chronionej, ktére sg przystosowane do zatrudniania
0s6b z wyzszymi stopniami niepelnosprawnosci. Zatrudnienie osobom z niepelnosprawnoscia
oferuije m.in. Polska Grupa Farmaceutyczna, Zaklady Spozywcze ,BONA”, PPHU
LOKRUSZEK”. Pracownicy niepelnosprawni oprécz zatrudnienia w zakladach pracy
chronionej otrzymuja wsparcie finansowe oraz mozliwos¢ uczestnictwa w organizowanych
imprezach kulturalno — o$wiatowych, sportowo — rekreacyjnych.

W Powiatowym Urzedzie Pracy osoba niepelnosprawna zarejestrowana jako
bezrobotna lub poszukujgea pracy moze korzysta¢ z ustug lub instrumentéw okreslonych
w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Dla oséb niepelnosprawnych
posiadajacych status ,,poszukujacej pracy", a nie pozostajacych w zatrudnieniu, przewidziane
sq uslugi urzedu pracy i instrumenty finansowane ze érodkéw PFRON. Biuro Zatrudnienia
i Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych w ramach porozumiei pomigdzy MOPS,
a Powiatowym Urzedem Pracy przekazuje $rodki finansowe PFRON na instrumenty rynku
pracy i ustugi rynku pracy w celu wsparcia 0séb niepelnosprawnych.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacjii Oséb Niepelnosprawnych jest organem
administracji ~ publicznej  wspierajgcym  rehabilitacj¢  oraz  zatrudnienie  0séb
niepetnosprawnych.W zakresie rehabilitacji spotecznej srodki PFRON przeznaczane sg na
wspolfinansowanie kosztow tworzenia i dzialania WTZ oraz na dofinansowania do turnusow,
sportu, kultury, rekreacji i turystyki dla oséb niepetnosprawnych, dofinansowania do
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, do
likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ itechnicznych, wzwigzku
z indywidualnymi potrzebami 0séb niepelnosprawnych.

Caritas Diecezji Lomzynskie prowadzi Centrum Rehabilitacji pw. $w. Rocha
przystosowany dla oséb niepelnosprawnych, w ktérym organizowane s3 fturnusy
rehabilitacyjno - usprawniajgce — rekreacyjne.

5, Seniorzy

Ideg polityki senioralnej pafistwa jest wydluzenie aktywnosci zawodowej i spolecznej,
a takze samodzielnego, zdrowego i bezpiecznego zycia osob starszych, Rzadowy program na
1zecz 0sob starszych ,,Aktywni+” obejmuje lata 2021-2025 i umozliwia organizacjom
pozarzadowym i innym uprawnionym podmiotom otrzymac dofinansowanie na realizacje
zadan na rzecz 0s6b starszych,

Nalezy oczekiwaé intensywnego starzenia si¢ ludnosei wojewodztwa podlaskiego, przy
jednoczesnym starzeniu si¢ samej populacji osob starszych tj w wieku 80-85 i wiecej lat.
W obliczu tego procesu coraz wigcej 0séb bedzie wymagato specjalistycznej opieki
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medycznej, ustug opiekunczych, opieki rodzinnej lub opieki placowki paliatywno-
hospicyjnej. Niezaleznie od zapotrzebowania na swiadczenia geriatryczne, istnieje rdwniez
potrzeba zabezpieczenia seniorom opieki z zakresu chordb wewnetrznych, gastroenterologii,
onkologii, stomatologii, urologii, neurologii, kardiologii ortopedii i reumatologii. Nie nalezy
zapominaé réwniez o chorobach wspélistniejgcych takich jak depresja, choroby
zwyrodnieniowe stawow, otepienie i cukrzyca, ktére wystepujg u 90% starszych osaob.
Pandemia SARS-coV-2 spowodowala, Zze wiele oséb starszych zaczeto unikaé kontaktu
z lekarzem, lub ma ograniczony dostep do wizyt i leczenia, co przeklada sie na opdznienie
diagnostyki i ewentualnego leczenia'’,

Okreéla si¢ tzw. prég starosei, tzn. wiek, po osiaggnieciu ktérego mozna dang osobe zaliczy¢
do grupy ludnosci w starszym wieku. Najczesciej - jako prog - przyjmuje si¢ jednolicie wiek
60 lub 65 lat, badz wprowadza sie odrebny prog dla mezezyzn - wiek 65 lat, a dla kobiet - 60
lat. W opracowaniach ONZ stosuje sie dla kobiet i mezczyzn wiek jednolity - 65 lat
O starzeniu si¢ danej populacji $wiadcza malejace — w ogdlnej populacji — liczba i udzial
dzieci (0-14 lat) oraz wzrost liczby i odsetka 0sob w starszym wieku (65 lat i wiecej)'®.

W Lomzy od kilku lat obserwuje si¢ tendencje wzrostows liczby oséb w wicku senioralnym.
Obecnie w wieku poprodukeyjnym jest 22,2% mieszkancow Lomzy, w wieku produkeyjnym
jest 59,9% mieszkancow a 17,9% w wieku przedprodukeyjnym'®. W roku 2020 w Lomzy
mieszkalo 14 252 seniorow, w tym 9 628 kobict i 4 624 mezezyzn (tabela 1) przy czym liczba
kobiet majgeych 75 lat i powyzej jest wyzsza niz liczba mezezyzn w tym samym wicku,
W odniesieniu do senioréw w wieku 85+ liczba kobiet przekracza ponad dwukrotnie liczbe
mezezyzn®0. Jest coraz wiecej 0séb starszych, ale w stosunku do poprzedniej generacji te
osoby sg bardziej mobilne oraz checg aktywnie uczestniczy¢é w zyciu miasta. Wladze Miasta
Lomzy starajg si¢ zapewni¢ ustugi dla senioréw, ktére pozwolg na poprawe jakoséci ich zycia

oraz zadbajg o zapewnienie partycypacji spotecznej tej grupy?'.

17 Czgéé VIII raportdw konsultantdéw wojewddzkich za 2020 r. Biuletyn Informacji Publicznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkicgo w Bialymstoku

' https:/stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/3938,pojecie.html

' https://www.polskawliczbach.pl/Lomza

2 hitps://www.polskawliczbach.pl/l.omza Piramida wieku mieszkancéw Lomzy 2020

21 Zalozenia polityki senioralnej 2BA Doradztwo strategiczne
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Tabela 25. Osoby korzystajace z pomocy spolecznej w MOPS w podziale na wick i ple¢
w2021 r.

Liczba oséb korzystajgcych z MOPS wedlug wyplaconych $wiadczen w 2021 r.

" Grupd wiekowa Ogélem Kobiety MezezyZni
Produkeyjny 776 364 412
| 'i:‘-t_)produkcyjny 187 136 51

Ocena zasobdéw pomocy spolecznej za 2020 r.

Wzrost liczby osdb starszych jest wysokim i $rednim zagrozeniem problemem dla
najwiekszej 91,23% grupy badanych oséb, a jedynie dla 8,76 % badanych jest niskim
zagrozeniem lub brakiem problemu.

Tabela 26. Zagrozenie wynikajgce ze wzrostu liczby oséb starszych wedlug mieszkancow

Lomzy
Wzrost liczby osob starszych Yo Liczba
WYSOKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 65,46% 127
"SREDNIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 25,77% | 50
NISKIE ZAGROZENIE PROBLEMEM 6,70% 13
BRAK PROBLEMU 2,06% 4
Razem liczba wypelnien 194

Dane z Raportu z badania ankietowego ,,Strategii Rozwoju Miasta Eomza do roku 2030”

Rosngey udzial oséb starszych w spoleczenstwie, glownie samotnych, powoduje koniecznosé
zabezpieczenia ich potrzeb, nie tylko potrzeb zdrowotnych i opiekuniczych ale réwniez
finansowych, kulturalnych, edukacyjnych, wsparcia w zyciu codziennym. Bardzo wazna jest
komunikacja spoleczna oraz spoleczne stereotypy starosci i oséb starszych. Z Raportu
Rzecznika Praw Obywatelskich wskazuje jak ogromnym wyzwaniem jest przeciwdziatanie
dyskryminacji 0sob starszych w zyciu spolecznym i publicznym. Rekomendacje odnoszg sig
m.in. do rozwijania programéw edukacyjnych na temat starosci w szkotach i przedszkolach,
rozwijania programéw wolontariatu miedzypokoleniowego oraz prowadzenia kampanii

spolecznych dla réznych srodowisk o szkodliwosci mowy pogardy i nienawisci®.

2 Sytuacja osob starszych w Polsce — wyzwania i rekomendacje. Raport Komisji Ekspertow ds. Oséb Starszych,
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich 2020
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Osoby starsze mogg zosta¢ ofiarg oszustwa nie tylko na falszywego wnuczka czy
policjanta. Seniorzy to jedna z grup spolecznych, ktéra jest szczegdlnie narazona na
przestepcze zachowania. Wazne sq dziatania w celu wzmocnienia bezpieczenstwa osab
starszych w domu, $rodowisku zamieszkania, w ruchu drogowym a takze w sieci. Szybki
postep w zakresie mozliwosei korzystania z Internetu i telefonu komérkowego powoduje. ze
osoby starsze potrzebuja wsparcia w zakresie uzyskania wiedzy o ustugach cyfrowych
i edukacji cyfrowej. Dzialania na rzecz przygotowywania spoleczenistwa, przedsichiorcow,
nauki i administracji do tworzenia i korzystania z rozwigzan cyfrowych to jeden z gléwnych
kierunkéw w celu operacyjnym E-podlaskie Strategii Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego
2030.

W miescie na rzecz os6b starszych dziala Lomzynska Rada Senioréw, kidra
podejmuje dzialania w celu integracji $rodowiska lokalnego, wsparcia i reprezentowania
zblorowych intereséw seniorow we wspllpracy z wladzami miasta, organizacjami
i instytucjami dzialajgcymi na terenie Lomzy. Lomzynska Rada Senioréw jest organcm
doradczym, konsultacyjnym i inicjatywnym samorzadu Lomzy. Roczny Program Wspolpracy
Miasta Lomzy z Organizacjami Pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3
ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnodci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie okresla zadania publiczne na rzecz osob starszych. Przy wspolpracy
z organizacjami pozarzadowymi i wsparciu érodkéw z budzetu Miasta Lomza realizowane
dzialania w zakresie aktywizacji i integracji os6b starszych.

Program ,f.omzynska Karta Seniora” obowigzuje na terenie Miasta Lomzy i uprawnia
do ulg i znizek dla senioréw. Program .,Lomzynska Karta Seniora” ma na celu pobudzenie
aktywnosci Senioréw poprzez zwigkszenie dostepu do uslug publicznych, dobr kultury,
imprez sportowych oraz innych débr i uslug zapewniajacych poprawe warunkéw i komfortu
zycia. Katalog Karty Seniora zawiera spis miejskich jednostkach organizacyjnych oraz firm,
ktére przystgpity do Programu. Seniorzy mogg korzystaé nie tylko z okreslonych ulg przy
wejsciu na koncerty, spektakle, pokazy, do muzeum, na organizowane zajecia i warsztaty ale
tez ze znizek w sklepach, hotelach, ustugach zdrowotnych, gastronomicznych,
weterynaryjnych i wielu innych. Seniorzy posiadajacy Lomzynskg Karte Miejskg moga
jezdzi¢ bezplatnie autobusami MPK w granicach administracyjnych Miasta Lomza. Urzad
miasta organizuje wydarzenie Seniorada, Nestoralia i imprezy na rzecz tomzynskich senioréw

oraz bezplatne szczepienia przeciw grypie.
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Wzrost potrzeb osob starszych powoduje konieczno$é stwarzania nowych rodzajow
uslug 1 obiektow, gdzie mozna realizowa¢ uslugi socjalne i kulturalne. Klub Seniora
i Dzienny Dom Senior + udziela wsparcia osobom powyzej 60 lat. W ramach swojgj
dzialalnosci swiadczone sg uslugi socjalne, edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, sportowe,
rekreacyjne i zajecia aktywizujace spolecznie. Uczestnictwo w zajeciach pozwala seniorom
poprawi¢ kondycje fizyczng i psychiczna, nawigzaé nowe znajomosci, rozwijac
zainteresowania i dzieli¢ sie swoimi do$wiadczeniami.

Klub Seniora prowadzi zajecia m.in. muzyczne, zajecia krawieckie i rekodzielnicze,
prowadzona jest gimnastyka, dziala zesp6l Maryna, zawigzane sg kotka graczy, organizowane
wyjazdy i wycieczki rowerowe, spotkania w ramach wsparcia psychospotecznego z zakresu
integracji miedzypokoleniowej, okolicznosciowe, edukacyjne. Klub Seniora rocznie wspiera
okolo 100 senioréw, ktérzy dodatkowo korzystajg z imprez integracyjnych i dziatan
promujgcych zdrowy styl zycia.

DDS+ zapewnia seniorom uslugi socjalne (ciepty posilek), edukacyjne, kulturalno-
oswiatowe np. wyjazdy tematyczne, kino, filharmonia, zajgcia aktywnosci ruchowej,
sportowo rekreacyjne (wyjscie na basen, nordic walking), spotkania aktywizujgce spolecznie,
terapie zajgciows oraz trening kulinarny. Ze wsparcia w Dziennym Domu Senior+ korzysta
wroku 2020 korzystalo 68 seniorow. Do przyjecia w DDS+ wymagana jest decyzja
wydawana przez MOPS i prowadzona jest lista 0s6b oczekujacych co potwierdza, jak duze
jest zapotrzebowanie na wsparcie w takiej formie.

Tabela 27. Placéwki wsparcia 0s6b starszych w latach 2017-2021

Placowki wspareia 0s6b starszych 2017 | 2018 |2019 |2020 2021
Liczba 0s6b korzystajgeych z Klubu 20 120 120 90 100
Seniora

Liczba 0sdb korzystajgeych z Dziennego 95 74 70 68 71
Domu Senior +

Dane ze sprawozdan rocznych MOPS Lomza
W 2020 roku w okresie stosowania izolacji i ograniczen z powodu covid-19 seniorzy
zglaszali potrzebe pomocy w czynnosciach dnia codziennego. Dzigki uruchomiongj infolinii

z programu ,, Wspieraj Seniora” pomoc otrzymato 115 0s6b /w tym 95 os6b w wieku 70+ oraz

20 o0s6b ponizej 70 lat/.
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6. Bezpieczenstwo publiczne

Potrzeba bezpieczenistwa jest jedng z najbardziej istotnych potrzeb czlowieka,
zapewniajaca jego harmonijny i wszechstronny rozwdj. Stan bezpieczenstwa warunkuje
sprawnosé funkcjonowania instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo. Za bezposdrednie
zwalczanie przestepczosei 1 walke z podstawowymi zagrozeniami odpowiedzialne sy
powolane w tym celu odpowiednie stuzby: Policja, Panstwowa Straz Pozarna, Straz Miejska.
W celu zapewnienia skutecznosci dziatan w/w organdw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
obywateli niezbedna jest réwniez wspolpraca z lokalnymi spolecznodciami i innymi
organizacjami.
Komenda Miejska Policji w Lomzy i Dzielnicowi pomagajg w rozwigzywaniu problemow
mieszkancow w zakresie bezpieczenistwa i innych zglaszanych potrzeb. Dzielnicowy jest
policjantem pierwszego kontaktu ze spoleczenstwem, pomaga w rozwigzywaniu probleméow
mieszkancow podleglego mu rejonu stuzbowego. Wyjasnia obowigzujace procedury badz
kieruje do wlasciwych instytucji zajmujgcych si¢ szeroko rozumiang pomocg. Lomzynska
Policja korzysta z systemu monitoringu utworzonego przez miasto. Mieszkancy moga
powiadomi¢ policje poprzez zgloszenie w Krajowe] Mapie Zagrozen Bezpieczenstwa
o niepokojgcych sytuacjach, wplywajac tym samym na stan bezpieczensiwa w otoczeniu
swojego migjsca zamieszkania. Jednym z wielu zadan realizowanych przez KMP jest
zaciesnianie wspoltpracy Policji ze spoleczenstwem i dostosowanie dziatan profilaktycznych
do zdiagnozowanych zagrozefi spolecznych w obszarach dotyczacych m.in. uzaleznien,
narkotykéw, alkoholu, cyberzagrozen, mowy nienawisci w tym hejtu oraz bezpieczenstwa
seniorow. W 2021 roku w Lomzy stwierdzono 1 056 przestepstw. Jest to warto§¢ znacznie
wicksza od wartosdci dla wojewddztwa podlaskiego oraz znacznie mniejsza od $redniej dla
calej Polski. Wskaznik wykrywalnodci sprawcéw przestepstw dla wszystkich przestepstw
ogblem w Lomzy wynosi 80,30% 1 jest poréwnywalny do wskaznika wykrywalnosci dla
wojewodztwa podlaskiego oraz wigkszy od wskaznika dla calej Polski. W przeliczeniu na
1000 mieszkancow Lomzy najwiece] stwierdzono przestepstw przeciwko mieniu - 9,63 oraz
o charakterze kryminalnym - 10,51. W dalszej kolejnodci odnotowano przestepstwa
o charakterze gospodarczym - 4,14, drogowe - 1,56 (100%) oraz przeciwko zyciu i zdrowiu -
0,407,

2 https://www.polskawliczbach.pl/Lomza#poziomprzestepczosci
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Tabela 28. Bezpieczenistwo na terenie miasta Lomzy w latach 2010-2021

Bezpieczenstwo na terenie miasta L.omzy

Wyszczegdlnienie 2010 [2017 [2018 [2019 |2020 |2021
Liczba przestepstw 1158 | 2065 | 955 1128 | 1084 | 1415
Liczba wykroczen 8524 | 990* | 879* | 1496* |2598* | 4081
Liczba interwencji domowych 1616 | 1906 | 1982 2023 |[1778 |[1578
Liczba spotkan profilaktycznych 294 635 451 538 556 1406
Liczba odbiorcow spotkan 14649 | 34979 | 22772 | 25079 | 16967 19679
profilaktycznych

Dane Komendy Miejskiej Policji w Lomzy Wydzial Prewencji /tylko zespot wykroczei*/

W Lomzy 88,71 % a wiec najwigeej z badanych mieszkancow wskazalo na srednie 1 niskie
zagrozenie przestepezodeia Lomzy, a jedynie dla 4,10 % badanych mieszkancow wskazalo na
brak problemu z przestgpczoscia.

Wérod badanych mieszkancow Lomzy wigkszosé, bo az 90,25 % ocenita bezpieczenstwo

publiczne jako bardzo dobre, dobre i $rednie. Jako zle i bardzo zte okreslito 9,75 % badanych.

Tabela 29. Bezpieczenstwo publiczne wedlug mieszkancéw Lomzy

[ Bezpieczenstwo publiczne Yo Liczba

 BARDZO DOBRE 11,79% |23
DOBRE 54,87% 107
SREDNIE 23,59% | 46
ZLE 6,67% 13
BARDZO ZLE 3,08% |6
Razem liczba wypelnien 195

Dane z Raportu z badania ankietowego ,,Strategii Rozwoju Miasta Lomza do roku 2030

Straz Micjska wykonuje zadania w zakresie ochrony porzadku publicznego, dziata
samodzielnie lub wspolpracuje z innymi stuzbami, organami i instytucjami, szczegolnie

2 Komendg Miejska Policji, Komendg Miejskg Strazy Pozarnej, pogotowiem ratunkowym.

7. Edukacja
Oéwiata tomzynska daje duze mozliwosei edukacji dla mieszkancow w kazdym

wieku. Sg to glownie placowki publiczne, dla ktorych miasto Lomza jest organem

33




prowadzacym oraz placéwki niepubliczne stanowigce uzupelnienie oferty edukacyjnej miasta.
Funkcjonujgee jednostki budzetowe oswiaty w Lomzy to: 6 zlobkéw dysponujgeych 197
migjscami oraz 10 przedszkoli publicznych (w tym 1 specjalne) z 1468 migjscami. W miescic
Lomza jest siedem szkél podstawowych, w szedciu funkcjonujg oddzialy przedszkolne.
Ogolem w przedszkolach i oddziatach przedszkolnych w szkolach podstawowych jest 1873
miejsc, W siedmiu szkotach podstawowych oraz w Zespole Szkol Specjalnych Nr 8
funkejonuje 8 swietlic*, Na terenie miasta funkcjonujg réwniez trzy licea ogélnoksztateace,
cztery zespoly szkél (o kierunkach technicznych, mechanicznych, ekonomicznych,
weterynaryjnych) 1 ogdlnoksztatcacych, Zespét Centrow Ksztalcenia Praktycznego
i Ustawicznego, Zespol Szké! Specjalnych, trzy bursy szkolne, Poradnia Psychologiczno-

. Poradnia jest placéwka oswiatows udzielajac dzieciom, miodziezy.

Pedagogiczna
rodzicom i nauczyciclom pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli wLomzy odpowiada na potrzeby nauczycieli i realizuje zadania stuzace
zapewnianiu jakosci edukacji.

Wazng rolg na tomzynskim rynku oswiatowym spelniajg placéwki niepubliczne, ktére
stanowig uzupelnienie oferty edukacyjnej miasta. Mieszkaiicy moga korzystac z 13
przedszkoli, 3 szkét podstawowych (w tym jedno dla dzieci z autyzmem
1 niepelnosprawnoscig) 2 szkol branzowych, 5 liceum, 11 szkél policealnych, Akademickiej
Szkoly Ponadpodstawowej, Akademickiego Zespolu Szkdl, Niepublicznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej oraz Osrodka Rewalidacyjno-Wychowawezego i bursy
szkolnej**. W Lomzy uczniowie mogg réwniez podja¢é nauke w szkole artystycznej
w Panstwowym Liceum Plastycznym lub Panstwowej Szkole Muzycznej 1, 11 stopnia.

Naczelna Organizacja Techniczna jako zwigzek Stowarzyszenn Naukowo-
Technicznych reprezentuje spolecznoéé techniczng, umozliwia ksztalcenie sie, nabywanie
nowych umiejetnosci i powigkszanie doswiadezen zawodowych.

Ksztalcenie w systemie szkolnictwa wyzszego oferuje jedna publiczna i cztery
niepubliczne uczelnie wyzsze. Kierunki edukacji proponowane w tomzyniskich placéwkach sa
dostosowane do zapotrzebowania rynku pracy i oferujg wiele éciezek ksztalcenia, kiore
umozliwig zdobycie kwalifikacji i kariere zawodowa.

W ogélnopolskim Rankingu ,,Perspektywy™ lomzynskie szkoly wyzsze, licealne i techniczne

co roku zajmujg wysokie miejsca. Za wysokie osiggnigcia w nauce, sporcie przyznawane sg

* Dane z oceny zasobéw pomoey spolecznej za 2021 r,
* Wykaz jednostek budzetowych oéwiaty http:/www.lomza.pl/bip/index.php?wiad=9527

% Zestawienie Szkol i Placéwek/organ prowadzacy inny niz samorzad —dane UM Lomza
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przez Prezydenta Miasta Lomza stypendia i nagrody edukacyjne. Dostgpnosc i jakosé
szkolnictwa na poziomie podstawowym zostalo ocenione jako bardzo dobre i dobre przez
71.28 % mieszkaficéw a na poziomie srednim jako bardzo dobre i dobre przez 69,23 %

mieszkaficow.

8. Kultura i Sport
Miasto Lomza realizuje dziatania z zakresu kultury. Funkcjonujgce jednostki

budzetowe o$wiaty w Lomzy to: Miegjski Dom Kultury — Dom Srodowisk Twoérczych, Teatr
Lalki i Aktora, Miejska Biblioteka Publiczna, Filharmonia Kameralna im. Witolda
Lutoslawskiego, Muzeum Pétnocno — Mazowieckie i Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji.
Inne instytucje lub podmioty, realizujgce zadania w dziedzinie kultury w miescie to: Muzeum
Diccezjalne, Centrum Kultury przy Szkotach Katolickich, Biblioteka Pedagogiczna, Klub
Wojskowy z Galerig ,N”, Galerie ,,Aporia” i ,Kreatywna”. Zadania z obszaru kultury
i szeroko pojetej aktywnodei i edukacji osob starszych realizuje Fundacja Uniwersytetu
Ztotego Wieku Wyzszej Szkoty Agrobiznesu.

Niektére 2z przedsigwzigé kulturalnych majg ponadlokalny zasigg m.in.:
Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Walizka”, Miedzynarodowy Festiwal Muzyczne Dni
Drozdowo-Lomza, Festiwal Sacrum et Musica, Gosciniec Lomzynski, Ogdlnopolski Festiwal
Piosenki Filmowej i Musicalowej Soundtrack, Ogolnopolski Turniej Tafica Mlodziezowego
. Wirujgca Strefa”, Ogélnopolski Turniej Tanca Towarzyskiego — Klub AKAT. W 2021 roku
zabytkowa Hala Targowa zostala zmodernizowana i przy udziale srodkéw unijnych powstata
Hala Kultury. Obecnie w Hali Kultury realizowane sg rézne wydarzenia kulturalne, koncerty
i wystawy.

Miejski Oérodek Sportu i Rekreacji w Lomzy (MOSIR) jest jednostkg budzetows
Miasta Lomza realizujacg zadania w zakresie kultury fizycznej i turystyki, w tym
utrzymywanie terendéw rekreacyjnych i urzadzen sportowych. Z obiektow MOSIR: boiska,
skate park, urzadzenia do éwiczen silowych oraz miasteczko ruchu drogowego mieszkancy
korzystaja nieodptatnie. Czgéciowa odplatno$¢ mieszkancy ponosza przy korzystaniu ze
stadionu miejskiego, boiska pilkarskiego ze sztuczna nawierzchnia, plywalni, parku wodnego
i lodowiska sezonowego. Na bulwarach nad rzekg Narew znajdujg si¢ Tereny Sportowo-
Rekreacyjne i Port nad Narwig, sprzgt wodny, siownia na powietrzu, plac zabaw dla dzieci.
W Lomzy funkcjonuje wiele klubéw sportowych, ktére animujg —imprezy sportowe.

Samorzad wspolpracuje z Lomzynskg Radg Sportu, ktéra jest organem opiniodawczo-

doradczym Prezydenta Miasta Lomza w zakresie kultury fizyeznej i sportu. W sklad Rady
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Sportu wchodzg przedstawiciele klubow, stowarzyszen i organizacji sportowych. Z budzetu
miasta przyznawane sg srodki finansowe na realizacj¢ zadan publicznych w sferze wspierania
i upowszechniania sportu. Wspdélne dzialania majg zachecad jak najwiecej osob do uprawiania
sportu. Wybitni sportowecy otrzymuja stypendia za osiagnigcia w miedzynarodowym
1 krajowym wspoizawodnictwie sportowym. Podczas gali Lomzynskich Laurdow Sportowych
nagrodami finansowymi i rzeczowymi sg uhonorowani sportowcy i przedstawiciele klubdw,
ktérzy wniesli najwigkszy wklad w pozycje Lomzy w krajowym podsumowaniu sportu dzieci

i mlodziezy.

9. Integracja i aktywnoéé spoleczna
Zadaniem miasta jest miedzy innymi tworzenie warunkéw organizacyjnych do

integracji spolecznej i dzialan wspierajacych mieszkancéw w trudnej sytuacji zyciowej
atakze aktywnosci obywatelskiej. Instytucjami realizujacymi zadania w tym zakresie sa:
MOPS, Caritas Diecezji Lomzynskiej z wolontariuszami, Polski Komitet Pomocy Spolecznej
Oddziat w Lomzy, Towarzystwo Przyjaciol Dzieci, Polski Czerwony Krzyz oraz wiele
organizacji pozarzadowych.

Dokumentem nakreslajacym ramy wspolpracy z NGO jest Roczny Program
Wspolpracy Miasta Lomzy z Organizacjami Pozarzadowymi oraz podmiotami, o kiérych
mowa w art. 3 ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie. Roczny Program okresla priorytetowe zadania publiczne oraz wysokosé
srodkow przeznaczonych na realizacj¢ Programu. Centrum Organizacji Pozarzadowych
zajmuje si¢ wsparciem organizacji pozarzadowych w Lomzy. Samorzad Miasta Lomza
wspolpracuje z radami spolecznymi: Lomzynska Rada Dzialalnosci Pozytku Publicznego.
Lomzynska Radg Seniorow, Lomzyfiska Radg do Spraw Osob z Niepelnosprawnoscia, Rada
Sportu, Mlodziezowa Rada Miasta i Rada Budzetu Obywatelskiego. W ramach budzetu
obywatelskiego realizowane sg projekty mieszkancow takie jak place zabaw, silownic
zewnetrzne, boiska, bezpieczne chodniki i parkingi. Organizowany jest konkurs Lomzynski
Spotecznik Roku, Lomzynska Inicjatywa Roku dla uhonorowania wyrézniajacych sie
dzialaczy oraz przedsiewzig¢ spolecznych. W miescie Lomza funkcjonuje 211 organizacji
pozarzadowych?’.

Miasto Lomza wspolnie ze Starostwem Lomzyniskim i Powiatowym Urzedem Pracy
oraz swolmi partnerami samorzadowymi, regionalnymi oraz biznesowymi podejmuje

dzialania na rzecz rozwoju Ziemi Lomzynskiej. Przedsiebiorcom i innym osobom, ktdrzy

1 BIP Urzedu Miejskiego w Lomzy www.lomza.pl/BIP/ w zakladce STOWARZYSZNIA)
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swoja dziatalnoseia przyczyniajg si¢ do promocji i rozwoju gospodarczego od 2017 roku
przyznawany jest tytut ,Eomzyhskie Anioly Biznesu”, ktéry jest gospodarcza markg ziemi
lomzynskiej.

Patk Przemyslowy ma na celu wsparcie rozwoju przedsigbiorczodci w Lomzy
i subregionie tomzynskim poprzez m.in. ustugi doradcze, edukacyjne, pozyskiwanie srodkow
zewnetrznych, wspélpracuje z samorzadami, uczelniami, instytucjami i organizacjami. Park
Przemyslowy Lomza jest jednoosobowa spotkg samorzadows, ktérej wladcicielem jest Miasto
L.omza.

Mieszkaicy miasta aktywnie udzielaja si¢ na portalach spolecznosciowych, dzigki

kibrym mogg otrzymaé pomoc ze zbiérek pienigznych, rzeczowych i nieformalnych grup
wsparcia.
W celu wzmocnienia kompetencji cyfrowych w latach 2018-2019 w miescie Lomza
zrealizowano szkolenia w ramach projektu ,,Cyfrowy Senior”, ktore ukonczylo 124 seniorow.
Podezas pandemii znaczaco wzrosta rola pomocy w formie online, dlatego wazne jest
kontynuowanie dziatan w kierunku zdobycia umiej¢tnodei obslugi komputera i Internetu,
zwlaszcza przez osoby starsze i z niepelnoprawnosciami.

W ramach dofinansowania ze $rodkéw unijnych Miasto Lomza wraz z Partnerami tj.
sicdmioma powiatami wojew6dztwa podlaskiego oraz Naczelng Organizacjg Techniczng
wbomzy realizowalo Projekt pn. ,Kompleksowy system rozwijania kompetencji
i umiejetnosei oséb dorostych zgodnie z potrzebami regionalnej gospodarki” 3.2.1/3.22 RPO.
W ramach Projektu od 2017 roku udzielane bylo dofinansowanie w formie bonow
edukacyjnych na szkolenia, umicjgtnosci zawodowe oraz kursy kompetencji ogdlnych,
7 informatyki, jezykow obeych i studia podyplomowe. Z dofinansowania skorzystato ponad 8
tysigey uczestnikéw z Lomzy i powiatéw. Od lipea 2020 do 31 grudnia 2022 roku szkolenia
w ramach drugiej edycji Projektu beda realizowane przez Lomzyfskie Forum Samorzgdowe.

Wprowadzone w 2020 roku obostrzenia spowodowaly, ze osoby potrzebujgce pomocy
minimalizowaly swoje potrzeby i ograniczaly kontakty z innymi 2 obawy przed
koronawirusem. Pandemia Covid-19 spowodowala, ze zmniejszyla si¢ liczba wolontariuszy
i 0s6b korzystajacych z ich wsparcia. W MOPS w Lomzy w roku 2020 (do marca) wsparcie
nioslo jedynie 13 wolontariuszy, natomiast w latach 2016-2019 dziatalo aktywnie od 33 do 45
wolontariuszy a z pomocy w nauce w roku korzystalo érednio 26 dzieci. Dla osob chorych,
starszych $wiadczone byly uslugi iprowadzone zajecia aktywizujace w KS i DDSH,
cudzoziemey korzystali z pomocy w nauce jezyka polskiego. Wolontariusze Akademii Nauka
Stosowanych i Caritas Diecezji Lomzynskiej prowadzg dzialania na rzecz o0s0b
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potrzebujgcych. W zaleznodei od panujacej sytuacji wsparcie wolontariuszy moze byé

realizowane osobiscie, droga telefoniczng lub przy wykorzystaniu Internetu.

10.  Analiza SWOT
Analiza SWOT jest metodg pozwalajacq na identyfikacje stabych i silnych stron miasta oraz

szans izagrozefi w jego otoczeniu. Analiza zostala przygotowana w ramach prac Zespolu

zadaniowego.

MOCNE STRONY

1. Potencjal jednostek pomocy spolecznej, wykwalifikowana kadra i zaangazowanie

pracownikéw instytucji pomocowych w wykonywang prace.

2. Realizacja Programu Wspéltpracy Miasta Lomzy z Organizacjami Pozarzadowymi.

3. Szeroka oferta podmiotéw udzielajgcych wsparcia, poradnictwa i doradztwa

w roznych obszarach Zycia spolecznego dla mieszkaficow miasta.

4. Realizowanie programéw dot. m.in. przeciwdzialania przemocy, uzaleznies, na rzecz
0s6b z niepelmosprawnodcig, wspierania rodziny, Budzet Obywatelski, Karta Duze]

rodziny i Karta Seniora.

5. Wspolpraca samorzadu z Lomzyriskg Radg Senioréw, Lomzyniskg Rada do Spraw

Os6b z Niepetnosprawnoécia i innymi Radami.

6. Wypracowane procedury reagowania na sytuacje kryzysu i przemocy domowe;j.

7. Wspolpraca placowek i instytucji udzielajacych wsparcia osobom i rodzinom
zagrozonym ubdstwem i wykluczeniem spolecznym, rodzinom z problemami
opieckunczo-wychowawezymi i dysfunkcjami, bedacych w  kryzysie oraz

doswiadczajgeych przemocy.

8. Realizacja projektéw dofinansowanych ze $rodkéw krajowych i Unii Europejskie;,

9. Dostepnos¢ wielu form wsparcia dla oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy,

biernych zawodowo oraz lokalnych przedsigbiorcéw,

10. Duze mozliwosci edukacji dla mieszkancéw w kazdym wieku,

11. Wspolpraca partneréw lokalnego rynku pracy, instytucji edukacyjnych,

szkoleniowych i urzedu pracy i OWES- u.

12. Dobrze rozbudowana infrastruktura w zakresie opieki zdrowotnej i szeroka oferta

ustug medycznych.

13. Zaangazowanie mieszkancéw w akcje pomocowe, wolontariat, zbiérki zywnosei.

I4. Udzial i zaangazowanie organizacji pozarzadowych i instytucji w dzialania
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profilaktyczne, edukacj¢ zdrowotng, kulturg i sport na rzecz mieszkancow.

15. Wspolpraca mieszkancéw w  zakresie bezpieczefistwa-funkcjonowanie mapy

zagroze i miejskiego systemu monitoringu.

16. Potencjal 0séb starszych iz niepelnosprawnoscig.

17. Pozytywne nastawienie samorzadu do podmiotéw ekonomii  spolecznej

i realizowanie wspélnych dziatai na rzecz mieszkancow i rozwoju miasta.

SLABE STRONY

1. Niekorzystne procesy demograficzne zwigzane ze starzeniem sie ludnosci, spadek
dzietnosci, migracje.

2. Niewystarczajace efekty dziatafi instytucji pomocowych majacych wplyw na
rozwiazywanie probleméw spolecznych.

3. Niska skutecznosé programéw aktywizujgeych spolecznie i zawodowo osoby
dlugotrwale korzystajgee z pomocy spoleczne] z uwagi na mozliwo$¢ uzyskania
pomocy z réznych zrodet lub utrate Swiadczen socjalnych.

4. Bierna lub roszczeniowa postawa 0sob objgtych pomocg spoteczna. Niechgé do
wspolpracy w zakresie naprawy swojej sytuacji lub podjgcia leczenia odwykowego
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zwlaszcza 0sdb bezdomnych,

z problemem uzaleznien.

5. Niewystarczajgea oferta i wsparcie w zakresie aktywizacji spoleczno-zawodowej
0s6b z niepelnosprawnosciami, utrudnienia w dostepie powodowane barierami
architektonicznymi.

6. Niewystarczajaco skuteczne rozwigzania w zakresie wsparcia w funkcjonowaniu
dzieci i mlodziezy w stabszej kondycji psychicznej, z zaburzeniami rozwojowymi,
z niepelnosprawnosciami.

7. Niekorzystna sytuacja na rynku pracy kobiet 2 dzieémi, po urodzeniu dziecka oraz
0séb mlodych do 30 roku zycia oraz 0séb po 50 roku zycia, 0sob bez kwalifikacji lub
bez stazu zawodowego.

8. Rosngea liczba rodzin z problemami opiekuficzo-wychowawczymi.

9, Brak rozwiazah w zakresie zapewnienia opieki catodobowej w miejscu zamieszkania
dla os6b starszych, z niepelnosprawnociami.

10. Niewystarczajgca liczba miejsc wsparcia dziennego senioréw i miejsc w placowkach
opieki diugoterminowej.

11, Niewystarczajaca liczba dzialan integrujgcych pokolenia.

12. Niewystarczajgca w odniesieniu do potrzeb liczba mieszkan w zasobach miasta,

13. Braki kadrowe w zakresie liczby lekarzy specjalistow, pielggniarek, diugi okres
oczekiwania na zabiegi rehabilitacyjne i leczenie specjalistyczne.

14, Choroby cywilizacyjne, niski poziom edukacji zdrowotnej i nieprzestrzeganie zasad
zdrowego stylu zycia.

15. Niewystarczajaca ilo$¢ dziatan w zakresie edukacji migdzykulturowej i trudnosci
w integracji cudzoziemcow.

16. Brak centrum ustug spolecznych, centrum aktywnosci mieszkancow i wolontariatu.

17. Niska $wiadomo$é dotyczaca dziatalno$ei PES. Niewystarczajgce zainteresowanie
podjeciem pracy w podmiotach ekonomii spolecznej, duza rotacja uczestnikow CIS.
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SZANSE

1. Prospoteczna polityka panstwa.

2. Mozliwosé lepszego rozpoznawania potrzeb spolecznych we wspélpracy instytucii,
organizacji dzialajgcych w obszarze pomocy spoleczne;.

3. Dostgpnosc srodkow ze Zrédet zewnetrznych, realizowanie programéw rzadowych
i innych.

4. Podnoszenie wiedzy mieszkaficow w zakresie probleméw spotecznych,
bezpieczenstwa publicznego i zdrowia poprzez kampanie spoleczne w mediach
0 zasiggu krajowym i dziatania profilaktyczne.

5. Mozliwos¢ powierzania zadai organizacjom pozarzadowym z obszaru polityki
spotecznej.

6. Zmiany w kierunku deinstytucjonalizacji w zakresie funkcjonowania dps, ustug
opiekuniczych, rodzinnych form pieczy zastepcze;.

7. Mozliwos¢ utworzenia Centrum Ushug Spotecznych i placéwek wsparcia dziennego.
(Klub Seniora)

8. Zwigkszenie mozliwosci zapewnienia osobom potrzebujgcym calodobowej opieki
w zakladzie opiekunczo-leczniczym.

9. Mozliwos¢ utworzenia Klubu Senior plus.

10. Wrastajgca swiadomos¢ spoleczna w zakresie zagrozen dla rodziny dotyczacych
problemu uzaleznien, przemocy, probleméw zwigzanych ze starzeniem sie
spoleczenstwa, zdrowiem, chorobg i niepetnosprawnoscig.

I'1. Usprawnianie dziatania instytucji i placowek dzieki systemom teleinformatycznym.

12. Rozwdj metod, instrumentéw i narzedzi sluzacym aktywizacji spolecznej
i zawodowej 0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym i wykluczeniem
cyfrowym.

13. Zwigkszone mozliwosci uzyskania wsparcia i pomocy z zewnatrz za posrednictwem
komunikatoréw internetowych.

14. Rozwd] gospodarki senioralnej oferujgcej ustugi i produkty dla senioréw przy
rownoczesnym angazowaniu 0sob starszych na rynku pracy.

15. Mozliwos¢ wykorzystania atrakeyjnego polozenia i otoczenia przyrodniczego, oferty
w zakresie edukacji, kultury i sportu dla rozwoju przedsiebiorczodci i miasta.

16. Mozliwos¢ podjecia pracy zdalnej przez osoby niepracujgce.

17. Wspotpraca samorzadu, instytucji i mieszkanicéw na rzecz podniesienia

bezpieczenstwa.
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ZAGROZENIA

Negatywne zmiany w strukturze demograficzne;j.

2. Niewystarczajgce zabezpieczenie srodkdw na realizacje zadan w zakresie
rozwigzywania probleméw spolecznych.

3. Koniecznod¢ spelnienia wielu procedur i rygoréw formalnych do korzystania ze
$rodkéw zewnetrznych i unijnych.

4. Pojawienie si¢ nowych zagrozen spolecznych zwigzanych m.in. z pandemis,
cylryzacja oraz rosngce koszty towardw i ustug.

5. Brak wystarczajacej skutecznosci dziatan w zakresie aktywizacji 0s6b dlugotrwale
korzystajacych z pomocy spolecznej.

6. Zmiany ksztaltu i wartoéci rodziny moggce powodowaé oslabienie wiezi,
nieprawidlowosci w funkcjonowaniu i niewydolno$é wychowaweza.

7. Pogarszajgca si¢ kondycja psychiczna mlodziezy przejawiajgea si¢ w zachowaniach
ryzykownych, uzaleznieniach oraz niedostosowaniu spolecznym.

8. Wazrastajgce koszty opieki instytucjonalnej w dps.

9. Brak szpitalnego oddzialu geriatrii.

10. Niedostatecznie wydolny system publicznej opieki zdrowotnej zwlaszeza dotyczacy
leczenia 0sob przewlekle chorych, chorych na choroby nowotworowe oraz z powodu
nagtych sytuacji zdrowotnych, w sytuacji kryzysu epidemicznego.

11. Zwigkszajgca sig liczba os6b z niepelnosprawnosciami, w wieku senioralnym
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

12. Brak precyzyjnych uregulowan prawnych i procedur umozliwiajacych podejmowanie
dziatan na rzecz osob z zaburzeniami psychicznymi, bedgcych w stabej kondycji
psychicznej.

13. Stereotypy 1 uprzedzenia dotyczace 0sdb z niepelnosprawnosciami, oséb w starszym
wieku i1 cudzoziemecow.,

14. Obawy dotyczace zagrozenia epidemicznego, spoleczne i gospodarcze skutki
pandemii oraz zmieniajgce sie regulacje prawne.

15, Nigjasnosci i czgste zmiany regulacji prawnych w zakresie finansowania i
prowadzenia dzialalnosci podmiotéw ekonomii spoleczne;j.

16. Mala dostepnosé do diagnozy, poradnictwa psychologicznego, terapii zajgciowe;j
0s6b starszych,

17. Brak placowek oferujgeych zajecia z zakresu rehabilitacji spotecznej dla oséb

wycofanych z zycia spotecznego, w starszym wieku, samotnych,
z niepeinosprawnosciami.
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11. Whnioski z diagnozy

Najwazniejsze problemy spoleczne miasta Lomza skupione sg wokol ubdstwa, ktoremu
towarzyszq negatywne zjawiska zagrazajace prawidlowemu funkcjonowaniu jednostki
i rodziny. Osoby bezrobotne, bierne zawodowo do$wiadczajg ubdstwa zwigzanego z brakiem
dochod6w osigganych z pracy, a to powoduje wyuczong bezradnosc, biernosé, uzaleznienia
a nawet bezdomnosé. Niskie dochody w polgczeniu z problemami dotykajgcymi osoby
starsze, z niepelnosprawnosciami lub dlugotrwale chorymi, powoduja u tych osob
wykluczenie spoleczne i wycofanie z zycia spolecznego. W zakresie funkcjonowania rodziny
ub6stwu towarzyszy niezaradno$é zyciowa, bezradnos¢é w sprawach opiekunczo-

wychowawczych, problemy zwigzane z naduzywaniem alkoholu i przemoc domowa.

II. Misja, cele strategiczne i kierunki dzialan

Przeprowadzona diagnoza postuzyla do sformutowania misji 1 okreslenia celow, oraz dzialan
ktore przyczynig sig do rozwigzywania probleméw spotecznych i poprawy warunkow zycia

mieszlkancow.

Misjg w realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Lomza na lata
2022-2030 jest:

Podniesienie jakosci tycia mieszkaricéw miasta Lomza oraz wzrost pozionu ich integracji

i aktywnosci spoleczno — zawodowej”

Dla zrealizowania misji zostaly wytyczone cztery cele strategiczne, ktdre zostaly opracowane
w odpowiedzi na gléwne problemy Miasta Lomza.

Cele strategiczne:

1. Poprawa jakosci zycia 0s6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.

2. Wzmocnienie roli rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu, zapobieganie uzaleznieniom,
sytuacjom kryzysowym i przemocy.

3. Wspieranie w funkcjonowaniu oséb i rodzin z niepetnosprawnosciami i w wieku
senioralnym.

4. Zwiekszenie aktywnosci obywatelskiej i bezpieczefistwa mieszkancow.
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Wdrozenie, monitorowanie i ewaluacja
Monitorowanie zapiséw Strategii polega¢ bedzie na pozyskiwaniu informacji od realizatoréw

poszczegblnych dzialan, ktére postuzg do okredlenia czy Strategia jest wdrazana zgodnic
z zatozeniami, W przypadku istotnych zmian lub wystapienia czynnikéw, ktére utrudnig lub
uniemozliwig realizacje celéw, zostang wprowadzone odpowiednie zapisy korygujace w celu
podijecia dziataf zapobiegawezych. Za monitoring odpowiedzialne bedg podmioty wskazane
jako realizatorzy poszczegoélnych dzialan. Dane zebrane przez realizatorow dziatan beda
przekazywane za rok poprzedni do Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lomzy.
Corocznie bedzie opracowywane sprawozdanie z realizacji kierunkdw dziatan i wskaznikow
ich realizacji rozpoczynajac od 2022 roku.

W celu ewaluacji, co najmniej raz w roku odbedzie si¢ spotkanie zespolu zadaniowego
sporzadzony protok6l zawierajacy wnioski i rekomendacje ze zgromadzonych danych
monitoringowych.

Koordynatorem realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Lomza
na lata 2022-2030 jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej. Kierunki dzialan zostana
wdrazane przez wyznaczonych realizatoréw oraz partnerow w zaleznosci od posiadanych
i pozyskanych érodkéw wilasnych budzetu miasta Lomza, $rodkéw z budzelu panstwa,
érodkéow z funduszy Unii Europejskiej. Do oceny stopnia wdrozenia Strategii beda
wykorzystane wskazniki monitoringowe, kitére w trakcie mogg by¢ odpowiednio
modyfikowane lub poszerzane. Wskazniki dostepne w zbiorach statystyki publicznej oraz

udostepnione od realizatorow dziatan.

Spis tabel i wykresow
Wykres 1. Powody przyznawania $wiadczen pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim

w latach 2019 - 2020.

Tabela 1. Struktura demograficzna miasta L.omza

Tabela 2. Wyniki badania ankietowego

Tabela 3. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPS w Lomzy w latach 2010-2021
Tabela 4. Zagrozenie ubdstwem wedtug mieszkancéow Lomzy

Tabela 5. Powody przyznawania pomocy przez MOPS w latach 2017-2021

Tabela 6. Rodziny z dzie¢mi korzystajagce z MOPS w latach 2017-2021

Tabela 7. Swiadczenia pieniezne przyznawane przez MOPS w Lomzy

Tabela 8. Zasitki celowe przyznawane przez MOPS w Lomzy

Tabela 9. Swiadczenia niepieniezne przyznawane przez MOPS w Lomzy
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Tabela 10. Infrastruktura spoleczna — mieszkania komunalne w latach 2017-2021

Tabela 11. Zagrozenie bezrobociem wedlug mieszkancéw Lomzy

Tabela 12. Swiadczenia rodzinne przyznawane w latach 2017-2021

Tabela 13, Liczba dzieci z Lomzy umieszczanych w pieczy zastgpezej i placowcee opiekuriczo
wychowawezej w latach 2017-2021

Tabela 14. Rodziny zastepcze, kandydaci przeszkoleni na rodzine zastepczg i dzieci w
rodzinach zastgpczych w latach 2017-2021

Tabela 15. Pomoc asystenta rodziny w latach 2017-2021

Tabela 16. Liczba osob korzystajgcych i miejsc w Placowee opiekunczo-wychowawezej w
latach 2017-2021

Tabela 17. Pomoc udzielana mieszkancom Lomzy przez WOPITU w latach 2017-2021
Tabela 18. Procedury Niebieskie Karty prowadzone w latach 2017-2021

Tabela 19. Zagrozenie przemocg w rodzinie wedlug mieszkancow Lomzy

Tabela 20. Swiadezenia niepieniezne przyznawane przez MOPS w Lomzy w latach 2010-
2021

Tabela 21. Zagrozenie wynikajgce ze wzrostu liczby o0séb niepelnosprawnych, chorych
wedlug mieszkancow Lomzy

Tabela 22. Utrzymanie w domach pomocy spolecznej w latach 2018-2021

Tabela 23. Wydane orzeczenia w podziale na stopien niepelnosprawnosci w latach 2017-2021
Tabela 24. Swiadczenia przyznawane z powodu niepetnosprawnosci w latach 2017-2021
Tabela 25. Osoby korzystajgce z pomocy spolecznej w MOPS w podziale na wiek i ple¢ w
2021 1.

Tabela 26. Zagrozenie wynikajgce ze wzrostu liczby osob starszych wedlug mieszkancow
Lomzy

Tabela 27. Placéwki wsparcia osob starszych w latach 2017-2021

Tabela 28. Bezpieczenstwo na terenie miasta Lomzy w latach 2017-2021

Tabela 29. Bezpieczenstwo publiczne wediug mieszkancow Lomzy
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