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Informacja

Osoba Bezdomna to wedtug ustawy o pomocy spotecznej z dn. 12 marca 2004 r.,
osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw
lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i nie zameldowana na pobyt staty, w rozumieniu
przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym

| zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.

W swietle obowigzujgcych przepiséw do udzielenia pomocy osobie bezdomnej
zobowigzana jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty (art. 101
ust. 2 ustawy z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej). W przypadkach szczegdlnie
uzasadnionych sytuacjg osobisty osoby ubiegajacej sie o $wiadczenie oraz
w sprawach niecierpigcych zwioki, wtasciwg miejscowo jest gmina miejsca pobytu osoby
ubiegajacej sie o $wiadczenie. Gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania albo
na ostatnie miejsce zameldowania tej osoby na pobyt staly jest obowiazana do zwrotu
wydatkdw gminie, ktéra przyznata $wiadczenie w miejscu pobytu. (art. 101 ust. 3,7 wiw
ustawy). Pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia w ogrzewalni lub
noclegowni nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz
wydania decyzji administracyjnej, a wydatki poniesione za udzielong pomoc nie podlegaja
zwrotowi. W noclegowni i ogrzewalni mogg przebywaé¢ osoby zdolne do samoobstugi,
ktorych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych oséb przebywajacych w placéwece.
Dodatkowo osoby bezdomne muszg spetnia¢ podstawowy warunek —musza zachowywaé

trzezwosg.



#

Do Noclegowni w tomzy sg kierowane osoby bezdomne, ktérych ostatnim miejscem
zameldowania na pobyt staty byto miasto tomza. Osoba bezdomna otrzymuje skierowanie
na okres 1 miesigca z mozliwoscig przedtuzenia na kolejny okres. tomzyriska Noclegownia
dysponuje 18 miejscami dla mezczyzn i 2 dla kobiet. Obecnie w placéwce przebywa 2

mezczyzn oraz 1 kobieta.

Osoby bezdomne przebywajgce na terenie miasta tomza mogg zgtasza¢ sig do
pracownikéw socjalnych w: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy, ul. Dworna
24 B, 18-400 Lomza, od poniedziatku do piatku w godz: 7:30 - 15:30. Pomoc
swiadczona na rzecz osoéb bezdomnych przez tutejszy Oérodek: zasitek staty, zasitek
okresowy, zasitek celowy, positek w kuchni Caritas, pomoc w uzyskaniu miejsca W
schronisku, pomoc w wyrobieniu dowodu osobistego, pomoc W poszukiwaniu pracy, pomoc
w podjeciu leczenia odwykowego | terapii, pomoc w zafatwianiu spraw urzedowych,
potwierdzenie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (zgodnie z przepisami ustawy Z dn. 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych).
Do zadari Noclegowni dla bezdomnych nalezy:

|. Zapewnienie tymczasowego schronienia bezdomnym, oraz umozliwienie im
bytowania w warunkach odpowiadajacych  godnosci cztowieka, wraz z
zaspokojeniem  podstawowych  potrzeb higienicznych, poprzez udostepnianie

urzadzen i srodkow czystosci.

2. Pomoc w korzystaniu ze wsparcia pracy socjalnej, ukierunkowanej w szczegolnosci
na wyjécie z bezdomnosci, w tym pomocy W uzyskaniu mieszkania, poprawy sytuacji

bytowej, rodzinnej, zawodowej i zd rowotnej.

3. Dazenie do poprawy spotecznego funkcjonowania oséb bezdomnych, gtéwnie

zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem spotecznym.

4. Pomoc w uzyskaniu niezbednych dokumentéw, zaswiadczen, orzeczen o
niepetnosprawnos$ci, oraz prowadzenie dziatah majacych na celu informowanie i
kierowanie do odpowiednich instytucji, . pomocy w zatatwianiu podstawowych
spraw urzedowych.



5. Inne wsparcie, zalezne od indywidualnych potrzeb bezdomnych i mozliwosci
placéwki.

6. Regulamin noclegowni stanowi zatacznik nr 3 w zat. do Zarzgdzenia Prezydenta Nr
3/21z dnia: 5 stycznia w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy.

STANDARDY NOCLEGOWNI

Noclegownia i ogrzewalnia, w celu zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych
zwigzanych z udzielaniem schronienia, powinny spetnia¢ minimalne standardy
podstawowych ustug i minimalne standardy obiektow, w tym w zakresie odpowiednich
warunkéw higienicznych i sanitarnych oraz odpowiednich warunkéw do odpoczynku,
okreélone w przepisach wydanych na podstawie ust. 14 (Powierzchnia przypadajgca na
osobe w pomieszczeniu noclegowym, nie mniej niz 3 m?osobe, w pomieszczeniach z
t6zkami pietrowymi nie mniej niz 2 m?/osobe. Sanitariaty: urzadzenie natryskowe - 1 dla 15
0s6b, miska ustepowa - 1 dla 10 kobiet oraz 1 dla 20 mezczyzn, pisuar - 1 dla 20
mezczyzn, umywalka - 1 dla 5 oséb. Pomieszczenia sanitariatow zapewniajgce staty dostep
do biezacej cieptej i zimnej wody oraz gwarantujgce mozliwos¢ przeprowadzenia zabiegow

higienicznych.

W sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowg przyznanie tymczasowego
schronienia moze nastagpié¢ z pominieciem w/w standardow.

Z powazgniem,
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Zatgcznik nr 3
do Regulaminu Organizacyjnego

MOPS w tomzy

Regulamin wewnetrzny

Noclegowni dla Bezdomnych w tomzy przy ul. Dworna 24A

ROZDZIAL |
Postanowienia ogélne
§ 1. Noclegownia dla bezdomnych mieszczgca sie w tomzy przy ul. Dworna 24 A jest prowadzona
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tomzy z siedzibg przy ul. Dworna 23 B.
1.
Prawo do korzystania z ustug Noclegowni majg bezdomni, ktérzy ukoriczyli 18 lat
Noclegownia dysponuje 20 miejscami, w tym 18 miejsc noclegowych dla meiczyzn oraz 2

miejsca noclegowe dla kobiet.

3.
Noclegownia funkcjonuje:
00 00
* od 01 pazdziernika do 31 marca od godziny 13 do godziny 11 _ rano dnia nastepnego,
00 00
° od 01 kwietnia do 30 wrzesnia od godziny 19  do godziny 7 dnia nastepnego.
4,

Ze wzgledu na warunki atmosferyczne, np. niskie temperatury, istnieje mozliwosc
wydtuzenia lub skrocenia pobytu pensjonariuszy.
5.
Decyzje o wydtuzeniu lub skréceniu godzin pracy Noclegowni podejmuje Dyrektor
Celem funkcjonowania Noclegowni jest zapewnienie schronienia osobom bezdomnym

Swiadczac tymczasowa pomoc w postaci miejsca noclegowego .

7. 00 00
Na terenie Noclegowni obowigzuje cisza nocna w godzinach 22 -6



ROZDZIAL 11
Zasady przyjmowania i pobytu
§ 2. Okres pobytu osoby bezdomnej w Noclegowni jest zréznicowany i uwarunkowany przede

wszystkim:

1 przestrzeganiem niniejszego Regulaminu (zwanego dalej Regulaminem) oraz innych

zarzadzer porzadkowych,

o udziatem w pracach na rzecz Noclegowni w ramach dziatan terapeutycznych,
3 realizowaniem zadar wynikajgcych z Regulaminu,

4, przestrzeganiem zasad wspdtiycia spotecznego,

5 podejmowaniem dziatai na rzecz wychodzenia z bezdomnosci.

§ 3. Zasady wyzywienia

E: Osoby bezdomne przebywajace w Noclegowni korzystaja z Jadtodajni Caritas Diecezji
tomzynskiej z siedzibg przy ul. Pigkna 5.

2 Spozywanie positkéw w Jadtodajni odbywa sie w dni robocze, natomiast w czasie dni
wolnych i éwigt Jadtodajnia jest nieczynna, na ten okres wydawane sg positki w formie suchego
prowiantu.

3, Noclegownia wyposazona jest w kuchenke elektryczng, na ktdrej pensjonariusze sami moga
przygotowywac positki.

4. We wszystkich innych sprawach dotyczacych wyzywienia w Noclegowi, nie uregulowanych w

niniejszym Regulaminie, ostateczng decyzje podejmuje Kierownik Noclegowni.

§ 4. Opieka Medyczna
1: Osoby przebywajace w Noclegowni winne posiadac aktualne ubezpieczenie
zdrowotne uprawniajace do bezptatnego korzystania ze swiadczen i opieki lekarskiej, w przypadku

braku ubezpieczenia nalezy obowigzkowo uzyskac je w trybie natychmiastowym.



2. Osoby przebywajgce w Noclegowni posiadajace staty dochéd (zasitek, renta, emerytura,
wynagrodzenie za prace) pokrywajg w catosci wszelkie koszty zwiazane z zakupem lekéw,

wyposazenia osobistego, zdrowotnego.

ROZDZIAL 111
Prawa i obowigzki

§ 5. Wszystkie osoby przebywajace w Noclegowni maja takie same prawa i wynikajgce z nich

obowigzki.

: Kazda osoba przebywajaca w Noclegowni ma prawa do:

. poszanowania jego praw osobistych,

® wspoétdecydowania we wszystkich sprawach dotyczacych jego osoby,

. przebywanie poza Noclegownig, po uprzednim zawiadomieniu Kierownika o takim zamiarze i

uzyskaniu przepustki,

. przyjmowania odwiedzin znajomych i krewnych, oraz otrzymywania z ich strony pomocy,
pielegnacji, opieki, za wiedzg Kierownika w wyznaczonych godzinach,

D udziatu w zebraniach spotecznosci Noclegowni i wspétdecydowania we wszystkich istotnych
sprawach dotyczacych jego funkcjonowania,

. sktadania do Kierownika noclegowni swoich uwag i spostrzezen dotyczacych istotnych spraw
zyciowych zwigzanych z pobytem,

. otrzymywania pomocy w rozwigzywaniu spraw zyciowych, osobistych, rodzinnych na miare
posiadanych mozliwosci,

. korzystania ze wszystkich urzadzen bedacych na wyposazeniu Noclegowni,

» sktadania swoich uwag w sprawach istotnych do Zastepcy Dyrektora Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w tomzy za posrednictwem Kierownika.

2. Obowiazkiem kazdej osoby przebywajgcej w Noclegowni jest:

00
® zgtoszenie sie najpdiniej do godz. 22, w stanie nie wskazujacym na spozycie alkoholu lub

innych érodkéw odurzajacych,

* poddawanie sie badaniu trzezwosci na kazdy wniosek osoby dyzurujacej,



. dbatoé w miare posiadanych mozliwosci o higieng osobistg, wyglad zewnetrzny, oraz

porzadek w swoim pokoju, otoczeniu i rzeczach,

= dbatoéé o mienie Noclegowni i powierzony sprzet,
° palenie jedynie w wyznaczonych miejscach .
o nie uzywanie grzatek, ani innych urzadzen nie bgdacych na stanie Noclegowni, ze wzglgdu na

bezpieczenstwo .

° uczestniczenie we wszystkich rodzajach prac spotecznie uzytecznych wykonywanych
nieodptatnie na rzecz Noclegowni w ramach zajeé terapeutycznych zorganizowanych przez
Kierownika Noclegowni (40 godzin miesigcznie),

. przestrzeganie wszystkich postanowier Regulaminu Noclegowni oraz innych zarzgdzen
porzadkowych i ustaler Kierownika Noclegowni,

. w przypadku opuszczania noclegowni zabranie swoich rzeczy w przeciggu 3 dni.

§ 6, Na okoliczno$¢ zapoznania sig z Regulaminem Noclegowni, a takze zobowiazaniem sie do jego

przestrzegania osoba bezdomna sktada pisemne oswiadczenie.

ROZDZIAL IV
§ 7.5ankcje dyscyplinarne
1. Prawidtowe funkcjonowanie Noclegowni oraz realizowanie podstawowych celdéw statutowych
uzaleznione jest w duzej mierze od przestrzegania przez mieszkarncow wszystkich postanowien
niniejszego regulaminu oraz innych zarzadzen | ustalen Kierownika Noclegowni.
2 Przybycie w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub spozywanie alkoholu na terenie
Noclegowni przez pensjonariusza bedzie rownoznaczne z jego natychmiastowym wydaleniem.
3. 7a nieprzestrzeganie Regulaminu Noclegowni pensjonariusz moze byc¢ skredlony z listy

uprawnionych do pobytu.

ROZDZIALV

§.8 Postanowienia korficowe

1. Pracownicy Noclegowni nie ponosza odpowiedzialnosci za przedmioty wartosciowe,

pieniadze i dokumenty przechowywane i wnoszone na teren noclegowni.



2. Ostateczng i nieodwotalng decyzje w sprawie pobytu podejmuje Dyrektor Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w tomzy.

DYREKTOR
Migjskiego Girodka l’u?n/ﬂu)' Spofeczng

w Lomgy-

e it Wiestaly Jagiclak






