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dot. sprawozdania z dziatalno$ci LOT Ziemia tomzynska za 2021 rok oraz planoéw
i_zamierzen na 2022 rok, wraz z informacja na temat wspoétpracy Miasta z LOT Ziemia
tomzynska w zakresie promociji turystycznej

Zgodnie z planem pracy Rady Miejskiej tomzy, w =zatgczeniu przedktadam
sprawozdanie z dziatalnosci LOT Ziemia tomzynska oraz plany organizacji na 2022 rok.
Ponizej przedstawiam informacje nt. dziatan podjetych wspélnie z ww. organizacja,

zwigzanych z promocjg turystyczng tomzy.

W ubiegtym roku w ramach ogtoszonego otwartego konkursu ofert na realizacje zadan
publicznych w sferze wspierania i upowszechniania turystyki, LOT Ziemia tomzyniska
otrzymata dotacje na realizacje ponizszych zadah:

— Prowadzenie Punktu Informacji Turystycznej (PIT) w tomzy, kwota otrzymanej dotac;ji
79.989,24 zt, zwrot 10.833,81 zt;

— Quest "Z tomza zwigzani i na swiecie znani", kwota otrzymanej dotacji 4.500 zt;

— Impreza wodniacka pn. - "Wyscigi pychowek o tytut Mistrza Nurtu Pradoliny Narwi - 2021"

— pokazy, kwota otrzymanej dotacji 3.000 zt.
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Lokalna Organizacja Turystyczna tomza, 9 mar¢a 2022,

Ziemia Lomzynska
ul. Gtéwna 38, 18-421 Drozdowo
Prezydent Miasta tomzy

dr Mariusz ChrzanowsKki

Sprawozdanie z dziatalnosSci Lokalnej Organizacji Turystycznej Ziemia
tomzynska za okres od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. oraz plan dziatan
stowarzyszenia na rok 2022.

Uprzejmie informuje, ze w w/w okresie w zakresie promociji turystycznej tomzy i
Ziemi tomzynskiej zostaly zrealizowane przez Zarzad LOT ZL dziatania w
nastepujgcych zakresach:

I. Obstuga ruchu turystycznego

LOT Ziemia tomzynska prowadzi réwniez poradnictwo turystyczne w zakresie:
- atrakcji turystycznych tomzy, gminy Pigtnica i naszego regionu oraz o aktualnych
wydarzeniach kulturalnych,

- dostepnej bazy hotelarsko-gastronomicznej i sportowej,

- mozliwosci wypoczynku i spedzania wolnego czasu w miescie oraz regionie
tomzynskim.

Na biezgco we wspotpracy z merytorycznym wydziatem UM Lomza wydawano w
miare zgtoszonej przez turystow potrzeby: ulotki, mapy i foldery turystyczne.

W okresie od 1 stycznia do 10 czerwca 2021r. Punkt Informacji Turystycznej
prowadzony byt przez stowarzyszenie w postaci online oraz za posrednictwem
informacji telefonicznej Punkt Informacji Turystycznej i Kulturalnej. Udzielono w tym
okresie 47 informacji o charakterze turystycznym i kulturalnym.

W okresie od 11 czerwca 2021r do 31 grudnia Punkt Informacji Turystycznej (PIT)
funkcjonowat w Hali Kultury, Plac Stary Rynek 6.

Raport zbiorczy z dziatalnosci Punktu Informaciji Turystycznej w tomzy za miesigce
czerwiec - grudzien 2021 r.

PIT obstuzyt tgcznie 1537 turystéw, w tym:

- 1018 turystow indywidualnych z terenu Polski,
- 55 turystéw zagranicznych

- 17 grup wycieczkowych (tgcznie: 464 osoby)

Za pomocg narzedzi teleinformatycznych (telefon PIT: 660 163 846) zostato
obstuzonych fgcznie 87 turystéw. Rozktad ruchu turystycznego obrazujg zatgczone
wykresy.



Wykres obrazujacy liczbe turystow obstuzonych w Punkcie Informacji Turystycznej w
zaleznosci od miesigca odwiedzin. -

Liczba turystow obstuzonych w PIT tomza
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Wykres obrazujacy liczbe polskich turystéow obstuzonych w Punkcie Informaciji
Turystycznej w zaleznosci od miejsca zamieszkania.

Rozktad liczby polskich turystéw odwiedzajgcych tomze
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Il. Promocja waloréw Ziemi ktomzynskiej odbywa sie na biezaco za
posrednictwem profili w mediach spotecznosciowych na FB:

- Szanty nad Narwig

- Zasmakuj w tomzy

- Informacja turystyczna - miasto tomza

- Punkt Informacji Turystycznej i Kulturalnej w tomzy
- Lokalna Organizacja Turystyczna Ziemia tomzynska
- Paszport turysty - zapraszamy do tomzy

strony internetowej: www.zasmakujwlomzy.pl ,

jak réwniez poprzez wspotprace z regionalnymi i ogélnopolskimi mediami.

lll. Realizacja promujacych tomze wydarzen o charakterze regionalnym
i ponadregionalnym.

1/ Impreza wodniacka pn - "Wyscigi pychowek o tytut Mistrza Nurtu Pradoliny
Narwi - 2021" — pokazy

Zadanie sfinansowane z dotacji ze Srodkéw Urzedu Miasta: 3000,00 zi., przy
wktadzie wkasnym: 1300,00 zt.

W ramach zadania publicznego przeprowadzono w partnerskiej wspotpracy z
MOSIR tomza pokazowe zawody, w trakcie ktérych zawodnicy zrealizowali na
Narwi 2 indywidualne oraz jedng konkurencje zespotowg. Wytoniono réwniez w
wyscigu gtownym na dystansie 500 m. ,Mistrza Nurtu Pradoliny Narwi 2021”.

Impreza przyczynia sie do promocji unikalnego "wodniackiego" produktu
turystycznego i tomzynskich bulwaréw, jako atrakcji turystycznych i kulturowych
wojewddztwa podlaskiego. Trwatym rezultatem tej jedynej w Polsce imprezy jest
promocja terenu nadnarwianskich bulwaréw, zwiekszenie $wiadomosci wsrod
mieszkancow naszego regionu i turystow nt. zwigzku miasta z Narwig, jak réwniez
przeprowadzenie jedynego tego rodzaju wydarzenia w Polsce.

2/ Quest "Z Lomzg zwigzani i na swiecie znani"

Zadanie sfinansowane z dotacji ze $rodkéw Urzedu Miasta: 4500,00 zt, przy
wktadzie wkasnym: 2500,01 z

W ramach zadania publicznego nastgpit wydruk ulotki z historyczng grg terenowg w
naktadzie 1000 egz. z trescig wierszowanego utworu questu, prowadzgcego jego
uczestnika po uliczkach tomzynskiej Starowki, Sladami znanych postaci zwigzanych
z tomzg. Uczestnicy po rozwigzaniu ukrytej w tekscie zagadki, otrzymujg jako
nagrode na formularzu ulotki, odcisk stempla z pamigtkowg historyczng pieczecia.



3/ 1l Festiwal "Szanty nad Narwig"

Zadanie sfinansowane z dotacji ze $rodkéw Urzedu Miasta: 22 038,75 zt. Dotacja
zostata wykorzystana w kwocie: 20 738,75 zt., przy wktadzie wkasnym: 7 600,00 zt.

Zgodnie z zatozeniami zadania publicznego w dniu 24 lipca 2021r na terenie
nadnarwianskich bulwaréw we wspodtpracy z MOSIR tomza odbyta sie markowa
impreza marynistyczna — Il. Festiwal "Szanty nad Narwig". W jej ramach przed
kilkusetosobowg publicznoscig odbyt sie koncert czotowych zespotéw polskiej
muzyki szantowej w sktadzie: ,Szkocka Trupa”, ,Flash Creep” i ,Mechanicy Shanty”.
Zaproszone zespoty przy wielkim aplauzie publicznosci wykonaty na profesjonalnie
nagto$nionej i o$wietlonej scenie caly szereg standardow muzyki marynistyczne;.
Wedilug przewidywan organizatorbw impreza poza lokalng publicznoscig
przyciggneta do tomzy wielu mitosnikbw piesni szantowej z Biategostoku,
Augustowa, Ostroteki oraz okolicznych miast i gmin. Relacje z festiwalu zamiescity
m. innymi: branzowe ogélnopolskie wydawnictwa "Wasza Turystyka", szanty24.pl,
kochamszanty.pl, regionalne portale: mylomza.pl, wzasiegu.pl, zlomzy.pl, xlomza.pl,
moja-ostroleka.pl, zambrow.org, kolniak24.eu, jak rowniez caly szereg profilow
spotecznosciowych na fb. Festiwal jako stata forma wpisat sie¢ rowniez do
ogolnopolskiego kalendarza przegladow i festiwali piosenki zeglarskie;.

4/ Prowadzenie Punktu Informacji Turystycznej (PIT) w Ltomzy w formule
zadania powierzonego.

Zadanie sfinansowane z dotacji ze srodkéw Urzedu Miasta: 79 989,24 zt. Dotacja
zostata wykorzystana w kwocie: 69 155,43 zt.

W ramach zadania publicznego operator Punktu Informacji Turystycznej zrealizowat
w okresie od 11 czerwca 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. nastepujgce zadania:

1. Prowadzenie w systemie pracy catorocznej w Punkcie Informacji Turystycznej
(PIT) w tomzy profesjonalnej i kompleksowej obstugi ruchu turystycznego, w
zakresie udzielania informacji o tomzy i okolicach, jak réwniez opracowywanie, druk
i bezptatna dystrybucja ws$rdéd turystdw publikacji prezentujgcych potencjat
turystyczny tomzy w wymiarze 48 godzin tygodniowo (6 dni w tygodniu): 34849.27
zt

2. Organizacja w Hali Kultury 2. spotkah w formie seminarium o tematyce zwigzanej
z turystyka:

1/ ,tomzynskie, czyli wyzwania turystyki na granicy Mazowsza i Podlasia” (prof.
Franciszek Midura oraz prof. Adam Dobroriski)

2/ Kultura kurpiowska w fomzynskim, jako czynnik promujgcy lokalng turystyke”
(mgr Patryk Gawrychowski)

taczny koszt - 2 473,92 zt



3. Organizacja i prowadzenie stoiska informacyjno-promocyjnego w trakcie
dwudniowego ogdlnopolskiego turnieju recznej pitki plazowej PGNiG Summer
Superliga w tomzy - 264,16 zi

4. Projekt i druk wydawnictwa “Szlaki Historyczne tomzy” (w dwdch wersjach
jezykowych) w naktadzie 2000 egz. — 4300,00 zt

5. Projekt i druk wydawnictwa "t.omza na weekend" /polsko-angielski/ w naktadzie
1000 egz. — 520,00 zt

6. Druk wydawnictwa - "Plan miasta tomza" /sktadany/ w naktadzie 600 egz. —
1801,80 zt

7. Projekt i druk ulotki - "Lomza w jeden dzien — co warto zobaczy¢ ?" /polsko-
angielski/ w naktadzie 1000 egz. — 520,00 zi

8. Projekt i druk ulotki - "tomza i Hanka Bielicka" w naktadzie 2000 egz. — 640,00 zt
9. Projekt i druk ulotki - "tomza dla dzieci" w naktadzie 1000 egz. — 400,00 zt

10. Projekt i druk ulotki - "Turystyka wodna na Narwi" /polsko-angielski/ w naktadzie
1000 egz. — 520 zt

11. Projekt i druk polskojezycznej wersji Ill. edycji "Paszportu turysty - Odkrywcy
Krolewskiego miasta tomzy" w nakfadzie 4600 egz. - 5436,60 zt

12. Projekt i druk angielskojezycznej wersji lll. edycji "Paszportu turysty - Odkrywcy
Krélewskiego miasta tomzy" /wersja angielska/ w nakfadzie 1400 egz. — 2800,00 zt

13. Projekt i druk rosyjskojezycznej wersiji lll. edycji "Paszportu turysty - Odkrywcy
Krélewskiego miasta tomzy" w naktadzie 1200 egz. - 2759.99 zt

14. Projekt i druk ulotki - "tomzynska staréwka — vademecum turysty" /polsko-
angielski/ w naktadzie 2000 egz. — 840,00 zt

15. Projekt i druk publikacji - "Trasy rowerowe — tomza i okolice" w naktadzie 1000
egz. — 770,00 zt

16. Materiaty i wyposazenie biurowe oraz koordynacja projektu - 6759.69 zt

17. Obstuga ksiegowa zadania publicznego — 3500,00 zt

W ramach swojego dziatania LOT Ziemia tomzynska wydata tgcznie 13 naktadow
publikacji o fgcznym naktadzie 19 800 egzemplarzy

5/ Uzyskanie przez PIT formalnej certyfikacji w ramach Polskiego Systemu
Informacji Turystycznej

W ramach prowadzonych przez stowarzyszenie LOT Ziemia tomzynska dziatan, po
spetnieniu formalnych wymogow Polskiej Organizacji Turystycznej i ocenie swojej
pracy, tomzynski Punkt Informacji Turystycznej uzyskat certyfikacje jakosci
Swiadczonych ustug (2 gwiazdki) w Polskim Systemie Informacji Turystyczne,;.

Certyfikacja pracy PIT w tomzy przeprowadzona przez niezalezng komisje
powotang przez Podlaskg Regionalng Organizacje Turystyczng, umozliwia miastu
tomza dostep do instytucjonalnych form promocji turystycznej, w tym do



nieodptatnego udziatu w wybranych targach turystycznych oraz turystycznych
szkoleniach.

6/ Inwentaryzacja baz infrastruktury turystycznej

W ramach dziatania zwigzanego z realizacjg projektu (PIT) w tomzy, operator
punktu informacji turystycznej wytworzyt, udostepnit i aktualizuje na stronie
www.lomza.pl w zaktadce turystyka dwie bazy informacyjne dotyczgce infrastruktury
turystyczne;:

1/ Baza Gastronomiczna: t.omza i okolice
2/ Baza noclegowa i agroturystyka

oraz prowadzi w ramach swojej dziatalnosci statystyke, ankietowanie i raportowanie
cato$ci ruchu turystycznego.

IV. Wspélpraca z instytucjami i organizacjami zajmujacymi sie turystyka,
oswiata i kulturg. Lokalna Organizacja Turystyczna Ziemi Lomzynskiej w
ramach bezposredniej wspoétpracy prowadzita we wszelkim mozliwym zakresie
dziatania wspolnie z nastepujagcymi podmiotami:

- Galeria Wystaw Artystycznych w tomzy,

- Lomzynskie Towarzystwo Naukowe im. Wagdéw w tomzy,

- tomzynskie Bractwo Historyczne,

- Muzeum Diecezjalne w t.omzy,

- Muzeum Pdéihocno-Mazowieckie w tomzy,

- Muzeum Przyrody - Dwér Lutostawskich w Drozdowie,

- Miejski Dom Kultury — Dom Srodowisk Twérczych

- Hala Kultury,

- Zespdt Szkdt Ekonomicznych i Ogoélnoksztatcgeych nr 6 w tomzy,

- Zespot Szkdt Technicznych i Ogélnoksztatcgeych Nr 4 im. Marii Sktodowskiej-
Curie w tomzy.

V. Dziatalnos¢ statutowa
- prowadzenie biezgcej korespondencji i obstuga ruchu turystycznego,
- pozyskiwanie w miare mozliwosci Srodkéw z dotacji na projekty turystyczne,

- prowadzenie obstugi statutowych organéw oraz uczestnictwo w organizacjach
| radach branzowych, miedzy innymi:

1/ Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna,

2/ Ogolnopolskie Forum POT-ROT-LOT zrzeszajgce certyfikowane Punkty
Informacji Turystycznej



- prezentacja oferty turystycznej Ziemi tomzynskiej na profilach spotecznosciowych
oraz w trakcie obstugiwanych wydarzen,

- prowadzenie w catorocznej formule Punktu Informacji Turystycznej w tomzy.

Plan dziatan Lokalnej Organizacji Turystycznej Ziemia tomzynska na rok 2022

1. Prowadzenie Punktu Informacji Turystycznej w systemie catorocznym oraz
podjecie dziatan w kierunku potwierdzenia certyfikacji w Krajowym Systemie
Informacji Turystycznej, w tym na poziomie 3 gwiazdek.

2. Rozwdj organizacji poprzez zwigkszanie zakresu dziatann (w tym aplikacje o $rodki
zewnetrzne) oraz powiekszenie grona cztonkéw LOT Zt.

3. Aktualizacja strony internetowej www.zasmakujwlomzy.pl oraz prowadzona na
biezgco promocja oferty turystycznej miasta tomza za posrednictwem szeregu
profili na mediach spotecznosciowych na FB:

- Szanty nad Narwig

- Zasmakuj w Lomzy

- Informacja turystyczna - miasto t.omza

- Punkt Informacji Turystycznej i Kulturalnej w tomzy
- Paszport turysty - zapraszamy do tomzy

4. Promocja oferty turystycznej miasta tomzy poprzez dalszy rozwdj produktéw
turystycznych typu: Paszport Turysty, Festiwalu ,Szanty nad Narwig” oraz Wyscigu
Pychéwek, jak rowniez poprzez udziat (w zaleznos$ci od rozwoju sytuacji
pandemicznej) w wybranych imprezach targowych:

26. Miedzynarodowe Targi Turystyki GLOBALNIE - 18-20.03.2022 Katowice

Targi Regionéw i Produktow Turystycznych ,Tour Salon” w Poznaniu 21-23
pazdziernika 2022.

5. Prowadzenie biezgcej dziatalnosci informacyjnej i promocyjnej, a w szczegdlnosci
wydawanie w miare mozliwosci publikacji i wydawnictw turystycznych.

6. Udziat LOT Zt w organizacjach, radach oraz spotkaniach turystycznych
| branzowych.

7. Kontynuowanie inicjatywy wspotpracy w zakresie wzajemnej promocji tomzy
i miast lezgcych na szlaku mazurskim.
Z powazaniem

W imieniu Zarzadu
Lokalnej Organizacji Turystyczne;
Ziemia Lomzynska
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